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SOBRE NOS

Apresenta-se, em formato unificado, o Relatério Técnico
Mensal de agbes e atividades correspondente ao més de setembro de 2026 do
Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos — HETRIN. Esta prestacao

de contas reitera o nosso compromisso com a transparéncia e a integridade.

Este relatorio tem como objetivo apresentar uma analise
detalhada das atividades realizadas, além dos resultados alcangados no periodo.
Serao destacados os indicadores de desempenho definidos no Contrato de Gestao,
os quais refletem a qualidade e a eficacia dos servigos prestados. Além disso, os
resultados obtidos serdo analisados para evidenciar o impacto positivo da gestao

conduzida pelo IMED.
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| — Palavra da Diretoria

A Diretoria apresenta este relatorio com a finalidade de
consolidar as informacdes referentes as agdes desenvolvidas no periodo, destacando
as principais atividades executadas, os resultados alcangados e os aspectos que
demandaram atengdo ao longo do més. O documento considera as diretrizes
institucionais, a legislacéo vigente e os instrumentos de gestao estabelecidos pela
Secretaria de Estado da Saude, contribuindo para o acompanhamento e a avaliagao

das acdles realizadas.

No decorrer do més de setembro de 2026, o Hospital
Estadual de Trindade — Walda Ferreira dos Santos (HETRIN) realizou reunido de
acompanhamento dos indicadores institucionais, constituindo importante instrumento
para analise do desempenho da unidade. O encontro possibilitou a apresentacao e
avaliacao dos resultados dos diferentes setores, favorecendo a identificacdo de
avancos, oportunidades de melhoria e medidas necessarias para o aprimoramento

dos servigos prestados.

Nesta edicdo, foram apresentados e discutidos os
indicadores relacionados a metas, indicadores do ambulatério e indicadores de
laboratério. A analise dos dados permitiu avaliar o desempenho de cada area,
reconhecer os resultados alcangados e identificar aspectos que demandam

acompanhamento e aperfeicoamento.

Como resultado das discussdes realizadas, foram
definidos encaminhamentos e atribuicdes para dar continuidade as agdes planejadas,
favorecendo o acompanhamento sistematico dos indicadores e o direcionamento das
decisdes gerenciais.

Esse processo promove maior articulagdo entre os
diferentes setores, contribuindo para o aprimoramento das rotinas, o fortalecimento
da gestdo e a busca permanente pela qualidade e seguranca na assisténcia aos

pacientes.
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Figura 1. Apresentacao de indicadores.
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NOSSO TIME

CONTRATO DE GESTAO 37/2019 — SES

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de Goias

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED

Unidade Gerenciada: Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos —
HETRIN

Enderec¢o: Rua Maria Pedro de Oliveira, esquina com a rua 3, Jardim Primavera,
Trindade — GO.

Diretora Geral: Vania Gomes Fernandes

Diretor Técnico: Dr. Rbmulo Ribeiro Garcia

Gerente Assistencial: Pollyana Bueno Siqueira

Gerente Administrativo Renato Taveira Ferro
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Il — QUESTOES CONTRATUAIS

O HETRIN é um hospital geral que inicialmente contava
com 56 leitos ativos, distribuidos em 23 leitos de Clinica Médica, 23 leitos de Clinica
Cirargica e 10 leitos de UTI. Além disso, dispde de um Pronto-Socorro de porta aberta,
com 2 leitos na Sala Vermelha, 4 leitos-dia e 6 boxes na area de observacgao, dividida

em alas masculina e feminina.

Na porta de entrada, o hospital inicialmente oferecia
atendimentos na especialidade de Clinica Médica. A partir de novembro de 2023,
foram incorporadas ao servigo de urgéncia as especialidades de Cirurgia
Bucomaxilofacial, Cirurgia Geral, Ortopedia e Traumatologia. No ambulatério, séo
ofertados atendimentos em Angiologia/Vascular, Cardiologia (risco cirurgico), Cirurgia
Geral, Ginecologia, Urologia e equipe multiprofissional. Também foram incorporadas
as especialidades de Ortopedia e Cirurgia Bucomaxilofacial para o atendimento de

pacientes egressos.

Em 16 de marco de 2026, de acordo com o 7° Termo
Aditivo ao Contrato de Gestao n° 037/2019 — SES/GO - Etapa, houve ampliagdo da
capacidade operacional da unidade, que passou a totalizar 105 leitos. Apds a
expansao, o hospital passou a contar com 44 leitos de Clinica Médica, 51 leitos de

Clinica Cirurgica e 4 leitos de Escritorio de Alta.

Durante o més de setembro de 2026, o HETRIN manteve
o desenvolvimento de suas atividades assistenciais e administrativas, com foco na
organizacgao dos processos, na qualidade dos servigos prestados e na seguranga do
paciente. As acdes realizadas ao longo do periodo contribuiram para a continuidade
e o fortalecimento da assisténcia, assegurando o acompanhamento das metas
institucionais e a busca permanente pela melhoria dos resultados. O hospital segue
empenhado em oferecer um atendimento eficiente, humanizado e qualificado,
atendendo as necessidades da populagdo e aos objetivos estabelecidos para a

unidade.
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1.1 — INDICADORES E METAS DE PRODUGAO

Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos - HETRIN

SETIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N°037/2019-SES/GO - 12 ETAPA

01. QUADRO SINTESE Meta Mensal | set-26
Internacgao (Saidas Hospitalares) 685 796
Hospital dia 132 135
Atendimento Ambulatorial 2.735 4.051
Cirurgias Eletivas 230 231
SADT Externo 230 217
Atendimento de Urgéncia e Emergéncia - 6.760

02. SAIDAS HOSPITALARES POR ESPECIALIDADE Meta Mensal | set-26
Saidas Cirargicas 458 536
Saidas Clinica Médica 227 260

Total 685 796

03. CIRURGIAS ELETIVAS Meta Mensal | set-26
Cirurgia eletiva hospitalar de alto giro 180 149
Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta complexidade(sem alto custo) 50 82

Total 230 231

04. CIRURGIA ELETIVA ALTO GIRO Meta Mensal | set-26
Cirurgia Geral 82
Ginecologia 20
Urologia 180 23
Vascular 24
Coloproctologista 0

Total 180 149

05. CIRURGIA ELETIVA MEDIA/ALTA COMPLEXIDADE Meta Mensal | set-26
Cirurgia Geral 63
Ginecologia 19
Urologia 50 0
Vascular 0
Bucomaxilo 0

Total 50 82

06. ATENDIMENTO AMBULATORIAL Meta Mensal | set-26
Consulta Médica 1.500 2.196
Consulta Multiprofissional 1.000 1.534
Pequenos Procedimentos Cirlrgicos Ambulatoriais 235 321

Total 2.735 4.051

07. ATENDIMENTO AMBULATORIAL CONSULTA MEDICA Meta Mensal | set-26
Cirurgia Geral 856
Ginecologia 164
Cardiologia (Risco Cirurgico) 1.500 336
Coloproctologia 15
Urologia 133
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Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos - HETRIN

SETIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N°037/2019-SES/GO - 12 ETAPA

Cirurgia Vascular 84
Ortopedia e Traumatologia 608
Total 1.500 2.196
08. ATENDIMENTO AMBULATORIAL MULTIPROFISSIONAL Meta Mensal | set-26
Bucomaxilofacial Hospitalar 28
Enfermagem Egresso 1.428
Farméacia Egresso 0
Psicologia Egresso 46
Servigo Social Egresso 1.000 32
Enfermagem VVS 0
Farméacia VVS 0
Psicologia VVS 0
Servico Social VVS 0
Total 1.000 1.534
09. ATENDIMENTO AMBULATORIAL PROCED. AMBULATORIAIS Meta Mensal | set-26
Procedimentos Ambulatoriais 235 321
10. CONSULTAS MEDICAS OFERTADAS Meta Mensal | set-26
Primeira consulta [30%)] 450 615
Primeira consulta de egresso, Interconsulta e/ou consultas subsequentes 1050 2 640
(retornos) [70%]

Total 1.500 3.255
11. SADT EXTERNO REALIZADO | Meta Mensal | set-26
Ecocardiograma (Estresse, Transesofagico e Transtoracico) 50 45
Doppler (MMII, MMSS e cardtida) 60 46
Tomografia Computadorizada 80 93
Ultrassom 40 33
Eletrocardiograma - 0
Raio X 0 0

Total 230 217
12. HOSPITAL DIA Meta Mensal | set-26
Atendimentos leito dia 132 135
13. SADT EXTERNO OFERTADO set-26
Ecocardiograma (Estresse, Transesofagico e Transtoracico) 60
Doppler (MMII, MMSS e carétida) 70
Tomografia Computadorizada 108
Ultrassom 54
Eletrocardiograma 0
Raio x 0

Total 292

14. SADT EXTERNO AGENDADO set-26
Ecocardiograma (Estresse, Transesofagico e Transtoracico) 60
Doppler (MMII, MMSS e cardtida) 70
Tomografia Computadorizada 108
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Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos - HETRIN

SETIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N°037/2019-SES/GO - 12 ETAPA

Ultrassom 54
Eletrocardiograma 0
Raio x 0
Total 292
15. SADT EXTERNO ABSENTEISMO set-26
Ecocardiograma (Estresse, Transesofagico e Transtoracico) 25,0%
Doppler (MMII, MMSS e cardtida) 34,3%
Tomografia Computadorizada 13,9%
Ultrassom 38,9%
Eletrocardiograma 0,0%
Raio x 0,0%
Total 25,7%
16. SADT INTERNO set-26
Laboratorio de Analises Clinicas 26.360
Doppler (MMII, MMSS e cardétida) 18
Eletrocardiograma 613
Raio x 3.415
Tomografia Computadorizada 2.367
Ultrassom 36
Total 32.809
17. ACOLHIMENTO, AVALIAGAO E CLASSIFICAGAO DE RISCO set-26
Emergéncia 40
Muito Urgente 1.311
Urgente 2.735
Pouco Urgente 2.285
N&o Urgente 116
Situagéo Incompativel 273
Total 6.760
18. ATENDIMENTO POR DEMANDA set-26
Espontanea 5.818
Regulada 942
Total 6.760
19. ESPECIALIDADES MEDICAS PARA PORTA DE ENTRADA set-26
Cirurgia Geral 853
Clinico Geral 6.760
Ortopedia e Traumatologia 608
Cirurgia Bucomaxilo Facial 28
Total 8.249
20. PERCENTUAL DE CIRURGIAS ORTOPEDICAS REALIZADAS set-26
Numero de Cirurgias Ortopédicas Realizadas 175
Total de Cirurgias Realizadas 554
Percentual 729
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____Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos - HETRIN
SETIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N°037/2019-SES/GO - 12 ETAPA
21. TEMPO MEDIO DE ESPERA POR CIRURGIA ORTOPEDICA COM
OPME DE ALTA COMPLEXIDADE set-26
Tempo Médio de Espera [Hrs] 24
22. NUMERO DE CIRURGIA DE SEGUNDO TEMPO REALIZADA set-26
Cirurgia de Segundo Tempo Realizada 10
23. CIRURGIA ELETIVA set-26
Cirurgia Geral 145
Ginecologia 39
Urologia 23
Vascular 24
Coloproctologista 0
Bucomaxilo 0
Total 231
24. CIRURGIA DE URGENCIA set-26
Cirurgia Geral 143
Bucomaxilo 5
Ortopedia 175
Total 323
25. SAIDAS DA UTI set-26
Obito 13
Alta 0
Transferéncia Externa 4
Transferéncia Interna 19
Total 36

ATENDIMENTO AMBULATORIAL
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HETRIN - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Set-26

4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500

0

Quantidade

m Meta Mensal

m Ofertado

m Regulado

m Realizado Externo
m Realizado Interno
m Realizado

Consulta
Multiprofissional

Consulta Médica

1.500 1.000
2.640 0
609 0
514 1.534
1.682 0
2.196 1.534

Pequenos
Procedimentos
P Total
Cirurgicos
Ambulatoriais
235 2.735
0 2.640
0 609
321 2.369
0 1.682
321 4.051

HETRIN - Meta Contratual: CONSULTAS MEDICAS OFERTADAS - Set-26

Primeira consulta de egresso,

3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

0

u Meta Mensal

u Ofertado

u Regulado

" Realizado Externo
H Realizado Interno
u Realizado

Primeira consulta [30%] Interconsulta e/ou consultas Total
subsequentes (retornos) [70%]
450 1.050 1.500
615 2.640 3.255
609 0 609
514 0 514
0 1.682 1.682
514 1.682 2.196
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HETRIN - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL CONSULTA MEDICA -

2500 Set-26
2.000
(]
k) 1.500
=y
c
S 1.000
g1
b II | II I
0 II nnuull I II LT ToT I —
. . Ortopedia
L . . Cardiologi R
Cirurgia Ginecologi . . Cirurgia e
a (risco Urologia Total
Geral a cirdrgico) Vascular Traumatol
9 ogia
u Meta Mensal 1.500 0 0 0 0 0 1.500
m Ofertado 360 100 360 100 40 840 1.815
m Regulado 354 100 0 100 40 0 609
Realizado Externo 310 85 0 71 37 0 514
m Realizado Interno 546 79 336 62 47 608 1.682
m Realizado 856 164 336 133 84 608 2.196
HETRIN - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL MULTIPROFISSIONAL -
1.800 Set-26
1.600
1.400
o 1.200
8
5 1.000
g 800
3
S 600
400
200
O - || - . .
Bupom Enferm | Farma Psicolo Servigo . . .
axilofa ; : . Enferm | Farma Psicolo Servigco
) agem cia gia Social . : .
cial Earess Earess Earess Earess = 29€m cia gia Social Total
Hospit | ~9% o o 9 WS | WS WS WS
alar
u Meta Mensal 1.000 0 0 0 0 0 0 0 0 1.000
m Ofertado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
m Regulado 0 0 0 0 0 0 0 (0] 0 0
m Realizado Externo 0 0 0 46 32 0 0 0 0 78
m Realizado Interno 28 1.428 0 0 0 0 0 0 0 1.456
m Realizado 28 1.428 0 46 32 0 0 0 0 1.534
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HETRIN - Meta Contratual: ATENDIMENTO AMBULATORIAL PROCED.
AMBULATORIAIS - Set-26
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H Realizado Externo
u Realizado Interno
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Procedimentos Ambulatoriais
235
0
0
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HETRIN - jun-26 a set-26

Qtd de Atendimentos
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Regulacéo (12 consulta)
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==@==Absenteismo das consultas

25,44%

[ N
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HETRIN - Meta Contratual: CIRURGIA ELETIVA ALTO GIRO - Set-26

200
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3
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]
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40
B 0 0 [
0 Ci ;
gz:glla Ginecologia Urologia Vascular Bucomaxilo Total
m Meta Mensal 180 0 0 0 0 180
m Ofertado 180 0 0 0 0 180
Regulado 149 0 0 0 0 149
Realizado Externo 149 0 0 0 0 149
m Realizado Interno 0 0 0 0 0 0
m Realizado 82 20 23 24 0 149

Ressalta-se que, no més de setembro de 2026, persistiu a
limitagdo no quantitativo de AlHs autorizadas para a realizagdo de cirurgias de alto
giro. Diante desse cenario, foram realizadas 22 cirurgias de média complexidade,
correspondentes a 13 colecistectomias e 9 histerectomias, como estratégia para
otimizar a utilizacdo da capacidade instalada da unidade, reduzir a ociosidade do

centro cirurgico e contribuir para o cumprimento da meta assistencial pactuada.

Apesar das limitagdes apresentadas, a unidade alcangou e
superou a meta geral estabelecida de 230 cirurgias, totalizando 231 procedimentos
realizados no periodo, o que corresponde a 100% da meta pactuada. O resultado
demonstra o esforco das equipes na otimizacido dos recursos disponiveis e na

manutencao da capacidade produtiva e assistencial da unidade.
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m Regulado 82 0 0 0 0 82
= Realizado Externo 82 0 0 0 0 82
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m Realizado 63 19 0 0 0 82
HETRIN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
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HETRIN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
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HETRIN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
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HETRIN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
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0
0
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HETRIN - Meta Contratual: SADT EXTERNO REALIZADO - Set-26
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0 Total
m Meta Mensal 230
m Ofertado 292
® Regulado 292
Realizado Externo 217
m Realizado Interno 0
m Realizado 217

No més de setembro de 2026, o cumprimento da meta
contratual do SADT Externo alcangou 96%. Ressalta-se que a unidade manteve
regularmente a oferta dos exames, cuja programacgao e agendamento sao realizados

pela Secretaria de Estado da Saude. Entretanto, foi identificado indice significativo de
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AN MED],

absenteismo dos pacientes, impactando diretamente o alcance integral da meta

pactuada.

Entre os exames realizados, foram observados os
seguintes indices de absenteismo: 13,9% em tomografia, em ultrassonografia, 30,8%
em Doppler 32,4 % e 25% em ecocardiograma, evidenciando maior impacto nos

exames de Doppler.

Como medida de enfrentamento e visando a reducao do
absenteismo, a unidade realiza contato prévio com cada paciente antes da data
agendada, reforcando as informacdes referentes ao exame, bem como a data e o
horario previamente estabelecidos. Essa agédo tem como objetivo ampliar a adesao
dos pacientes aos agendamentos, reduzir o numero de faltas e, consequentemente,
otimizar a utilizagdo da capacidade instalada e contribuir para o cumprimento das

metas assistenciais pactuadas.

HETRIN - Meta Contratual: SAIDAS HOSPITALARES - Set-26
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1.2 — INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO

Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos - HETRIN

SETIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N°037/2019-SES/GO - 12 ETAPA

Indicadores Meta set-26
01. Taxa de Ocupagao Hospitalar (TOH) 2 85% 92,72%
Total de Pacientes-dia 3.338
Total de leitos operacionais-dia do periodo 3.600
02. Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar (TMP) < 5 (Dias) 4,19
Total de Pacientes-dia 3.338
Total de saidas no periodo 796
03. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) < 24 (Horas) 7,90
Taxa de Ocupacgéao Hospitalar 92,72%
Média de Permanéncia Hospitalar 4,19
g?és'l;axa de Readmissao Hospitalar pelo mesmo CID (29 < 8% 0,62%

N° de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima

alta hospitalar pelo mesmo CID 5

N° total de internagdes hospitalares 810
05. Taxa de Readmissdo em UTI (48 horas) <5% 2,94%

N° de pacientes readmitidos entre 0 e 48 Horas da ultima y
alta da UTI

N° de saidas da UTI (Por Alta) 34

Meta ago-26

06. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH -
DATASUS (exceto por motivo de habilitagdao e capacidade <7% 0,00%
instalada)

Total de procedimentos rejeitados no SIH 0

Total de procedimentos apresentados no SIH 0

Meta set-26
0c7. Pe_rcientual de S_usp_enséo de Cirurgias Eletivas por < 5% 0,18%
ondi¢oes Operacionais

N° de cirurgias eletivas suspensas (causas relacionadas a y
organizacéo)

N° de cirurgias eletivas (mapa cirurgico) 565
08. Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT
(Tempo maximo aceitavel para tratamento) expirado (|) <25% 3,19%
para o primeiro ano

N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 1° 0 3
ano

N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado 0 94

para a unidade

09. Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT
(Tempo maximo aceitavel para tratamento) expirado (|) <10% 0,00%
para o segundo ano

N° de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado 2°

ano 0 0
N° de cirurgias eletivas em lista de espera e encaminhado 94

para a unidade

10. Percentual de exames de imagem com resultado

liberado em até 72 horas ’ = e R
N° de exames de imagem liberados em até 72 horas 2.537
Total de exames de imagem realizados 2.537
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Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos - HETRIN

SETIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N°037/2019-SES/GO - 12 ETAPA

Indicadores Meta set-26
11. Percentual de Casos de Doengas/Agravos/Eventos de
Notificagado Compulsoério Imediata (DAEI) Digitadas 2 80% 100,00%
Oportunamente - até 7 dias
N° de casos DAEI digitadas em tempo oportuno - 7 dias 158
N° de casos DAEI notificadas no periodo 158
12. Percentual de Casos de Doencgas/Agravos/Eventos de
Notificagado Compulsoério Imediata (DAEI) Investigados 2 80% 100,00%
Oportunamente - até 48 horas da data da notificagao
N° de casos DAEI investigados em tempo oportuno - 48 41
horas
N° de casos DAEI notificadas no periodo 41
13. Percentual de perda de medicamentos por prazo de < 10 A
validade expirado S e
_ Valor fmgncelro da pe_rda do segmento padronizado por RS$ 802.45
validade expirada no hospital
Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 331.840,09
14. Taxa de acuracia do estoque 2 95% 103,89%
Quantitativo de itens de medicamentos em conformidade 11,587
no estoque (ao comparar fisico e sistema) '
Quantidade total de itens em estoque 11.153
15. Taxa de aceitabilidade das interveng6es farmacéuticas 2 85% 100,00%
N° de intervengdes aceitas 235
N° absoluto de intervengdes registradas que requer 235
aceitacdo
1. TAXA DE OCUPAGAO HOSPITALAR
.  Taxade Ocupagdo - HETRIN
) 5 = S
0 hnd o ~
< I ~
100,00% S by S N
[e)]
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o
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50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
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0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Taxa Ocupacgdo 94,36% 93,41% 91,21% 92,72%
= = -Meta 85% 85% 85% 85%
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2. MEDIA DE PERMANENCIA HOSPITALAR (DIAS)

Tempo Médio de Permanéncia Hospitalar [Dias] - HETRIN
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3. INDICE DE INTERVALO DE SUBSTITUIGAO (HORAS)

indice de Intervalo de Substitui¢do (horas) - HETRIN
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4. TAXA DE READMISSAO HOSPITALAR (EM ATE 29 DIAS)
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5. TAXA DE READMISSAO EM UTI (EM ATE 48H)
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6. PERCENTUAL DE OCORRENCIA DE GLOSAS NO SIH — DATASUS

Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - DATASUS - HETRIN
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e Taxa de Glosa 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
- = -Meta 7% 7% 7% 7%

7. PERCENTUAL DE SUSPENSAO DE CIRURGIA PROGRAMADA POR CONDIGOES

OPERACIONAIS (CAUSAS RELACIONADAS A ORGANIZAGCAO DA UNIDADE)

Percentual de Suspensao de Cirurgias Programadas por condi¢gGes operacionais
(causas relacionadas a organiza¢ao da Unidade) - HETRIN
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I Taxa de Suspensao 0,4% 0,2% 0,2% 0,2%
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8. PERCENTUAL DE CIRURGIAS ELETIVAS REALIZADAS cOM O TMAT (EXPIRADO 1° ANO)
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Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 12 ano) -

HETRIN
30,0%
250% @0 memememem e emem e ———m—————— -
2
© 20,0%
15,0%
10,0%
X
5,0% i < o
% ) 3
S © - [
o
O’O% I _
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
s TMAT (Expirado 12 ano) 0,0% 0,5% 1,0% 3,2%
= = -Meta 25% 25% 25% 25%

9. PERCENTUAL DE CIRURGIAS ELETIVAS REALIZADAS COM 0 TMAT (EXPIRADO 2° ANO)

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com o TMAT (Expirado 22 ano) -
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10. PERCENTUAL DE EXAMES DE IMAGEM COM RESULTADO LIBERADO EM ATE 72 HORAS

Percentual de exames de imagem com resultado liberado em até 72 horas -
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11.PERCENTUAL DE CASOS DE DOENGAS/AGRAVOS/EVENTOS DE NOTIFICAGAO
COMPULSORIA IMEDIATA (DAEI) DIGITADOS OPORTUNAMENTE — ATE 7 DIAS

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo compulséria
imediata (DAEI) digitadas opertunamente - até 7 dias - HETRIN
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12.PERCENTUAL DE CASOS DE DOENGAS/AGRAVOS/EVENTOS DE NOTIFICAGAO
COMPULSORIA IMEDIATA (DAEI) INVESTIGADOS OPORTUNAMENTE — ATE 48H DA DATA
DE NOTIFICAGAO

Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificagdo compulséria
imediata (DAEI) investigadas oportunamente - até 48h da data de notificagdo -
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13.PERCENTUAL DE PERDA DE MEDICAMENTOS POR PRAZO DE VALIDADE EXPIRADO
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s Observagédo PS 78,97% 73,45% 69,23% 79,23%
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©
S
) 2.000
1.500
1.000
500
0
set-26
mmmmm Consulta Médica 2.196
mmmmm Consulta Multiespecialidades 1.534
mmmmm Procedimentos Cirurgicos Ambulatoriais 321
e=@==TOTAL 4.051
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A [ M E D CUIDANDO

INS\HU'IJ OE COM RESPEITO
DESER O

[l
SUS ?

HETRIN SES
Hospital Estadual Secretaria de
de Trindade Walda EstaduA da
Ferreira dos Santos Saude

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatorio [Retorno+Interconsultas] -
HETRIN - jun-26 a set-26

3.500
3.000
3.500
.000
.500

.000

Qtd_de Atendigen

500
0

mmmm Consultas disponibilizadas
mmmm Consultas agendadas
mmmm Consultas realizadas

=@==Absenteismo das consultas

2.500

2.000

1.500

1.000

Quantidade

500

mmmmm Cirurgia Geral

mmmmmm Ginecologia

mmmmmm Cardiologia (Risco Cirurgico)
mmmmmm= Coloproctologia

mmmmmm Ortopedia e Traumatologia
mmmmmm Urologia

= Cirurgia Vascular

@ TOTAL

- == = |\leta [>=]

11,10%

1

jun-26 jul-26
2.486 2.885
2.405 2.428
2.138 2.252
11,10% 7,25%

1.907
12,20%

2.196
10,80%

Consultas Médicas Por Especialidade - HETRIN - jun-26 a set-26

(oo} ﬂ
£ -
o

2.252

\

907

1

/

2.196

jun-26 jul-26
762 857
190 155
274 298
68 63
596 606
151 168
97 105

2.138 2.252

1.500 1.500

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

Taxa de Absenteismo

ago-26
612
188
244
62
572
145
84
1.907
1.500

set-26
856

164
336
15
608
133
84
2.196
1.500
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[ M E D CUIDANDO

; ! Hospital Estadual Secretaria de
":_':[.E‘U,_%EWF COM RESPEITO SUS de Trindade Walda Estado da
DESENVOLVIMENTO Ferreira dos Santos Saude

1.600

1.400

1.200

1.000

800

600

Qtd de Atendimentos

400

200

mmmmm Bucomaxilo Facial
mmmmm Enfermagem
s Psicologia
mmmm Servigo Social
=@ Total

= = = Meta [>=]

6,00%

5,00%

4,00%

Taxa

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

= % Cond Operacionais
= % Cond Clinicas

= == == |\leta Cond Oper [<=]
= == = Meta Cond Clin [<=]

HETRIN SES

Consultas multiprofissionais realizadas - HETRIN - jun-26 a set-26

3 8 o
- = 0
— [ | ||
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
32 31 31 28
1.459 1.499 1.252 1.428
59 56 45 46
0 0 30 32
1.550 1.586 1.328 1.502
1.000 1.000 1.000 1.000

Cancelamento de Cirurgias - HETRIN - jun-26 a set-26

2,05%
1,83% 1,77%
0,92%
0,18% 0,18% . 0,18%

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
0,37% 0,18% 0,18% 0,18%
2,05% 1,83% 0,92% 1,77%

5% 5% 5% 5%

0% 0% 0% 0%
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7\ IMED B HETRIN SES
' CUIDANDO SUS Hospital Estadual Secretaria de

il COMRESFETO de Trindade Walda Estado da

DEst Ferreira dos Santos Satde

Cirurgias e Partos Realizados - HETRIN - jun-26 a set-26
350

323
304 299 308
300
250
()
9 200
ey
<
E 150
100
50
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Cirurgias e Partos eletivos 231 231 232 231
mmmm Cirurgias e Partos de Urgéncia 304 299 308 323
==@==Total 535 530 540 554
Cirurgias Eletivas - HETRIN - jun-26 a set-26
250
200
164 156 169
)
< 150
©
o
2 100
(3]
>
of 50
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
s Cirurgia Geral 164 156 169 146
mmmmm Ginecologia 24 42 34 39
mmmm Urologia 31 23 7 22
Vascular 12 10 17 24
mmmmm Coloproctologista 0 0 5 0
e==@=—= Bucomaxilofacial 0 0 0 0
- = =TOTAL 231 231 232 231

Rua 03, n° 200 — Jardim Primavera, Trindade — GO Cep: 75390-343 | Tel: (62) 3110-8757

Pégina47


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

7\ IMED || HETRIN SES
CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de
INSTITUTO D COM RESPEITO SUS !
ety de Trindade Walda Estado da
e ] . Ferreira dos Santos Satde

Cirurgias de Urgéncia - HETRIN - jun-26 a set-26

350
300
250
(]
2 200
R
c
S 150
g
100
50
O — p— | —
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Cirurgia Geral 127 118 131 143
= Ginecologia 0 0 0 0
mmm Urologia 0 0 0 0
Vascular 0 0 0 0
mmmm Bucomaxilo Facial 4 3 8 5
= Ortopedia 173 178 168 175
= TOTAL 304 299 307 323

Partos Realizados - HETRIN - jun-26 a set-26

Quantidade

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= Partos cesarianos eletivos 0 0 0 0
mmmmm Partos normais em sala PPP 0 0 0 0
Partos cesarianos de Urgéncia 0 0 0 0
mmmmm Partos normais de Urgéncia 0 0 1 2
TOTAL 0 0 1 2
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HETRIN SES

[ M E D CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de
i ' gttt COMRESFETO SUS ? de Trindade Walda Estado da

5 | i
DES IMENTO Ferreira dos Santos Saude

111.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

Numero de IRAS - HETRIN - jun-26 a set-26

12 A
()
o
©
k) 10
c
9]
S
(¢}
8
© ©
6
4 [s)
2 I II
. H NE N B
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmmm Clinica Médica 4 1 1 4
mmmmm Clinica Cirurgica 0 0 0 0
s Centro Cirdrgico 0 0 3 1
mmmmm Sala Vermelha 0 1 2 1
T 2 1 0 5
e=@== Qtde de IRAS Geral 6 3 6 11
Taxa de Infecgao Hospitalar - HETRIN - jun-26 a set-26
1,60%
1,40%
1,20%
1,00%
©
X
K
0,80%
0,60%
0,40%
0,20%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
m Taxa de IRAS Geral 0,75% 0,80% 0,77% 1,38%
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7 [MED B HETRIN SES
e CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de

INSTITUT J\i‘l COM RESPEITO SUS de Trindade Walda EstadoAda

. . Ferreira dos Santos Saude

Taxa de IRAS - HETRIN - jun-26 a set-26

35,00%
30,00%
25,00%
2 20,00%
®
-
15,00%
10,00%
5,00%
A l — - [ o
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
u Clinica Médica 2,40% 0,60% 0,49% 1,85%
u Clinica Cirurgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Centro Cirurgico 0,00% 0,00% 0,56% 0,18%
m Sala Vermelha 0,00% 10,00% 28,57% 0,18%
mUTI 4,44% 1,40% 0,00% 29,41%
Infecgdo por Topografia - HETRIN - jun-26 a set-26
12,00
10,00
[0}
8
S 8,00
2]
c
[}
o 6,00
4,00
- I II
oo . =
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
B |PCS- Infecgdo Primaria de Corrente Sanguinia 2,15 0,05 3,45 2,29
= |TU Relacionado aUSc_)nQQ - Infecgdo do Trato 0,00 0,00 0,00 2.09
rindrio
PNM- Pneumonia N&o Associada a Ventilagéo
Mecanica 0,00 0,00 0,00 0,95
B PAV - Pneumonia Associada a Ventilagao
Mecanica 0,00 0,03 6,25 9,75
m |nfeccdes Nao Relacionadas a Dispositivos 1,47 0,05 0,00 0.89

Invasivos
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7\ IMED || HETRIN SES
CUIDANDO SUS Hospital Estadual Secretaria de

STITUTO DE SPET
Q sy J,-“\."ﬂ COM RESPETO de Trindade Walda Estado da
st Ferreira dos Santos Saude

Densidade de IRAS na UTI Adulto - HETRIN - jun-26 a set-26

14,00
12,00
10,00
[0
o
©
he]
2 8,00
[
[a)]
6,00
4,00
2,00
0,00
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
u Densidade PAV 0,00 0,00 0,00 12,12
u Densidade IPCS 0,00 6,00 0,00 0,00
= Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 4,69

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HETRIN - jun-26 a set-26

120,00%
100,00%
© 80,00%
X
®©
'_
60,00%
40,00%
20,00% I I
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
m Cateter Vesical de Demora 79,04% 78,79% 82,44% 78,59%
m Cateter Venoso Central 60,66% 52,65% 100,00% 96,30%
m Ventilagdo Mecéanica 35,29% 31,00% 54,12% 60,88%
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f.\ | M E D . HETRIN SES

Hospital Estadual Secretaria de
Q ) e SUS ? de Trindade Walda Estado da

Ferreira dos Santos Satde

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HETRIN - jun-26 a set-26

16,00%

14,00%

12,00%

g 10,00%

[

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
m Cateter Vesical de Demora 9,42% 13,35% 10,47% 7,96%
m Cateter Venoso Central 10,61% 6,70% 10,47% 5,74%
mVentilagdo Mecanica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

FARMACOVIGILANCIA

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HETRIN - jun-26 a

set-26
1
1
)
3 1
il
=
S
(e} 1
0
0
0
jun-26 jul-26 ago -26 set 26
mmmmm Clinica Cirdrgica 0
mmmmm Centro Cirdrgico 0 0 0 0
mmmmm Clinica Médica 0 0 0 0
mmmmm Observagéo PS 1 0 0 0
= Sala Vermelha 0 0 0 0
mmmm UT| Geral 0 0 0 1
=@ TOTAL 1 0 0 1
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N IMED L] HETRIN s
) i CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de

m,‘f‘?[,lé‘l:%om{r COM RESPEITO SUS de Trindade Walda Estado da

DESENVOLVIMENTO Ferreira dos Santos Saude

Percentual de investigagao da gravidade de RAM - HETRIN - jun-26 a set-26
1

100,00%
100,00%

3
2 1
(0]
£
el
§ 1
<
[0
©
B2 0
(€}

0

0

jun-26 jul-26 ago-26 set-26

mn Ocorréncias de RAM 1 0 0 1
mmmmm |nvestigacdes de RAM 1 0 0 1
=== % de RAM Investigadas 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
= == |\eta [>=] 95% 95% 95% 95%

Numero de Reagdes Adversas Por Clinica

[0
el
3
b= 1
[0]
=]
(e)
0
0
0 jun-26 ju™6 age26 set-26
| eve 0 0 0 1
s Moderada 1 0 0 0
mmmm Grave 0 0 0 0
=== TOTAL 1 0 0 1
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. HETRIN SES

CUIDANDO SUS Hospital Estadual Secretaria de
COM RESPEITO

de Trindade Walda Estadcr‘ da

Ferreira dos Santos Saude

QUALIDADE E SEGURANCA DO PACIENTE

Meta 1 - Identificagdo correta dos pacientes - HETRIN - jun-26 a set-26

14.000 § 0,04%
o
<)
12.000 0,04%
0,03%
10.000
0,03% &
(&)
8.000 o
o !
2 z
E 0,02% P
'(“E; 6.000 §
=1 0,02% ‘g
o ©
4.000 &
0,01%
2.000 0,01%
0 0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= Total de NotificacGes 2 2 1 4
= Total de Atendimentos 12.434 12.098 10.368 11.435
e=@== Percentual de Ndo Conf. 0,02% 0,02% 0,01% 0,03%
Meta 2 - Comunicacgao efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais - HETRIN -
jun-26 a set-26
600 100,00%
90,00%
500
80,00%
70,00% .
400 "g
60,00% é
® !
z
8 300 50,00% ©
o ©
5 z
s 40,00% 2
[0}
< 200 s
30,00% o
20,00%
100
) ) ) )
10,00%
0 0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmmm Total de Notificagdes 0 0 0 0
mmmmm Total de exames criticos realizados 450 556 408 421
e=@== Pcrcentual de Nao Conf. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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7\ IMED || HETRIN SES
e CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de

INSTITUTO DE COM RESPEITO SUS de Trindade Walda Estado da

5 o Ferreira dos Santos Saude

Meta 3 - Medicacéo de Alta Vigilancia - HETRIN - jun-26 a set-26

160.000 3,50%
3
140.000 ?8 3,00%
120.000
2,50%
100.000
2,00%
80.000 2
[0) 5]
b 1,50% 2
% 60.000 ES
g 1,00%
€] 40.000
20.000 3 0.50%
X ’ BN
0 = 8 0,00%
jun-260 jul-26 ago-265 set-26
= N° Medicamentos Dispens. 131.125 140.425 140.235 135.285
N° Prescrigdes com Aval. Farm. 4.483 4.800 4.168 4.025
—@— % De erro na prescr. de med. 3,00% 0,00% 0,00% 0,00%
—@— % De erro na dispens. de med. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
~—&— % De erro na adm. de med. 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HETRIN - jun-26 a set-26
2.500 120,00%
100,00%
2.000
80,00%
©
o 1.500 =
kS e
% 60,00%
g
& 1.000
40,00%
500
20,00%
0 ¥ 0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= N° total de cirurgias 535 530 539 554
mmmmm N° total de check list 2.140 2.120 1.568 2.216
=@ % erros cirirgicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,36%
=@ % pcts SEM ATB no mom. Adeq. 44,30% 36,23% 67,53% 55,23%
—@— % ades&o ao check list 95,37% 94,43% 96,62% 97,20%
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HETRIN SES

CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de
COM RESPEITO S Us iy
? de Trindade Walda Estado da

Ferreira dos Santos Satde

Meta 5 - Lavagem e higienizagdo das maos - HETRIN - jun-26 a set-26

40 100,00%
E
= 90,00%
o 35 ’
? ®
2 > S 80,00%
g 30 g N 2
z 2 70,00%
)
3 » 60,00%
S
2 @
o 20 50,00% x
©
(0] ~
S 40,00°
8 15 00%
©
S 30,00%
* 10
5 20,00%
(@)
5 10,00%
0 S 0,00%
jun-26 jul-26 ago-265 set-26
mmmmm Consumo de preparagao alcodlica. 16 8 11 30
mmmmm Consumo de sabonete. 25 22 11 36
===, de Adesdo a higiene das maos. 77,50% 75,10% 0,00% 83,00%
Meta 6a - Prevencgéo de Quedas - HETRIN - jun-26 a set-26
5 S 0,10%
S
4 e 0,09%
4 0,08%
©
3 0,07%
3 =
0,06%
3 8
0,05% $
— 2 g
5 0,04% =
> 2
s 0,03%
©
E 1 0,02%
1 0,01%
0 0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmmm N° Queda Total 0 3 0 4
mmmmm [ndice de Queda 0,00 0,86 0,00 1,20
=@ %/, Quedas sem dano 0,00% 0,09% 0,00% 0,06%
e=@== %, Quedas com dano leve 0,00% 0,00% 0,00% 0,06%
e=@== %/, Quedas com dano moderado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
=@ %/, Quedas com dano grave 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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N IMED

CUIDANDO

INSTITUTO D COM RESPEITO
DESE 11v]

Meta 6b - Prevencéo de Leséo Por Presséo - HETRIN - jun-26 a set-26

8

indice (Valor)
(6]

N° de LPP Total
mmmmm indice de LPP
a=@== %, de LPP grau |
a=@== %, de LPP grau Il
=@ %, de LPP grau Il
a=@== %, de LPP grau IV
==@== %, de LPP fi classif.

jun-26
3
0,88
0,09%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

sus
||

jul-26
5
1,44
0,12%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

11l.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

FARMACIA CLIiNICA

Atendimentos Farmacéuticos

I Prescrigdes Triadas

mmmm Conciliagdo Medicamentosa

I Visita a Beira Leito

Alta Farmacéutica

4.500

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

e Anamnese Farmacéutica

HETRIN SES
Hospital Estadual Secretaria de
de Trindade Walda EstadaA da
Ferreira dos Santos Saude

ago-26
2
0,59
0,06%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

Atendimentos Farmacéuticos - Hetrin - jun-26 a set-26

jun-26
4.121
15
172
67
107

jul-26 ago-26
4.235 4.168
14 6
322 403
117 131
109 115

set-26
7

2,10
0,15%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

set-26
4.025

22
352
109

86

3

ol iw

0,16%

0,14%

0,12%

0,10%

0,08%

0,06%

0,04%

0,02%

0,00%

% de LPP
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HETRIN SES

CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de
COM RESPEITO S Us iy
? de Trindade Walda Estado da

Ferreira dos Santos Satde

Intervengdes Farmacéuticas - HETRIN - set-26

120,0%
100,0% C o < 0
80,0%
wv
9]
0
O
c
(]
2
[
g 60,0%
(]
©
©
x
©
—
40,0%
20,0%
00%.-]- ol =0 L s B
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
Emm Ajuste de horario (Aprazamento) 1,6% 30,0% 2,0% 3,4%
mmmmm Ajuste de indicagdo 0,0% 2,6% 0,0% 0,0%
mmmmm Ajuste de via de admnistragdo 2,5% 0,4% 3,9% 2,1%
Alteragdo na Prescri¢do 0,0% 0,4% 0,5% 0,0%
s Detecgdo de Alergia ndo documentada 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
s Detecgdo de interagdo medicamentosa 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
I Outros ajustes 0,5% 0,0% 0,0% 0,5%
. Duplicidade 8,1% 3,4% 5,4% 3,0%
B Duragdo de Tratamento Inadequado 0,0% 0,0% 0,5% 1,0%
N |nclusdo de medicamento na prescrigdo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
I Vedicamento ndo padronizado 3,0% 5,6% 2,5% 1,0%
NN Posologia 0,0% 0,0% 0,5% 0,0%
s Regularizagdo de SOS 0,0% 0,0% 0,5% 0,0%
mmmmm Sobredose 81,7% 57,5% 80,8% 87,0%
[ Substituicdo de medicamento 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Suspensdo dg mfedicamento 2,5% 0,0% 3,5% 2,0%
(Contraindicado)
@@ TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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7\ IMED B HETRIN SES
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Aceitabilidade das Intervengdes farmacéuticas - HETRIN - jun-26 a set-26

120,0%
100,0%
80,0%
©
3 60,0%
©
40,0%
20,0%
0’0% . — . - — [ |
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I N3o aceitas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
s Aceitas e Implementadas 7,6% 6,9% 8,4% 6,8%
mmmm Ndo requer aceitagdo 91,4% 88,8% 89,7% 90,6%
[ Aceitas mas Ndo implementadas 1,0% 4,3% 2,0% 2,6%
e TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
FONOAUDIOLOGIA
Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HETRIN - jun-26 a set-26
300
250
3 200
c
()
£ 150
©
c
[
b3 100
50
. m_
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Pronto Socorro 0 1 3 1
s Clinica Médica 41 29 36 29
[ Clinica Cirdrgica 0 0 5 5
s Sala Vermelha 2 2 2 2
— UTI 202 112 170 171
e TOTAL 245 144 216 208
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HETRIN SES

[ M E D CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de
| il COMREFETD SUS ? de Trindade Walda Estado da
DF MENTO

Ferreira dos Santos Satde

NUTRICIONISTA
Atendimentos de Nutricionista por Clinica - HETRIN - jun-26 a set-26

4.500

4.000

3.500
I 3.000
S
3 2.500
£
2 2.000
9
< 1.500

1.000

. [ i
jun-26 jul-26 ago-26 set-26

I Pronto Socorro 631 627 692 658
s Clinica Médica 1.302 1.350 1.349 1.252
s Clinica Cirdrgica 1.492 1.515 1.481 1.502
s Sala Vermelha 134 144 132 120
 UTI| 271 287 282 273
e TOTAL 3.830 3.923 3.936 3.805

TERAPIA OCUPACIONAL

Atendimentos de Terapia Ocupacional por Clinica - HETRIN - jun-26 a set-26

350
300
250 /
g
c 200
[
£
2
5 150
<
100
50
0 [ . || — — |
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
. Pronto Socorro 3 1 1 4
s Clinica Médica 4 11 7 10
Clinica Cirurgica 0 0 4 7
I Sala Vermelha 28 0 0 0
 UT| 284 232 205 230
e TOTAL 319 244 217 251
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I INSTITUTO DE COM RESPEITO SUS ? de Trindade Walda Estado da

Ferreira dos Santos Satde

DESE

FISIOTERAPIA
Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HETRIN - jun-26 a set-26
1.800
1.600
=== L —
1.400
" 1.200
g
3 1.000
£
2 800
8
< 600
400
» i B
0 | N . - L
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
. Pronto Socorro 0 0 0 0
s Clinica Médica 304 324 204 224
Clinica Cirurgica 160 129 149 141
s Sala Vermelha 101 150 80 126
 UTI| 913 950 1.006 991
TOTAL 1.478 1.553 1.439 1.482

SERVICO SOCIAL

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HETRIN - jun-26 a set-26

200
180
160
140
8 120
c
[
£ 100
hel
3
= 80
60
40
c N
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
s Clinica Cirdrgica 24 11 36 36
s Clinica Médica 177 102 158 138
Pronto Socorro 30 36 30 53
s Sala Vermelha 2 3 5 21
. Ambulatério 0 0 20 32
e T 185 91 162 174
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PSICOLOGIA
Atendimentos de Psicologia por Clinica - HETRIN - jun-26 a set-26
600
500
/ \
400
3
=
[
E 300
Rl
c
9
<
200
100
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Pronto Socorro 12 33 36 19
s Ambulatério/Retornos 49 54 31 45
uTl 326 346 340 320
[ Sala Vermelha 5 3 9 5
mmm Clinica Cirurgica/Obstétrica 21 18 11 13
s Clinica Médica 55 41 42 57
e TOTAL 468 495 469 459
ODONTOLOGIA
Atendimentos de Odontologia - HETRIN - jun-26 a set-26
250
N
o
N
200 ©
o e @
kel ~
©
il
£ 150
©
]
g
100
50
0 .
jun-26 jul-26 ago-26
mmmmm Clinica Cirurgica 0 0 4
mmmmm Centro Cirdrgico 0 0 0 0
Clinica Médica 14 14 8 12
mmmmm Observagao PS 0 1 1 5
= Sala Vermelha 0 0 0 1
mmmm UT]| Geral 152 187 145 131
en@=m TOTAL 166 202 158 156
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111.4 — SERVICO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratdrio de AnélisesQCIinicas - Hetrin - jun-26 a set-26

~ o 2
30.000 ® N S e
™ T} &
& N
A —
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= Interno 22.810 25.506 23.646 23.584
==g==TOTAL 25.348 27.743 25.899 26.360
Anatomia Patologica - Hetrin - jun-26 a set-26
450
©
N
<
400
D D
© (o]
350 « @
O
300 @
()
kS 250
o
<
S 200
g
150
100
50
O —
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mm |nterno 369 422 368 318
mmmm Externo 0 4 1 0
====TOTAL 369 426 369 318
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o o COM RESPEITO SUS !
g ‘ULI‘N./\; de Trindade Walda Estado da
DEst 10 Ferreira dos Santos Satde

Doppler - Hetrin - jun-26 a set-26

160
140 0
[sp]
- [s]
120 S
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N~
[ee]
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60 = e - - - e e a - - - - - -
40
|
0 _—
jun-26 jul-26 ago-26
mmmmmm Doppler Interno 19 30 5
mmmmm Doppler Externo 90 105 82
=== TOTAL 109 135 87
= = = Meta Externo [>=] 60 60 60
Ultrassonografias - Hetrin - jun-26 a set-26
180
3
160 /-.' ©
o3
~ N @
140 s — <
120
100
80
60
40 -—-
20
0
jun-26
mmmmm USG Interno 45
mmmmm USG Externo 107
e TOTAL 152 164 142 143
= = = Meta Externo [>=] 40 40 40 40
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ITO DE
ICINA

9.

CUIDANDO
COM RESPEITO

HETRIN

Hospital Estadual
de Trindade Walda
Ferreira dos Santos

Eletrocardiografias - Hetrin - jun-26 a set-26

SES

Secretaria de
Estado da
Saude

1.000
900 o
800 / = el
(92)
700 g
© 600
©
3
b= 500
(0]
>
] 400
300
200
100
0
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
= |nterno 548 595 594 613
mmmm Externo 175 218 234 272
====TOTAL 723 813 828 885
Raios-X - Hetrin - jun-26 a set-26
5.000 =
- -
4.500 < \._ 2 N ° 3
N —= N <
4.000 < <
3.500
3 3.000
3
b= 2.500
S
3 2.000
1.500
1.000
0 —_—— - — - - -
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmm nterno 3.757 3.357 3.440 3.415
s Externo 872 892 800 976
@ TOTAL 4.629 4.249 4.240 4.391
= = = Meta Externo [>=] 0 0 0 0
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Quantidade

= |nterno
mmmmm Externo
=== TOTAL

CUIDANDO
COM RESPEITO

sus
||

HETRIN SES
Hospital Estadual Secretaria de
de Trindade Walda EstadaA da
Ferreira dos Santos Saude

Tomografia Computadorizada - Hetrin - jun-26 a set-26

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500
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3
—

2.477

_— Ni

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
1.918 2.307 2.279 2.367
132 170 124 147
2.050 2477 2.403 2514
80 80 80 80
Hemodidlise - Hetrin - jun-26 a set-26
©
= ™
N
1 |
~
jul-26 ago-26 set-26
76 73 45
0 0 0
76 73 45
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Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HETRIN - jun-26 a set-26
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g
300
200
100
0 - - — ||
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm N3o-Detectavel 53 52 16 24
I Detectavel 0 0 0 0
mmmm Ndo Aplicado 699 720 788 786
e TOTAL 752 772 804 810
Testes Rapido de Antigeno de Covid para pacientes cirtrgicos - HETRIN - jun-26 a set-26
600
500
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()
©
©
T
= 300
©
3
g
200
100
0 — [ | I JR—
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm N3o-Detectavel 11 18 4 6
I Detectavel 0 0 0 0
mmm N3o Aplicado 451 495 460 530
e TOTAL 462 513 464 536
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[ M E D CUIDANDO SUS Hospital Estadual Secretaria de
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Testes Rapido de Antigeno de Covid para pacientes PS/SV - HETRIN - jun-26 a set-26
900
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Quantidade

300
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100

, H - -

jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm N3o-Detectavel 54 80 47 50
I Detectdvel 0 0 0 0
mmmm Ndo Aplicado 726 692 757
e TOTAL 780 772 804 50

IV — ATIVIDADES DE APOIO

IV.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS

Solicitagdo de Compras - HETRIN - jun-26 a set-26
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=
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o}

200

100

. - — ]
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
I Programadas 404 343 353 299
s Quinzenal 242 138 213 134
I Emergencial 19 18 42 59
TOTAL 665 499 608 492
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I M E D CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de
‘ ) Hj_'ﬂllg‘lgz’i{:r comReETe SUS ? de Trindade Walda Estado da

DESENVOLVIMENTO Ferreira dos Santos Saude

Solicitagdes de Compras de Medicamentos Nao Padronizado - HETRIN - jun-26 a set-26

1
1
1
()
Ee]
©
=]
] 1
©
p=}
g
0
0
0 I
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
N Programadas 0 0 0 0
I Urgentes 0 1 0 0
e TOTAL 0 1 0 0

AntisSEQR:39 Llagrefemais dispensadas - HETRIN - set-26
28,73%

Bloqueadores de
Angiotensina II;

Solugdes e eletrolitos;
19,31%

= | Inibidor da Bomba de
prétons;
2,05%

B | Antiemético; 4,86%

Z
Anestesico ;

“ | Analgésico Opidide;
4,18%

Diulentes; 7,08%

= [ Analgésico; 7,84%
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Hospital Estadual Secretaria de
de Trindade Walda EstadaA da
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N IMED
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CUIDANDO
COM RESPEITO
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||

Economicidade em Medicamentos - HETRIN - jun-26 a set-26

RS 35.000,00

RS 30.000,00

RS 25.000,00
‘gg RS 20.000,00
S
K RS 15.000,00

RS 10.000,00

RS 5.000,00
R$ ~ — - __I e O | __I e i _il —— __I
jun-26 jul-26 ago-26 set-26

mmmm Amiodarona RS 270,61 RS 292,02 RS 441,92 RS 134,33
s Dipirona RS 937,88 RS 678,07 RS 929,36 RS 818,63
mmmm Furosemida RS 868,89 R$ 511,11 RS 1.132,96 RS 616,17

Omeprazol RS 25.320,91 RS 25.882,48 RS 22.999,72 RS 19.380,66
M Prometazina RS 86,83 RS 43,41 RS 33,55 RS 7,89
mmmm Diazepam RS 51,05 RS 150,61 RS 108,06 RS 98,70
s Tramadol RS 420,73 RS 489,32 RS 535,05 RS 384,14
mmmm Ondansetrona RS 275,31 RS 207,48 RS 123,69 RS 191,52
mmmm Hidralazina RS 3.780,80 RS 4.853,88 RS 4.314,56 RS 3.247,04
e TOTAL RS 32.013,01 RS 33.108,38 RS 30.618,87 RS 24.879,08
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CUIDANDO SUS Hospital Estadual Secretaria de
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/N IMED

IV.2 — RECURSOS HUMANOS

O Hospital Estadual de Trindade (Hetrin) conta com 429
colaboradores, sendo 336 na area assistencial e 93 nos setores administrativos. No
periodo, foram realizadas 19 admissdes e 9 desligamentos. Os processos de
recrutamento e selecdo contemplaram 1 edital e 16 vagas abertas, atendendo as

necessidades de composigao das equipes e a continuidade dos servigos.

Foram programadas férias de 30 colaboradores,
considerando os periodos de descanso e a organizagdo das escalas. A Gestao de
Pessoas também conduziu a integragdo dos novos profissionais, as avaliagdes
durante o periodo de experiéncia, a atualizagado cadastral, o controle de jornada e o

acompanhamento das movimentagdes funcionais e dos processos de desligamento.

As atividades incluiram o processamento e a conferéncia
da folha de pagamento, o atendimento aos colaboradores e as liderangas e a
organizagao das informagdes destinadas a Secretaria de Estado da Saude. Em
conjunto com os processos de desenvolvimento e acompanhamento do clima
organizacional, essas rotinas apoiam a regularidade das relagdes de trabalho, a

valorizagao dos profissionais e o cumprimento das obrigacdes institucionais.

A seguir, alguns indicadores de importancia da area.

Colaboradoras Gestantes - ago-26 set-26
HETRIN

Assistente de Farmdcia 0 0 1 1
Assistente de Laboratorio 0 0 1 0
Auxiliar Administrativo 1 0 0 0
Coord. CCIH 0 0 0 1
Enfermeira 0 1 0 0
Técnica de Enfermagem 1 1 0 2
Total 2 2 2 4
Afacs‘::‘ db:s’::f;‘::‘ o jun-26 jul-26 ago-26 set-26
Coord. CCIH 0 1 0 0
Enfermeiro 1 1 2 0
upervisor d
En?:rm:(g)eme ! 0 0 0
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COM RESPEITO
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Colaboradores

Afastados pelo INSS

Técnico(a) de
Enfermagem 0 2 3 2
Total 2 4 5 2

Colaboradores Afastados por . :
Covid - 19 - HETRIN jun-26 jul-26 ago-26 set-26

Assistente de Farmdcia 0 1 0 0
Coord. CCIH 0 0 0 1
Enfermeiro 0 0 0 1
Enfermeiro (a) 0 0 0 2
Téc. de Enfermagem 0 1 3 0
Total 0 2 3 4
Colaboradores Afastados - Hetrin - jun-26 a set-26
250
[ce]
N
200
2
2 150
g 5 &
-‘g —
o}
c 100
50
0 [ — — I
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Outros CID's 130 132 176 214
mmm Covid-19 1 2 3 4
—o—TOTAL 131 134 179 218

Pégina72

Rua 03, n° 200 — Jardim Primavera, Trindade — GO Cep: 75390-343 | Tel: (62) 3110-8757


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

f.\ IMED . HETRIN SES

STITUTO DE Hospital Estadual Secretaria de
I?al‘l“)‘li%i‘il o SUS de Trindade Walda Estado da
" " Ferreira dos Santos Satde

Turnover Geral - HETRIN - jun-26 a set-26
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1,00%
0,00%
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
®m Turnover Geral 4,78% 2,74% 4,97% 3,27%
Taxa de Absenteismo Geral - Hetrin - jun-26 a set-26
4,50% °
S
2
4,00% ~
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X o °
3‘50% ; g \ ;gl'
o e}
3,00%
© 2,50%
X
©
= 2,00%
1,50%
1,00%
0,50%
0’00% — | ]
jun-26 jul-26 ago-26 set-26
mmmm Outros CID's 3,45% 3,65% 3,32% 4,08%
mmmm Covid-19 0,02% 0,00% 0,08% 0,11%
e=@==TOTAL 3,47% 3,65% 3,40% 4,19%

Rua 03, n° 200 — Jardim Primavera, Trindade — GO Cep: 75390-343 | Tel: (62) 3110-8757

Pégina73


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

HETRIN SES N

CUIDANDO SUS Hospital Estadual Secretaria de —
COM RESPEITO +
’ \ de Trindade Walda Estado da ) V
‘ Ferreira dos Santos Saude o>
poades iw,,

N\ IMED

IV.2.1 — DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

As acdes de Desenvolvimento Humano e Organizacional
sdo voltadas ao fortalecimento das competéncias comportamentais e de lideranga,
alinhadas as necessidades das equipes e aos objetivos institucionais. Os
treinamentos buscam aprimorar a comunicagao, a cooperagao e a gestao de conflitos,
além de preparar os gestores para orientar pessoas, acompanhar o desempenho e
conduzir mudangas, contribuindo para a qualidade dos servicos e o fortalecimento da

cultura organizacional.

O volume das atividades formativas €& apresentado a
seguir, por meio do indicador de horas de educagédo continuada, apoiando o

acompanhamento das ag¢des e o planejamento do desenvolvimento dos profissionais.

Hora de Educacao Continuada - HETRIN - jun-26 a set-26
700
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200
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jun-26 jul-26 ago-26 set-26
EHTT 391 240 329 582

Horas

Conte com a Gente

O projeto Conte com a Gente oferece aos colaboradores
um espaco de escuta, acolhimento e orientacdo, com foco em Saude Mental e Suporte
Social. Os atendimentos buscam compreender as necessidades apresentadas e
oferecer apoio diante de dificuldades emocionais, pessoais ou sociais, preservando a

individualidade e a confidencialidade das informagdes.
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A iniciativa incentiva a busca por ajuda e possibilita

orientagcdes e encaminhamentos conforme cada situagéo, fortalecendo a rede de
apoio aos profissionais. Os quantitativos de atendimentos sdo apresentados de forma

consolidada nos indicadores correspondentes, sem identificagdo dos colaboradores.

Demanda Atendimento CCA - HETRIN
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D- ] 0 0 .El .l] 0 0

jan-26  fev-26  mar-26 abr-26 mai-26 jun-26  jul-26  ago-26  set-26

B Atend. Sadde Mental @Atend. Social

Setembro Amarelo — Valorizagao da Vida e Cuidado Emocional

Durante setembro, foi realizada em parceira com a CIPA
uma acgao alusiva a campanha Setembro Amarelo, direcionada aos colaboradores,
com o objetivo de promover a valorizagdo da vida, a conscientizagcdo sobre a
prevencao do suicidio e o cuidado com a saude emocional. A atividade destacou a
importancia do autocuidado, da escuta, do dialogo e da busca por apoio diante de

situacdes de sofrimento.

Foram utilizadas dindmicas participativas, como o Boliche
do Cuidado, baldes com mensagens motivacionais e atividade gamificada com
incentivos a participagao, para estimular o envolvimento e a reflexdo sobre o tema. A
iniciativa incentivou os profissionais a reconhecerem suas necessidades emocionais
e a estarem atentos aos colegas, buscando fortalecer uma cultura de acolhimento,

respeito e apoio mutuo no ambiente hospitalar.

Rua 03, n° 200 — Jardim Primavera, Trindade — GO Cep: 75390-343 | Tel: (62) 3110-8757

Pa'gina75


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

/.\ IMED HETRIN SES
CUIDANDO Hospital Estadual Secretaria de
INSTITUTO D COM RESPETO !
Psos de Trindade Walda Estado da
DESENVOLVIMENTO Ferreira dos Santos Satde

Figura 2. Acdo Setembro Amarelo.

Momento de Fé e Gratidao

O Momento de Fé e Gratidao proporcionou uma pausa
para reflexdo e acolhimento em meio as demandas do cotidiano hospitalar. Com
respeito as diferentes crencgas, a iniciativa buscou estimular a esperanga, a gratidao e
a reconexao com o proposito do cuidado, favorecendo a aproximacgao e o apoio entre

os profissionais.
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Figura 3. Momento de fé e gratidao.

IV.3. GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO

A Seguranga no Trabalho é um dos pilares centrais do
HETRIN — Hospital Estadual de Trindade, refletindo o compromisso com a protecao,
a integridade fisica e o bem-estar de todos os colaboradores. Por meio do SESMT
(Servigos Especializados em Seguranca e em Medicina do Trabalho), o HETRIN atua
de forma preventiva e estruturada, garantindo ambientes seguros e conformes as

normas legais e regulamentares.

O setor desempenha um papel estratégico, realizando
avaliagdes de risco, inspegbes periodicas, treinamentos de seguranca e
monitoramento continuo das condicdes de trabalho. Essas ag¢des visam nao apenas
a prevengao de acidentes, mas também a promog¢ao de uma cultura de seguranga, na
qual todos os profissionais compreendem a importancia de praticas seguras e

responsaveis no dia a dia.

Além da prevencgao, a Seguranca no Trabalho integra-se
ao cuidado com o colaborador, assegurando que cada profissional tenha condigdes
adequadas para exercer suas fungdes com saude, conforto e confianga. O SESMT
também atua em parceria com outras areas, como Gestao de Pessoas, fortalecendo
uma abordagem integrada que protege vidas e promove a exceléncia operacional.
Com essa atuagao, o HETRIN reafirma seu compromisso em cuidar de quem cuida,

tornando a seguranga uma prioridade estratégica e um valor institucional.
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No més de setembro foram realizadas inspe¢des pelos

setores apresentados abaixo durantes as atividades rotineiras.
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No més de setembro, ndo houve notificagao por

descumprimentos de normas ou rotinas.
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Diadlogo Semanal de Segurang¢a

A equipe de Seguranga do Trabalho realiza o Dialogo
Semanal de Seguranca (DSS) como uma agédo continua de conscientizagéo,
orientacdo e fortalecimento da cultura de segurancga junto aos profissionais do
hospital. As abordagens sdo realizadas de forma presencial, diretamente nos
setores, permitindo uma comunicagao proxima com as equipes e a discussao de
situagdes relacionadas a seguranga, saude e comportamento no ambiente de

trabalho.

Durante os encontros, sao abordados temas
relacionados a prevencao de riscos ocupacionais, seguranga no trabalho, relacoes
interpessoais e promocido da saude, sempre buscando aproximar as orientacdes

técnicas da realidade vivenciada pelos profissionais em suas atividades.

Rua 03, n° 200 — Jardim Primavera, Trindade — GO Cep: 75390-343 | Tel: (62) 3110-8757

Pa'gina82


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

_ . HETRIN SES
SUS Hospital Estadual Secretaria de
‘ de Trindade Walda Estado da

Ferreira dos Santos Saude

N IMED

Em setembro, o SESMT realizou os seguintes DSS:
1 - Descarte de Residuos.
2 - E ou Nao é Assédio Moral?
3 - Setembro Amarelo, Prevencéo ao Suicidio.

4 - Treinamento CIPA.

IV.4 — AGOES E ATIVIDADES DE IMPACTO DO BENEFICIO SOCIAL

A manutencdo da certificacdo ONA Nivel 2 — Acreditado
Pleno representa um importante reconhecimento do compromisso institucional com a
qualidade, a seguranga e o aprimoramento continuo da gestdo hospitalar. A
certificacdo evidencia ndo apenas o atendimento aos padrdes de seguranga do
paciente estabelecidos no Nivel 1, mas também a existéncia de processos

estruturados, integrados e coordenados entre os diferentes setores da instituicao.

A conquista demonstra o fortalecimento dos processos
institucionais e da atuacdo integrada das equipes, refletindo o compromisso da
unidade com a organizacao dos fluxos de trabalho, o gerenciamento de riscos e a

busca permanente por melhores resultados assistenciais e administrativos.

Nesse contexto, a certificagdo contribui para o
fortalecimento da cultura da qualidade, favorecendo a eficiéncia dos processos, a
utilizacao adequada dos recursos, a prevengao e reducao de riscos e a qualificagao

da experiéncia de pacientes, acompanhantes e colaboradores.

A continuidade das acbes implantadas e o
acompanhamento sistematico dos processos permanecem fundamentais para a
sustentabilidade dos resultados alcangados. O monitoramento dos indicadores, a
analise dos resultados, a identificagdo de oportunidades de melhoria e o envolvimento
das equipes s&o essenciais para assegurar a evolugado continua da instituicdo e a
manutengdo da conformidade com os requisitos estabelecidos pela metodologia de

acreditacao.
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Figura 4. Certificacdo de Acreditado Pleno Nivel 2.

A execucao de acdes na unidade hospitalar é essencial
para promover melhorias que envolvam pacientes, acompanhantes e colaboradores,
fortalecendo a qualidade e a seguranca dos servigos prestados. Essas iniciativas
permitem identificar necessidades, aprimorar processos, fortalecer a integracéo das
equipes e promover um ambiente mais acolhedor e eficiente, contribuindo para uma
assisténcia qualificada e para a melhoria continua da experiéncia de todos que fazem

parte da instituicao.

Sendo assim, no més setembro de 2026, o Hospital
Estadual de Trindade — Walda Ferreira dos Santos (HETRIN) promoveu uma agao
educativa em alusdo a campanha Julho Amarelo, periodo dedicado a conscientizacao,
prevencao e combate as hepatites virais. A iniciativa integrou as a¢gdées de promogao
da saude desenvolvidas pela unidade, reforgando a importancia da informagéo como
instrumento fundamental para a prevencgao de doencas e protecido da saude.

Durante o més de setembro, a unidade hospitalar realizou

uma agao alusiva a campanha Setembro Amarelo, direcionada aos colaboradores,
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com o proposito de promover a conscientizagao sobre a valorizagdo da vida, a

prevencao do suicidio e a importancia do cuidado com a saude emocional.

A iniciativa buscou proporcionar um momento de
sensibilizacao e reflexdo, incentivando os colaboradores a reconhecerem a
importancia de cuidar de si e também de estarem atentos as necessidades emocionais
de seus colegas. Em um ambiente hospitalar, marcado por uma rotina dindmica e por
situagdes que podem gerar desgaste fisico e emocional, agcdes dessa natureza

contribuem para fortalecer uma cultura de acolhimento e apoio mutuo.

Durante a agao, foram abordadas mensagens relacionadas
a valorizagao da vida, a importancia da escuta, do dialogo e da busca por apoio diante
de situagdes de sofrimento emocional. A proposta também reforcou que oferecer
atencdo e acolhimento pode ser fundamental para identificar situagcdes que

necessitem de cuidado e encaminhamento adequado.

A atividade contribuiu ainda para fortalecer a integragéo
entre os colaboradores e estimular um ambiente de trabalho mais humanizado,
pautado no respeito, na empatia e na solidariedade. A promogédo de espagos de
didlogo favorece relagdes profissionais mais saudaveis e reforca a importancia do
cuidado com aqueles que diariamente atuam na assisténcia e no funcionamento da

instituigao.

Dessa forma, a acao do setembro Amarelo integrou as
iniciativas institucionais voltadas a promog¢ao da saude e do bem-estar dos
colaboradores, reforcando o compromisso da unidade com a valorizagao das pessoas

e com a construgdo de um ambiente de trabalho acolhedor, seguro e humanizado.
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Figura 5. Acao setembro amarelo: Valorizagdo da vida e prevengéo do suicidio.

Em seguimento as nossas ag¢des com tema setembro
amarelo o projeto Cuidar e Mover realizou agao envolvendo pacientes e familiares da
unidade hospitalar, com o objetivo de promover a valorizagdo da vida, a
conscientizagdo sobre a importancia da saude emocional e o fortalecimento de

vinculos durante o periodo de hospitalizacio.

A iniciativa proporcionou aos pacientes e seus familiares
um momento de acolhimento, escuta e reflexdo, levando mensagens de esperancga,
cuidado e valorizagdo da vida. A agao buscou também sensibilizar os participantes
quanto a importancia de reconhecer situacdes de sofrimento emocional e
compreender que a busca por apoio e ajuda profissional faz parte do processo de

cuidado.

A atividade desenvolvida pelo Projeto Mover e Cuidar
reforca a importancia de uma assisténcia que ultrapassa os aspectos clinicos,
considerando também as dimensbes emocionais e sociais dos pacientes e seus
familiares. Momentos de interagédo e acolhimento contribuem para tornar o ambiente
hospitalar mais humanizado, favorecendo o bem-estar e fortalecendo a relagao entre
paciente, familia e equipe.
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A agdo também possibilitou a aproximagdo com os

familiares, incentivando o dialogo, a empatia e o0 apoio mutuo. A participagéao da familia
durante o periodo de hospitalizagao representa um importante elemento de suporte
ao paciente, contribuindo para o enfrentamento das dificuldades e para a construgao

de uma experiéncia de cuidado mais acolhedora.

Dessa forma, a agéo do setembro Amarelo, realizada pelo
Projeto Mover e Cuidar, contribuiu para fortalecer as praticas de humanizagdo na
unidade, promovendo momentos de cuidado, sensibilizagao e valorizagdo da vida
junto aos pacientes e familiares. A iniciativa reafirma o compromisso institucional com

uma assisténcia integral, humanizada e centrada nas necessidades das pessoas.

Figura 6. Projeto Cuidar e Mover — setembro Amarelo.

Destacamos que as acgdes de educagao permanente
realizadas na unidade constituem importante ferramenta para o fortalecimento das
competéncias profissionais e para o aprimoramento continuo das praticas
assistenciais. Essas atividades possibilitam a atualizacdo dos conhecimentos, o
alinhamento das condutas e a reflexao sobre situacdes presentes na rotina hospitalar,
contribuindo para a prestagao de um cuidado cada vez mais seguro e qualificado.

No més de setembro, foi realizada capacitagédo com o tema
“Seguranga do Paciente em Ambiente de Alta Complexidade”, direcionada aos
colaboradores, com foco na importancia da adogao de praticas seguras durante a

assisténcia aos pacientes.
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A capacitagdo abordou aspectos relacionados a
identificac&o e prevengao de riscos, a adogao de medidas de seguranga e a atuagao
integrada da equipe diante das particularidades dos pacientes em condigdes de maior
complexidade. A tematica reforgou a necessidade de atengéo continua aos processos
assistenciais, a comunicagao efetiva entre os profissionais e ao cumprimento das

normas e protocolos institucionais.

A iniciativa também proporcionou um momento de reflexao
sobre o papel de cada profissional na prevencédo de incidentes e na redugido de
eventos adversos, fortalecendo a responsabilidade compartilhada pela seguranga do

paciente.

Dessa forma, a acéo contribuiu para o aprimoramento das
praticas da equipe, o fortalecimento da cultura de seguranca e a qualificagdo da
assisténcia prestada, especialmente diante dos desafios e das necessidades

especificas que envolvem o atendimento em ambientes de alta complexidade.

Figura 7. Treinamento de Enfermagem - Seguranca do Paciente em Ambiente de

alta complexidade.

Dando prosseguimento as nossas iniciativas no periodo, O
Comité de FEtica de Enfermagem promoveu uma acdo educativa voltada a
conscientizagdo dos profissionais quanto a importadncia do conhecimento e da

aplicagéo do Cadigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

Como estratégia para favorecer a participagdo e tornar o

momento mais dindmico e interativo, o Comité realizou uma atividade utilizando a
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metodologia de “Verdadeiro ou Falso”, abordando situacbes e afirmativas

relacionadas aos direitos, deveres, responsabilidades e condutas éticas no exercicio
profissional dessa forma a dindmica proporcionou aos colaboradores um momento
de aprendizado e reflexdo de forma leve e participativa, permitindo esclarecer duvidas,

reforgcar conhecimentos e discutir situagdes que fazem parte da rotina da equipe de
enfermagem, dessa forma

A iniciativa contribuiu para fortalecer a conscientizagao
acerca da responsabilidade ética e profissional, destacando a importancia de uma

atuacao pautada no respeito, na responsabilidade, na seguranga e nos principios que
norteiam o exercicio da enfermagem.

Comité de Etica de Enfermagem reforca o compromisso
da orientagdo e a promocdo de boas praticas, contribuindo para o fortalecimento da

cultura ética e para a qualificacdo da assisténcia prestada aos pacientes.

ll

l

——3
¥

u
” ':'

Figura 8. Treinamento de Enfermagem — Etica de Enfermagem.

O Comité de Etica de Enfermagem reforca o compromisso
da orientagdo e a promogao de boas praticas, contribuindo para o fortalecimento da

cultura ética e para a qualificagdo da assisténcia prestada aos pacientes

Durante o més de setembro de 2026, o Hospital Estadual
de Trindade — HETRIN promoveu agbes alusivas a Campanha Setembro Verde,
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movimento nacional destinado a conscientizagdo da sociedade sobre a importancia

da doacgao de 6rgaos e tecidos para transplante.

As acgdes tiveram como objetivo ampliar o conhecimento e
a sensibilizagdo de pacientes, familiares e colaboradores acerca da relevancia da
doacédo de orgéaos, destacando o transplante como possibilidade de continuidade do
tratamento e de melhoria da qualidade de vida de milhares de pessoas que aguardam

por um orgao ou tecido.

No decorrer da campanha, foram realizadas acobes
educativas e de conscientizagcdo na instituicao, reforcando a importancia do dialogo
familiar e da manifestagdo consciente da vontade de ser doador, elementos

fundamentais para a efetivagdo da doagéo de érgéos e tecidos.

Como estratégia de mobilizacdo e fortalecimento da
campanha, o HETRIN também realizou a padronizac¢ao da iluminagao e das fachadas
da instituicdo na cor verde, contribuindo para dar visibilidade a iniciativa e sensibilizar

colaboradores, pacientes, familiares e a comunidade sobre a importancia da doacéo.

As acbes desenvolvidas reforcaram o compromisso
institucional do HETRIN com a educagdo em saude, a conscientizagao social e a
promog¢ao da cultura da doagao de 6rgaos e tecidos, contribuindo para a disseminagao

de informacdes e para o fortalecimento das acdes de incentivo a doagao.

Figura 9. Padronizacao da iluminacao e das fachadas.
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IV.5 — LAVANDERIA

Lavanderia - HETRIN - jun-26 a set-26
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IV.6 — ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutencao Engenharia Clinica Realizadas - HETRIN - jun-26 a set-
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IV.8 — FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SIH - DATASUS - HETRIN - mai-26 a ago-26
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IV.9 — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO E OUVIDORIA
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V — RECURSOS E IMPACTOS

RECURSOS
HETRIN RECURSOS RECURSOS RESURSOS
07/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE CUSTEIO | R$ 8.515.820,57 | R$9.311.746,48 RS 0,00
CONTA DE R$ 1.566.638,00 | R$ 460.500,00
INVESTIMENTO RS 5.235,10

IMPACTO SOCIAL

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, de
terceiros e de seus familiares. Ao todo, essa rede de impacto positivo alcanca 668
pessoas diretamente e, em média, 1.824 pessoas indiretamente, considerando 2,73

pessoas por familia, de acordo com o Censo 2022 do IBGE.

HETRIN IMED Terceiros

Colaboradores diretamente
420 248
impactados

Cada um dos 12.098 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 33.028

pessoas impactadas somente pelos atendimentos do HETRIN.

Considerando o impacto nos colaboradores, pacientes

atendidos e nucleos familiares, quase 35 mil pessoas foram impactadas pelo HETRIN.

Esse dado revela a capilaridade da atuacgao e sua profunda relevancia social, afetando

positivamente a comunidade em um sentido mais amplo.
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VI - O HETRIN E A SOCIEDADE

No més de setembro, o Hospital Estadual de Trindade —
Walda Ferreira dos Santos foi citado 105 vezes nos mais variados veiculos de
comunicagdo. Este resultado reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a
repercussdao dos cuidados do hospital com os seus pacientes. Veiculos de
comunicagédo como Sala de Noticias e Gazeta do Estado publicaram sobre os diversos

temas.

O destaque do periodo se refere ao Setembro Laranja, més
de referéncia a importancia da seguranca do paciente e a prevengao de riscos durante
a assisténcia. A matéria gerou 31 publicagdes em diversos veiculos de comunicagao,

incluindo Difundir e Gazeta Centro-Oeste.

Outros temas que receberam a ateng¢ao da midia foram as
matérias sobre a baixa umidade do ar e a campanha Setembro Amarelo. Com esses
temas e outros assuntos, a unidade foi citada 74 vezes por veiculos de comunicagao

como Trindade UAI, A Redagao e Voz do Bairro.

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 26,9 mil contas impactadas, um crescimento de 8,5%. As postagens
atingiram mais de meio milhao de visualizagdes, crescendo em 53,4% e somando um

total de 502,9 mil visualizagdes na plataforma.

Sala da
=] @ N?)taicia
Em Goias, unidades administradas pelo IMED

destacam protocolos de seguranca do paciente no & —
Setembro Laranja > 0

& sigam

b VS
o R il HETRINORIENTAPOPULAGA0 [Tl
SOBRE COMO ENFRENTAR »

CALOR E BAIXA UMIDADE EM
TRINDADE (GO) © Qs w39 H

Curtido por arturpires10tof e outras pessoas

Gostaria de criar seu portal de

:
o

Figura 10. O' i'mpa-cto do HETRIN nos veiculos de comunicagéo.
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Redes Sociais

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 26,9 mil contas impactadas, um crescimento de 8,5%. As postagens
atingiram mais de meio milhdo de visualizagbes, crescendo em 53,4% e somando um

total de 502,9 mil visualizagdes na plataforma.

A atividade do perfil registrou um aumento de 11,9%,
alcangando 4,4 mil visitas ao perfil e 559 cliques em links. Os conteudos publicados

conquistaram 5,6 mil interagdes, com acréscimo de 29%.

O numero total de seguidores cresceu 0,9%, atingindo

16.224 mil contas, com a adi¢cédo de 439 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre a acéo de
Setembro Amarelo na unidade, que obteve 6,4 mil visualizagdes e um alcance de 3,1

mil contas.

No Facebook, o conteudo sobre a agdao de Setembro

Amarelo também foi destaque, atingindo 33 visualizagbes e 15 visualizadores.

Conteudos e temas do més
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Figura 11. O impacto nas redes sociais.
Conteudos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 200 conteudos diferentes
durante o periodo analisado. Abaixo, estao listados os temas de cada publicagao

relacionada ao Hetrin para mostrar os principais assuntos do periodo analisado:

e Acdao com pacientes sobre Setembro Amarelo;

e Autocuidado e bem-estar pessoal: atingindo 1,9 mil visualizacdes;
e Campanhas de Setembro Verde e Setembro Amarelo;

e Aviso sobre Banco de Talento para PCDs nas unidades;

e Dia da Segurancga do Paciente;

e Alerta sobre Acidentes ofidicos;

e Dia Nacional de Doac&o de Orgéos;

e Novos contatos das unidades de Goias.
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Reconhecimento

Em setembro, o Hetrin recebeu varios elogios registrados
pela Ouvidoria e por depoimento em video, gravado pela equipe de Comunicagao.
Esses reconhecimentos destacaram a qualidade do atendimento e a dedicacédo da
equipe. O destaque do més foi o elogio de Lorena Regina de Morais, que compartilhou
sua experiéncia na unidade; ela fez questdo de demonstrar seu agradecimento ao

carinho que recebeu da equipe do hospital.

"Gratiddo pelo atendimento recebido e fago questdo de
elogiar toda equipe de ortopedia, pelo cuidado, atengdo e carinho demonstrados
durante todo o atendimento. Me senti muito bem acolhida e fico muito feliz com a
forma humana e atenciosa com que foi tratada. Agradeco a todos pelo excelente
atendimento e pelo cuidado que fizeram toda a diferenga em minha experiéncia no
hospital."”

Os elogios registrados ressaltam ndo apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias atendidas pela unidade.

Site

A pagina oficial do Hetrin registrou ao longo do més de
setembro, 4,3 mil visualizagbes, sendo que 1,6 mil foram realizadas por novos

usuarios. O tempo médio de engajamento no site foi de 42 segundos.
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Figura 12. Pagina oficial do HETRIN: Acesso e visualizagdes.

Durante o periodo, 64,08% usuarios acessaram o site por

busca organica, 17,86% por link direto e 16,22% por link de referéncia.
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engajamento Sessa0
Tporsessac
2139 1.224 57.22% 31s 5.34 1n.4z2a
Total
100 1 100% do total edia de 0% Média de 0% Meédia de 0% 100% do total
1 Organic Search 1.386 (64,8%) 779 (63,649%) 56,2% 30s 5,26 7.291 (63,82%)
2  Direct 382 (17.86%) 157 (12,83%) 41,1% 22s 482 1.843 (16,13%)
3  Referral 347 (16,22%) 275 (22,47%) 79,25% 50s 6,36 2.208 (19,33%)
4 Al Assistant 22 (1,03%) 11 (0,9%) 50% 5s 3,64 80 (0,7%)

Figura 13. Pagina oficial do HETRIN: Acesso e visualizagoes.

A “Home” foi a pagina mais acessada da plataforma com

1.192 visualizagbes no més. Em seguida, a pagina de Informacdo, com 361

visualizagdes e a pagina Familiares, com 213 acessos.
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4  /tag/whatsapp/ 143 (3,33 115(7,18 1,24 16s 418 (366

Figura 14. Pagina "Home": maior acesso da plataforma.

VIl - ENCERRAMENTO

O Hospital Estadual de Trindade — HETRIN reafirmou, ao
longo do periodo, seu compromisso com a exceléncia na assisténcia a saude, por
meio da implementagcdo e continuidade de acgdes estratégicas direcionadas ao
fortalecimento, acompanhamento e aprimoramento dos processos assistenciais,

administrativos e gerenciais.

Os resultados apresentados refletem o trabalho integrado
das equipes multiprofissionais e o comprometimento dos colaboradores com a
execucgao das acoes planejadas. Mesmo diante dos desafios identificados no periodo,
a unidade manteve o foco na qualidade dos servigos, na seguranga dos pacientes e
na busca por solugdes que contribuam para o aprimoramento dos processos e dos

resultados institucionais.

As iniciativas desenvolvidas demonstram a continuidade
do processo de melhoria institucional, com énfase na qualificacdo das praticas, no
monitoramento dos indicadores, no gerenciamento dos riscos e no fortalecimento da
cultura de qualidade e seguranca. Essas agdes contribuem para o aperfeicoamento
da assisténcia e para o cumprimento dos objetivos estratégicos estabelecidos pela
institui¢ao.
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Ressalta-se, ainda, que os registros, documentos

comprobatérios e demais evidéncias relacionados as acgdes e aos resultados
apresentados neste relatério encontram-se devidamente organizados e arquivados,
permanecendo disponiveis para consulta pela Secretaria de Estado da Saude de
Goias — SES-GO, quando necessario. Tal pratica reforgca o compromisso institucional
com a transparéncia, a rastreabilidade, a responsabilidade na gestdo e a prestacao

de contas, assegurando maior confiabilidade as informag¢des apresentadas.

Fundamento legal: Item 12.1.0 da Minuta Padrdo do Contrato de Gestdo-PGE e art. 6°, § 4°, inciso |
da Lei 18.025/2013 e o Art. 11 inciso IX 1 da Resolugdo Normativa 9/2024 TCE, ltem 11.5 da
Metodologia de avaliagdo OSS SUBCIC 2024.

Trindade, 9 de outubro de 2026.

Elaborado pela diretoria:

RENATO TAVEIRA /;ssinado de forma digital

or RENATO TAVEIRA

FERRO:01042918 FERRO:01042918180
Dados: 2026.10.09 16:05:31

180 -03'00'

Renato Taveira Ferro

Gerente Administrativo - HETRIN
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