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Ouvidoria - Atendimento Presencial 

 
Fundamento legal: Arts. 8º, §1º, I, e 9º, da Lei Federal no 12.527/2011 c/c arts. 6º, VI, b, 7º, §2º, VI, e 10, §4º, da Lei Federal 

nº 13.460/2017 c/c arts. 24, I, a, e 27, II, da Lei Federal nº 14.129/2021 e Art. 8º da Lei Estadual nº 18.025/2013 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Unidade gerida: Hospital Estadual de Trindade Walda Ferreira dos Santos - HETRIN 

 

Endereço: Rua Maria Pedro de Oliveira esq. c/5 - Jardim Primavera, Trindade/GO - CEP: 75380-000 

 
Telefone: (62) 3110 – 8735 
Whatsapp: (62) 3121 - 5418  
 
 
E-mail: ouvidoria@hetrin.org.br 

 
Horário de atendimento (OUVIDORIA): Segunda a Quinta 07h ás 17h , Sexta 07h ás 16h. 
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