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i — A PALAVRA DA DIRETORIA

O més de setembro confirmou o sucesso do projeto de retomada
dos procedimentos eletivos. O HETRIN superou as metas de atendimento com resolutividade,

seguranca e respeito, pilares da gestdo humanizada praticada junto ao Hospital.

Foram realizadas 123 cirurgias eletivas e 1.161 consultas
ambulatoriais, além das 741 consultas multidisciplinares e 248 procedimentos cirtrgicos
ambulatoriais. Estes nimeros expressam que 0 HETRIN cresce guanto ao numero de

atendimentos a medida que as estratégias de retomada sdo executadas.

Muito embora o estado pandémico ainda remanesca em todo
territério nacional, foi observada uma significativa redugdo nos indices de internacdes de
pacientes acometidos por Covid-19. A redugio, ao que tudo indica, é resultado das
campanhas de imunizagdo, acompanhada do processo de conscientizacdo sobre acdes
preventivas. Entretanto, chamou a ateng@o o singelo aumento nos atendimentos em Pronto-
Socorro de pacientes com Covid-19, registrando neste més de setembro 152 pessoas. Este
ndmero & 12,5% maior que o registrado no més de agosto. Ainda em relacdo aos
atendimentos de Pronto-Socorro, o niimero continua a subir, sob o aspecto geral — sendo

registrado no més 3.667 atendimentos.

No dia 21, o HETRIN participou da reunifc por videoconferéncia
com o tema “Regulacdo Ambuilatorial” — sendo realizada capacitacéo sobre o novo sistema
do CRE — Modulo Ambulatorial, que sera implantado para regulagbes ambuiatoriais que
atualmente s&o realizadas pelo sistema SISREG, com previs8o para mudanca de sistema em
novembro de 2021. Ja no dia 27, o NIR da unidade participou também da reunido por
videoconferéncia com o tema “Regulagdo de Urgéncia”, no qual foi abordado o fluxo de

regulagéo de urgéncia via SERVIR — Complexo Regulador Estadual.

O HETRIN permanece como referéncia para os atendimentos de
pacientes portadores da Covid-19, tanto em Pronto-Socorro como em Enfermaria e UTI. A taxa
de ocupagdo em UTI, no més, foi de 58% — uma redugao consideravel, se comparada ao més

anterior.

Ainda no més, em face do Dia Internacional da Seguranca do
Paciente, realizou-se a Semana da Seguranga do Paciente, com o objetivo de conscientizar

e ressaltar a importéncia de garantir a seguranga e o bem-estar dos pacientes no ambiente
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hospitalar. Esta ag&o contou com palestras, dinamicas e rodas de conversas sobre temas
como Metas Internacionais, Politica de Seguranca do Paciente, Notificacéo de Incidentes,

Cultura Justa e Sepse.

Como acgéo preventiva, o HETRIN realizou seu 1° Simulado de
Evacuacio, treinando todos 0s colaboradores para situagdes adversas, de modo garantir que,
em caso de eventualidades, colaboradores € pacientes sejam remanejados de forma segura
para as areas externas ao Hospital de acordo com o Plano de Abandono — Brigada de Incéndio

001/HETRIN.

O HETRIN segue com seu foco na qualidade e seguranga do

paciente, aplicando protocolos € mensurando resultados. Este & 0 nosso compromisso: cuidar

LR R A

com respeito para cuidar cada vez mais.

Assinado de forma digital por

GETRO DE OLIVEIRA  GeTro o OLVERA
PADUA:03641915627 PACUAGG410156

Dados: 2021.10.22 16:39:46 -03'00
Getro de Oliveira Padua

Diretor Geral do HETRIN
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Il - DADOS ASSISTENCIAIS

Internacdo (Saidas Hospitalares)
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jan-21 | fev-21 | mar-21 | abr-21 mai-21 | jun-21 | jul-21 | ago-2l | set-21 |
Clinica Obstétrica 90 100 35 1 0 1 0 0 0 :
2% Clinica Cirdrgica 191 119 5 0 0 0 0 111 124
Clinica Médica 93 79 64 83 99 93 81 69 42
g TORA 374 298 104 84 99 94 81 180 166
i META 435 435 435 435 435 435 435 435 | 435

Como se sabe, a meta prevista para o Hospital é de 435 saidas
hospitalares, sendo 78 saidas clinicas, 124 saidas obstétricas e 233 saidas cirurgicas. No
meés de setembro, o HETRIN atingiu 230 saidas hospitalares; destas foram 114 saidas clinicas
e 116 saidas cirdrgicas. Ressalta-se que, devido ao atendimento de pacientes com Sindrome
Respiratéria Aguda Grave (Covid-19). a unidade suspendeu, temporariamente, o atendimento
as gestantes e a realizagéo de partos, de modo uge nao houve saidas obstétricas no periodo,

0 que impossibilitou o atingimento da meta quanto a este tépico.

Ressalta-se que, devido a reformulagéo dos leitos da unidade
para atendimento dos pacientes com Covid-19, houve a diminuigéo dos leitos cirlrgicos e

leitos clinicos, além dos leitos obstétricos, que, como dito, foram zerados.
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Atividade Ambulatorial - Hetrin
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g Procedimentos Cirtirgicos
- Ambulatoriais
2 Consulta Ndo Médica 1.410 | 1.346 319 Q 0 0 129 794 741

232 167 198 230 249 248 233 277 248

onsulta Médica 1.356 | 1.364 405 0 0 0 129 645 1.154
| Total 2.998 | 2.877 922 230 249 248 491 1.716 | 2.143
e META 1721 | 1721 | 1721 ) 1721 @ 1721 1.721 | 1721 | 1721 1.721

O HETRIN tem uma meta de 1.071 consultas ambulatoriais
médicas, 500 consultas ambulatoriais nao meédicas e 150 procedimentos cirdrgicos
ambulatoriais. Em setembro, o HETRIN disponibilizou 655 consultas ambulatoriais a Secretaria
de Estado de Saude (SES-GO) — sendo que, destas, foram agendadas 588 consultas {(embora
tenham sido realizadas apenas 366 destas consultas). E importante ressaltar que a taxa de
absenteismo das consultas disponibilizadas a Regulagéo foi altissima, registrando 41,34%.

Além das consultas ambulatoriais realizadas através da
regulacdo, o HETRIN realizou mais 788 consultas médicas, totalizando 1.154 consultas
médicas neste més, equivalendo uma produgéo de 108% em relacdo a meta. O HETRIN
realizou 741 consultas ndo-médica (multiprofissionais), atingindo 148% em relacéo a meta, €

realizou 248 Procedimentos Cirtirgicos Ambulatoriais, registrando 165% em relag&o a meta.
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A meta de cirurgias para o HETRIN sdo 100 de cirurgias

programadas por més. No més de setembro foram agendadas 136 cirurgias; destas, foram

realizadas 122 cirurgias programadas e 1 cirurgia de urgéncia. Houve 15 suspensdes de

cirurgias, destas 14 ocorreram devido a auséncia de condicdes clinicas dos pacientes.

Il.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E DESEMPENHO

Total de Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia no HETRIN
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2.875 1 3.078 | 3.270 | 3.420 | 2.770 : 2,182 | 2.340 | 2.866 | 3.078 | 3.151 | 3.460 ;
1256 - 943 | 226 | 428 401 | 491 | 234 | 237 309 | 268 . 135 152
% Total 4131 4021 | 3496 3.848 3.171 2673 2574 3.103 3.387 | 3.419 3.595  3.819

Neste més, observa-se um crescimento de 6% em relacéo ao

total de pacientes atendidos no més anterior. Contudo, chama a ateng&o o singelo aumento
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em 12,5% no numero de pacientes atendidos com Covid-19, quando comparado ao més de

agosto.
Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HETRIN
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jan-21  fev-21  mar-21 abr-21 mai-21  jun-21  jul-21 ago-21  set-21
Espontinea - Geral 3.420 2.770 2.182 2.340 2.866 3.078 3.151 3.460 3.667
: Regulagdo - Geral 0 0 0 c 0 0 0 0 0
spontinea - Covid 428 401 491 234 237 309 268 135 152
i Regulagdo - Covid 0 0 o 0 0 0 0 0 0

Total de Atendimentos  3.848  3.471 2673 2574 3103  3.387  3.419 3595  3.819

Classificagdo de risco dos atendimentos realizados no P.S. - Hetrin -
Classificagdio de Risco Geral

Azul

@ Verde

% Amarela
# Laranja

® Vermelho

N3o Classificados

Cabe pontuar que no més de setembro houve um
aumento de 78% no numero de pacientes classificados em urgéncia/emergéncia

(classificagdo vermelha) em relagao a agosto. Este cenario expressa um volume maior de
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pessoas em estado critico que buscaram por atendimento imediato no Pronto-Socorro do

HETRIN.

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no PS - Hetrin

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

# Atend Geral  # Atend Covid
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no PS -
Hetrin
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Atendimentos por Periodo - Hetrin
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Atendimentos por Faixa Etdria - Hetrin

50 100 150 200 250 300 350 400 450

Observando-se o grafico de faixas etarias dos pacientes que

puscam por atendimento junto ao Pronto-Socorro, nota-se um aumento de 31% no numero

de pacientes atendidos com idade de 15 a 21 anos em relagéo a agosto.

dimentos por Sexo - HETRIN

& Masculino Geral B Feminino Geral
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Taxa de Internacdo dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HETRIN
120,00%

100,00%

80,00%

e

60,00%

40,00%

Taxa de Internagdo

20,00%

[ W it

0,00%

jan-21 * fev-21 mar-21  abr-21  mai-21 jun-21 - jul-21 - ago-21 @ set-21
# Taxa de Internacdo PS Geral

A 2,99% . 2,53%  852% - 2,61% 4,21%  4,02% - 3,69% 5,61% 2,67%
Espontédneo

# Taxa de Internagso PS Geral 000% 000% 000% 000% 000% 000% 000% 187% 0,00%
Regulacdo
% Taxa de Internagdo Atend. Covid

A 3,50%  7,23% : 3,87% : 19,07% 21,83% 19,84% 18,66% 31,85% 1,32%
Esponténeo :

% Taxa de Internagdo Atend. Covid

. 52,63% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Regulagdo
Procedéncia das Internagdes por Tipo de Demanda - HETRIN
(Yo
450 5
o~
350 o &
. o~ o
3 300 @
R
2 250 g S ]
g 2 g g 8
S 200 - ;
d -
150
100
50
0 w E
"jan-,21, fev-21 'mar-21  abr-21 mai-21 jun-21 - jul-21 © ago-21 @ set-21
! Espontanea - Geral 405 266 76 61 64 85 83 194 230
egulagdo - Geral 11 0 0 0 0 0 ! 0 2 0
spontanea - Covid 0 32 63 37 31 20 44 43 2
s4ins Regulacdo - Covid 0 2 51 77 95 83 53 57 30

Total de Pacientes Internados 416 327 190 175 1>90 188 180 296 262
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out-20 nov-20 dez-20 jan-Zl “fev-21 ‘mar-21 abr-21 mai-21 jun-21. jul-21 ago-21 set-21
e Clinica Cirdrgica o . O 70 195 = 107 2 0 0 0 0 111 ¢ 139
Clinica Obstétrica 43 49 68 95 106 37 4 1 0o 0 0 0
Clinica Médica 55 48 42 73 56 28 18 | 81 . 93 37 28 9
e Observagdo PS ' 35 . 20 65
Observagao Covid 7 12 2
Sala Vermelha 14 15 11 15 8 45 58 15 9 11 22 15
Internagdo Covid 40 21 13 15 23 72 76 78 80 82 66 20
uTl 19 @ 11 19 23 27 6 19 15 6 8 10 12

.Total de Internagdes 171 = 144 '223 416 327 190 175 190 188 180 269 262

Vale asseverar, em setembro, O relevante quantitativo de
pacientes internados em leitos de observagao no Pronto-Socorro — com patologias gerais, 65;
e Covid-19, 2. Este numero indica que pacientes com solicitagbes pendentes junto ao
Compiexo Regulador Estadual (CRE) permaneceram aguardando vaga por mais de 24 h -
necessitando, assim, de internagdo  para continuidade da  assisténcia até

regulagao/autorizagao de vaga externa para remogGao.

Municipios de procedéncia dos pacientes internados - Hetrin

0 50 100 150 200 250
& Atend Geral
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9% de pacientes de 20 - 49 anos nas internaces por Covid - HETRIN
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Praporgio de pacientes internadaos por Covid acima e abaixo de 50 anos - HETRIN
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Status de Imunizacdo dos pacientes que foram a Gbitos por Covid -
set/21 - HETRIN
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Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HETRIN

Readmissio
w o wul [e)]

N

o
e

| |

jan-21 fev-21 -~ mar-21  abr-21 | mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 © set-21

0] 2 1 0 0 0 0 0 2

0 0 0 0 0 0 0 0 0

% Clinica Médica 3 0 2 2 2 0 2 2 2

% Observacdo PS 0 0 0
Observagdo Covid 0 2 0

ala Vermeiha 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% Internagdo Covid 0 0 4 0 1 0 0 0 0

g UTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0
e TOt AN 3 2 7 2 3 0 2 4 4

A meta do indice de readmissao hospitalar & de <20% para o
HETRIN. No més de referéncia, a taxa de readmissao hospitalar foi de 0,01% (houve apenas 4

pacientes reinternados no periodo).

Pacientes-dia - HETRIN

1.285
1.400 1.161 1,137 1.168 1.209
1.000 719 784 ’
800
] 600
3 400 p
€ 200 .
0ut-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21-mai-21 jun-21 jul-21 ago-21- set-21
s Clinica Cirdrgica o 0 135 375 256 18 0 0 0 0 213 260

Clinica Obstétrica 110 117 282 171 171 97 1 2 o0 0 0 0
Clinica Médica 172 151 175 246 243 279 299 335 328 305 223 291
Observagdo PS 18 15 64
¢ Observacdo Covid 6 5 0
Sala Vermelha 20 14 9 5 18 37 32 18 37 29 34 5
Imernacdo Covid 221 96 28 18 112 555 544 495  sog 433 442 262
uTI 187 80 115 167 206 304 285 287 297 304 277 174
Total 710 468 744 982 1.006 1285 1161 1137 1168 1.095 1209 1.076
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Quantidade

e Observagdo Covid
ala Vermelha 22 17 16 13 15 37 44 55 52 22 14 18

nternacdo Covid 50 25 12 12 20 78 74 74 77 85 75 37

£ UT!

z5: Observagdo PS

ARERRR G KD SHTEHE

Saidas Hospitalares - HETRIN
412
400 P 339

1 228/ S,
wmo  C »8 S «, 206 190 181 189

loiles

oUt-ZO'nov-ZO dez-20  jan-21 fev-21 m'ar-'21"/abr-21;mai—21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21

iinica Cirdrgica 0 o0 70 191 119 5 0 0 0o 0 111 124
5 linica Obstétrica 61 40 65 90 100 35 1 0 1 0 0 0
s Clinica Médica 62 62 53 80 64 27 39 44 41 54 39 42

15 16 39
5 2 0

53 10 12 26 2t 24 2 17 10 8 12 1

Total 218 | 154 228 412 339 206 180 190 181 189 269 272
o 140% Taxa de Ocupacdo Hospitalar - HET RIN
S 120% 2 R
~
2 100%
8 80%
g 60%
s 40%
= 20%
0%
jan-21  fev-21  mar-21 abr21  ma-21 | jun-21  jul-21  ago-21 set-21
g=m Clinica Cirdrgica 67% 63% = 55% 0% 0% 0% 0% 81% 72%
: Clinica Obstétrica 46% 51% | 25% 0% 1% 0% 0% 0% 0%
linica Médica 69% 91% 85% 91% 89% 99% 43% 50% 88%

#% Observacdo PS 10% 16% 36%
bservagdo Covid 6% 5% 4%

ala Vermelha 8% 32% 60% s 116% @ 62%  47% 55% 42%

wass Internacdo Covid ~ 29%  62% 89% 86% 76% 83% 67% 68% 38%
2 UTI 69% 89%  98% 95% 93% 99% 98% 89% 58%
e Geral 63% 69% 77% 72% 68% 72% 65%  70% 62%

A meta de taxa de ocupagdo do HETRIN é de 285%. A taxa de

ocupacdo do més de referéncia foi de 62%. A inverséo da caracteristica dos pacientes que

procuram atendimentos hospitalar justifica o ocorrido, na medida em que, como dito alhures,

os leitos destinados ao atendimento de pacientes portadores da Covid-91 sao cerca de 60%

dos leitos operacionais da unidade e possuem taxa de ocupagéo baixa.

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
Trindade

W alrky Farraira dos Santos

Média de Permanéncia (Dias) - HETRIN

3 30,00
=
L7
-] 25,00
g
@ 20,00
[~
3 15,00
&
[<] 10,00
5,00
0,00
jan-21 fev-21 ~ mar-21 = abr-21 mai-21 © jun-21 jul-21 ago-21 set-21
linica Cirurgica 1,96 2,15 1,43 0,00 0,00 0,00 0,00 1,91 2,09
linica Obstétrica 1,90 1,71 1,31 0,17 0,33 0,00 0,00 0,00 0,00
i Clinica Médica 3,07 3,79 3,08 5,54 4,36 7,87 5,64 571 6,92
# Observagdo PS 1,20 0,93 1,64
Observagio Covid 1,20 2,50 0,00
Sala Vermetha 0,38 1,20 0,90 0,94 0,68 2,31 1,31 2,42 1,38
Internagdo Covid 1,50 5,15 4,50 5,49 5,32 7,02 5,09 0,00 7,08
uTl 6,30 9,80 7,60 8,14 10,63 24,75 15,20 23,08 14,50
Geral 2,38 2,97 6,24 6,45 5,98 6,45 579 4,49 3,95

A meta da média de permanéncia é de <5 dias. No més de
setembro, a média de permanéncia foi de 3,95 dias. Caso fossem desconsiderados os leitos

de Covid-19, a média de permanéncia também atingiria a meta, com 3,31 dias.

Taxa de Mortalidade Institucional - HETRIN
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% -_— : ]

jan-21  fev-21 mar-21  abr-21 mai-21 = jun-21 @ jul-21 ago-21 | set-21
x Mort Geral 0,5% 2,3% 14,4% 13,1% 7,1% 6,4% 6,6% 2,8% 5,4%
“TxMort Covid = 13,2%  12,2% 24,5%  26,0% 14,3% 11,5% 7,1% 15,7% & 24,5%
s Tx Mort UTI 9,8% 9,8% 27,0%  70,0% = 64,7% 43,8% = 30,0% = 40,0% . 50,0%
== Tx Mort Global = 1,7% 3,5% 19,4% - 20,0% = 10,5% 8,8% 6,9% 7,1% 8,8%

Taxa de Mortalidade

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

walda Ferreira dos Santos

idade média dos pacientes que foram a 6bito por Covid - HETRIN
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% de pacientes de 20 - 49 anos nos Obitos por Covid - HETRIN
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Propor¢io de pacientes que foram a ébito por Covid acima e abaixo de 50 anos -
HETRIN
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% de Pctes Abaixo de 50 anos 5 % de Pctes Acima de 50 anos

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual AOIMED]
de Trindade Lo

Walln Ferreira dos Ssntos

susn?F

Status de Imunizacio dos pacientes que foram a 6bitos por Covid -
set/21 - HETRIN

# Nio Imunizado

@ 12 Dose

= 22 Dose | Dose unica
# Reforgo [32 Dose]

# Sem Informacdo

Atendimento Ambulatorial - HETRIN

0
3.500 & R
N 9
) (o]
3.000 o s N
g & S 2
2.500 iy ©
! ~
3 2.000 ! -
© 3 o
=
= 1.500 :
©
3
< 1.000
500
0
0ut-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
Consulta Médica 200 217 846 1356 1364 405 0 0 0 129 645 1.161
s Consulta N3o Médica 229 506 1.226 1.410 1346 319 0 0 0 129 794 740

Procedimentos Cirtrgicos
Ambulatoriais

Total 571 989 2.128 2.998 2.877 922 = 230 249 248 491 1.716 2.149

142 - 266 56 232 167 198 230 249 248 233 277 248

Os procedimentos cirdrgicos ambulatoriais registrados referem-
se a curativos, drenagens, suturas, anestesia local, dentre outros realizados no Pronto-

Socorro. O quantitativo realizado superou a meta contratuai em 65%.

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: {62} 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

SWaldis Ferrebra dos Santos

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HETRIN

1.400

1.200

dade

1.000

800

Quanti

600

400

200

0
jan-21 = fev-21 “mar-21 abr-21  mai-21 | jun-21  jul-21  ago-21 set-21

% C Itas di ibili
onsultas disponibilizadas para -y yeg 739 458 0 0 0 170 780 625
Regulagdo
# Consultas agendadas 781 724 237 0 0 0 160 700 624
# Consul i 2 - '
onsultas realizadas (12 consulta 478 483 177 0 0 0 36 329 366

vinda da Regulagdo)

E importante ressaltar que a taxa de absenteismo das consultas

disponibilizadas a Regulagao foi altissima, registrando 41,34%.

Segue abaixo registros de confirmacdo das consuitas

agendadas e disponibilizadas por especialidade no Sistema de Regulacéo SISREG It
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Hospital Estadual
de Trindade

Walda Farveien dos Santoy
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Hospital Estadual
de Trindade

sadabein Ferrelrn dos Santos

Consultas Médicas Por Especialidade - HETRIN

(Yol <
1.600 a @
—t !
1.400 y
1.200 2
[=)]
o 1.000 .
8
=i 800
€ 0
g 600 Q
400 8 z
o~
200 .
out- nov-  dez- = jan- fev-  mar-  abr- mai- = jun- jul- ago- = set-
20 20 © 20 21 21 21 21 21 21 21 21 21
s Cirurgia Geral 21 0 470 907  1.086 280 0 0 0 116 542 791
lnica Obstétrica 136 = 181 302 316 150 : 120 0 0 0 79 122
uericuitura 43 36 39 4 @ 2 0 0 0 0 0 0 0
o o 3 92 126 5 0 0 0 24 48
Total 200 . 217 | 846 1.356° 1.364 . 405 0 0 0 129 - 645 @ 961

Consultas Ndo Mct)'adicas Realizadas - HETRIN
!

b 2
1.600 § s A
1.400 : S
@ - R
k] 1.200
b-]
- <
§ 1.000 oy E
o] 800 © «
Q.
600 9 o
A —d
w0 8 & .
' o
e N ' "
0 s ,ﬁ “ - - g ﬁ
out-20 rov-20 dez-20 1 jan-21 fev-21 mar-21 abr-211mai'-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
Enfermagem 500 206 860 933 724 319 ] 0 0 129 709 683
e Psicologia 79 300 366 477 622 0 0 0 0 0 85 58
Total Atend NMed 229 506 1226 1.410 : 1.346 319 0 0 0 129 = 794 741

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walds Perrelen das Santos

Cirurgias e Partos Realizados - HETRIN

300 8
o~
o 250
B
h=! 200
£ e
é 150 § —
100
50
0 TR .
out- - nov- . dez- . jan- fev- - mar- abr- mai- © jun- ago- Y
2020 20 21 21 21 21 g1 gy ML) set21
irurgias e Partos eletivos 40 46 130 257 191 31 0 0 0 0 100 122
% Cirurgias e Partos de Urgéncia 2 1 2 1 2 4 i 0 0 ¢] 3 1
Total de Cirurgias 42 47 132 258 . 193 35 1 0 0 0 103 123

A meta de cirurgias é de 100 cirurgias programadas por més. No
més de referéncia, foram agendadas 136 cirurgias — sedo que destas foram realizadas 122
cirurgias programadas e uma cirurgia de urgéncia. Houve 15 suspensdes de cirurgias, sendo
que destas 14 ocorreram devido a auséncia de condigdes clinicas do paciente e uma em face

de intercorréncia de natureza operacional.

Cancelamento de Cirurgias - HETRIN

16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

Taxa de Cancelamento

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev—2yl mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ‘ago-21 set-21
& % Cond Operacionais  0,00% 0,00% 0,62% 1,04% 0,00% 0,00% . 0,00% ' 0,00% 0,00% 0,00% = 0,00% - 0,30%
% % Cond Clinicas 0,00% 0,00% . 4,35% 5,88% 3,04% 0,30% 0,00% . 0,00% 0,00% 0,00% 0,59% 3,86%
# % Outros Motivos 9,50% ' 5,34% . 5,64% _ 3,56% 8,61% 14,84% 0,00%  0,00% 0,00% 0,00% 0,59% ' 0,00%

Das 14 cirurgias suspensas por condic¢des clinicas do paciente,
44% foram se deram em razao de hipertensao arterial, 14% em face de testagem positiva
para Covid-19, 14% por alteracdo de exames, 14% por alteragéo do indice de massa corporal
(obesidade) e 14% por causas diversas. A cirurgia suspensa por condigGes operacionais
ocorreu por conta de intercorréncia cirargica em outra cirurgia do dia, fazendo com gque se

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 j Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

‘Walgds Ferrelra dus Santoy

excedesse o horario cirirgico programado, o que inviabilizou o cumprimento do mapa

cirargico.

Partos Realizados - Hetrin

70 © 3
60
7]
<
S £
= B
b &
=]
ot
w %ﬁ Bz i R B )
nov- | dez- | jan- | fev- i mar- ! abr- | mai- | jun- w21 ago- | set-
20 20 21 21 21 2 2 21! 21 21
Partos cesarianos eletivos 37 1 62 60 @ 43 | 28 0 0 0 0 0 0
Partos normais em sala PPP 0 0 0 0 0 0 0 6]
Partos cesarianos de Urgéncia; O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Partos normais de Urgéncia 2 1 2 i 2 4 1 0 0] 0 0 0
& Total de Partos 33 38 64 61 45 32 1 0 0 0 0 0]
Partos Realizados em Primiparas - Hetrin
25
o 20
=3
1]
=]
2 15
[5-3
3
(=}
10
5
0
out- | nov- | dez- ‘an-21 fev- | mar- | abr- | mai- | jun- 21 ago- sot-21
20 20 20! 2102102121 21 21
'@ Partos cesarianos em Primiparas | 13 16 21 12 13 7 0 0 0 0 0 0
% Partos normais em Primiparas 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0
E%Taxadecesarianasem Primiparas | 93% | 94% 100% 92% :100% 86% | 0% | 0% 0% : 0% : 0% | 0%

A suspensdo dos partos manteve-se durante todo o més de
setembro — o que se observa em todos os graficos de procedimentos eletivos. A nao
realizacdo ocorre devido a existéncia de pacientes internados com Covid-19 na unidade
hospitalar — aliada ao fato de que, para retomada destes procedimentos obstétricos, ©

_cronograma proposto no Oficio IMED-GO n° 123/2021 precisaria ser avaliado.

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walds Ferradrs dos Sentos

{1.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGAO HOSPITALAR

NUMERQ DE IRAS - HETRIN

14
12 §
N 10 '/f,.’
g & *
k] ~ i
E 8 (év s
© . (o) o
8 § # :
2 | % %
0 | L i
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
% Clinica Médica 0 o] o] 0 0 0 0 0 1
Clinica Obstérica 0 0 0 0 ¢l 0 0 0 ¢
Clinica Cirurgica 0 0 1 0 0 0 0 0 ¢
Sala vermelha 0 0 0 0 o] 0 0 0 8]
Internagdo Covid 0 0 0 0 0 0 0 6] 0
% UTI 2 4 10 7 12 6 6 7 7
- Qtde de IRAS Geral 2 4 11 7 12 6 6 7 8

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tei: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual /"‘\ IMEDI

de Trindade

swiaida Ferreira dos Santos

7,00%

6,00%

5,00%

4,00%

Taxa

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%

% Taxa Geral

jan-21

0,49%

ChHRRE

5,

L

:
|

Taxa de Infec¢3o Hospitalar - HETRIN

fev-2l | mar21  abr21 | maii2l jun-21  juk21
118% = 534% = 3,89% = 632%  331%  317%

BE%

. ago-21

2,63%

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 31 10-8757
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Hospital Estadual
de Trindad

Yalds Farredes do $ov5

Taxa de IRAS por Clinica - HETRIN
35,00%
30,00%

25,00%

Taxa

20,00%

;

15,00%
10,00%

5,00%

0,00% i ® R

jan-21 fev-21 mar-21  abr-21 mai-21 jun-21 jul-21. ago-21 set-21

& Clinica Médica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,38%
# Clinica Obstérica . 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
B Clinica Cirurgica 0,00% 0,00% 3,12% 0,00% 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00% 0,00%
& Sala vermelha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
# Internacdo Covid . 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% ’ 0,00% 0,00% 0,00%
B UTI , 2592%  31,81%

INFECCAO POR TOPOGRAFIA - HETRIN

35,00
30,00
25,00
a
T
S 20,00
[}
£
=] 15,00
10,00
5,00
0,00 %
jan-21 fev-21  mar-21 © abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
@ |PCS- Infec¢do Primaria de Corrente '
sanguinia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,75 18,01
#1SC- Infecgdo de Sitio Cirurgico 0,00 0,00 3,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
#1TU- Infecgdo do Trato Urindrio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7,87
& PAV - Pneumonia Associada a Ventilagio
Mecanica 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19,60 30,00

# InfecgBes ndo relacionadas a dispositivos

invasivos - UTi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walda Farrelra dos Sardos

susuflm

Densidade de IRAS na UTI - HETRIN
35,00

30,00

25,00

20,00

Densidade

15,00

10,00

5,00

0,00
fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 . jun-21 jul-21 - ago-21 set-21
@ Densidade PAV 2070 2877 2369 2640 1683 13,88 19,60 30,00
= Densidade IPCS 000 716 401 990 3,36 7,43 9,75 18,01
s Densidade ITU 14,70 6,32 0,00 364 @ 3,30 0,00 0,00 0,00 7,87

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HETRIN
120,0%
100,0%

80,0%

Taxa

60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

nov  dez jan- fev- mar abr mai jun- jul- ago set
20 20 21 20 21 21 21 21 21 21 2

@ Cateter Vesical de Demora 67,9% 83,3% 93,0% 81,9% 76,7%:98,7% 97,2% 79,5% 81,5% 94,7% 76,5% 76,1%
# Cateter Venoso Central 65,7% 78,8% 50,4% 63,3% 63,1% 91,8% 88,3% 76,9% 82,5% 88,5% 74,0% 66,5%

% Ventilagdo Mecénica 43,8% 64,4% 14,7% 21,1% 49,0% 91,4% 74,8% 80,9% 80,1% 94,7% 73,6% 59,9%

Na unidade de Terapia Intensiva — UTI, foram diagnosticados 8
pacientes que apresentaram infecgdes, sendo 2 casos de pacientes com infec¢éo de corrente
sanguinea associado a cateter venoso central, um caso de paciente com infecgéo do trato
urinario associado a sonda vesical de demora, 3 casos de pacientes com pneumonia
associada a ventilagdo mecéanica, um caso de pneumonia nao associado & ventilagéo

mecanica e um caso de infecgao de pele e partes moles.

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
-Cep-75380-000 | Tel: (62) 3110-8757

Pégina3 1



Hospital Estadual
de Trindade

Walda Fervaira dos Sanios

Taxa de utilizagdo

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HETRIN
35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

out nov  dez jan- fev- mar abr- mai jun- jul- ' ago  set-
-20 0 20 -20 21 21 -21 21 -21 21 21 -21 21

0,0%

= Cateter Vesical de Demora 9,2% 10,5% 13,7% 15,4% 8,5% 5,2% 29,8% 10,0% 8,5% 13,3% 6,3% 2,58%
# Cateter Venoso Central 6,9% 4,0% 2,0% 85% 59% 22% 6,7% 3,7% 1,4% 4,7% 0,0% 1,35%
# Ventilagdo Mecdnica 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%:00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%:0,0% 0,00%

FARMACOVIGILANCIA

Ndmero de Reag¢des Adversas Ocorridas por Gravidade - HETRIN

4
[42]
3 E
s 3 :
:S o~ o~ o~ o~ o~
= 2 W @ & s %
s ,
¢ 2
v —t
1 ® B
1
0 o e : 5
out-20 | nov-20  dez-20 | jan-21 : fev-21 mar-21 abr-21 | mai-21 | jun-21 jul-21 ‘ago-21/ set-21
Leve 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
w Moderada 0 0 0 0 0 2 2 2 0 2 1 2
= Grave 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0
% Total 1 6] 1 0 0 3 2 2 6] 2 2 2

No més de setembro foram detectadas duas reagbes adversas:

anticoagulante de causalidade provavel e gravidade “moderada’.

Endereco: R. 03, 200 ~ Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Numero de Reacdes Adversas Ocorridas por Clinica - Hutrin

Hospital Estadual /‘\ IMED|.
de Trindade £ j : é

‘Walds Ferreira dos Santos

4 o
3 #
3 3 /o
= 2
s 2 — - f
3 1 /o
1 / [ ]
jan- | fev- | mar | abr- | mai | jun- jul- i ago | set-
21 21 -21 21 -21 21 21 -21 21
Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Clinica Obstétrica 0 o] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Clinica Médica 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0
s Sala Vermelha 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
internagdo Covid 4] 0 0 0 0 0 0 0 0 6] 0 0
UTi 1 0 1 0 0 2 2 1 0 2 2 2
-#-- Total de Ocorréncias: 1 0 1 0 0 3 2 2 0 2 2 2

QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Meta 1 - Identificacio correta dos pacientes - HETRIN

25 9,0%
1%}
o
-2 8,0%
g2
20 =8 70%
@ ®
25 cox
@ 3 6,0%
w 15 T 5
=} [ 3s] 5,0%
- W
=4 &0
g o o 4,0%
w10 g- k-
a g 3,0%
= 2,0%
5 o '
a 1,0%
0 0,0%
. abr21 mai-21 jun-21 juk21 - ago-21 set-21
@ Sem Pulseira 22 7 13 4 1 1
Dados incorretos : 0 4] 0 3 ' 0 2
wms Dados ilegivels 0 0 1 0 0 0
Falta de conferéncia 0 0 6 1 [¢] 0
Total de Eventos 0 7 0 8 1 3
e Proporcio de eventos / Total de 7.7% : 2.4% 17% 0,7% 0,1% 0,3%

pacientes atendidos

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walds Farraira dos Saniox

Meta 2 - Comunicagdo efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais
3 - HETRIN

Eventos

ago-21  set-21

jan-21  fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
# Falta de identificacdo do resultado

s 0 0 0 0 0 0 0 0 0
critico
# Falta de comunlcla.gao do resultado 0 0 0 0 0 1 o 0 0
critico
# Falta de intervengdes rfa!actonadas 0 0 0 0 0 1 0 5 0
ao resultado critico
= Total de Eventos 0 0 0 0 0o 2 0 2 0

Meta 3 - Medicacdo de Alta Vigilancia - HETRIN

35
30
(%
- 25
B
b= 20
©
& 15
10
5
0 sl
jan- fev- mar abr- mai- = jun- jul- ago- set-
21 21 -21 21 21 21 21 21 21
# N2 Erro na Prescricdo Médica 15 6 0 0] 26 32 12 27 3
B NE Di a
E rro na‘ ispensagdo de 0 1 1 0 0 0 0 0 o
Medicamentos
# N2 Erro na Administracdo d
rro na inistracdo de 0 1 ; 0 0 0 2 1 0

Medicacdo

Endereco: R. 03, 200 ~ Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walds Ferrelra dos Santos

Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HETRIN

Eventos

Tx de mortalidade
Tx de adesdo

20%

OO OO O R

G i s & % % 0%
abr-21  mai-21 jun21  juk21  ago2l - set-21
Numero de cirurgias em local

0 0 0 0 0 0
errado
e Numerc.) de cirurgias em 0 0 0 0 ‘ 0 0
paciente errado :
Numero de procedimentos 0 0 0 0 0 0
errados
e Taxa de mortalidade cirdrgica
intra hospitalar ajustada ao 0% 0% 0% 0% 0% 0%
risco
T R
s Taxa de adesdo a Lista de 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Verificagdo

Meta 5 - Lavagem e higienizagdo das méos - HETRIN

18.000

16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000

ml de sabonete / aicool

4,000
2,000

0
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21  jul-21 ago-21 set-21

% Consumo de preparagdo alcodlica
para as m3os: monitoramento do
volume de preparagdo alcodlica 7307  7.684 15.563 8.682 12573 8553 6.380 15.987 9.152
para as m3os utilizado para cada
1.000 pacientes-dia.

# Cons'umo de sabonete
monitoramento do volume de .
sabonete liquido associado ou ndo - 7.149 7985 11.925 15.881 12.385 8.717 7.621 7.993  10.950

a antisséptico utilizado para cada
1.000 pacientes-dia.

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757

Pa’gin335



Hospital Estadual
de Trindade

Waldls Faereiva dos Santos

Meta 6 - Prevencdo de Quedas - HETRIN

3 2,74 3,00
&
2,50
2
(3}
kel
1+ L3
3 1,76 2,00 B
o =
5 2 8 S
c 1,50 2
2
1 <
1,00 §
£
1 0,50
0,00 0,00
0 @ E 0,00
abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
sumex N2 Queda C/ Dano 0 1 1 1 1 0
Ne Queda S/ Dano 0 1 0 2 0 0
@ Incidéncia de 0,00 1,76 0,86 2,74 0,83 0,00
queda
Meta 6 - Prevengdo de Lesdo Por Pressdo - HETRIN
] 120% 1,8% 2,0%
® 1,8%
§ 100% 1,6%
[ 1,4% 2
~ 4 @
2 60% 0%
& 0,8% G
® 40% 0,6% 9
s 0,4% T
g 0% 02% =
R 0% . 0,0%
abr- mai- jun- jul- ago- set-
o 21 21 21 21 21
# % de avaliagdo/admissdo LPP . 100% 100% 100% 100% 100% 100%
% de prevengdo LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100%
s % de avaliag8o diaria LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100%
=i InCidéncia de LPP 1,8% 0,5% 0,5% 0,2% 0,8% 0,0%

1.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

FARMACIA CLINICA

No més de setembro foram gerados 1.462 atendimentos, sendo:
989 analises de prescricdo, 43 conciliagbes medicamentosas e 430 visitas beira leito,
incluindo UTI e enfermarias.

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tei: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

swealvty Ferreira dos Santos

Atendimentos Farmacéuticos - Hutrin

1.800
1.600
n 1.400
S
é 1.200
5 1.000
[
g 800
g 600
[}
E 400
= 200
3 0
5]

out- Thov- © dez- | jan- | fev- | mar | abr- | mai- | jun- | jul- | ago- set- |
20 20 20 21 21 0 -21 021 21 21 21 21 21

Analise de Prescricdo 262 | 189 | 102 | 156 | 130 @ 108 580 | 796 |1.259 11331123 989
wsz \isita a Beira Leito 111 | 66 57 91 91 20 | 149 | 148 | 198 | 397 | 386 = 430 |
-~ Total 373 | 255 | 159 | 247 | 221 | 128 | 729 | 944 ,‘1.457 1.566 1.524'1.462%

Enderego: R. 03, 200 ~ Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walda Fervelrs dos Santog

B
SUsmNm

IntervencOes Farmacéuticas - Hutrin

100%
90%
80%
@ 70%
S
S 60%
2
3 50%
£
g 40%
2
8 30%
20%
10%
0%
out- : nov- | dez- | jan- | fev- i mar-{ abr- | mai- | jun- 21 ago- | set-
20 20 20 |2t 12121 20 21 214 21 21

& Suspensdo de medicamento  3,00%:6,10%8,00%10,009%.3,00% 2,50%9,75%26,00%5,00%23,00%.5,0092 3,80%
# Ajuste de indicagdo 0,00%:2,00%0,00%16,00%0,00%:0,00%:2,39% 3,00%:0,00%!0,00%.0,00%2,40%
& Substituicdo de medicamento 0,00%10,20%8,00981,00%3,00%0,00%1,95% 3,009 2,00%9,00%10,00%.6,569

® Inclusdo de medicamento no
tratamento

11,00%6,10%8,00%2,00%13,00%0,00%4,87%:0,00%1,00%14,00%0,00% 1,909

# Inclusdo de medicamento na

. 29,00%8,20%0,00%21,00% 3,00%0,00%:0,00%:3,00% 1,00%2 3,00%5, 00%1.4,30%
prescrigdo :

i Detecgdo de reagdo adversa a

) 5,00%:0,00%:3,00%:0,00%{0,00%37,50%4,87%6,00%:0,00%!0,00%10,00%4,78%
medicamento

« Posologia 29,00%8,20% 0,00%10,00%0,00%0,00%.0,00%0,00%0,00%4,00%1 5,00%0,00%
% Deteccdo de interado 3,00%8,20%3,00% 0,00%0,00% 0,00%0,00% 0,00% 1,00% 0,00% 0,00%0,00%

medicamentosa ;
# Ajuste de Hordrio 10,00982,40%0,00% 2,00%(0,00%0,00%8, 782 3,00%2,00%0,00%0,00%0,00%.
& Ajuste de Dose 10,0028,60%0,00% 7,00%(0,00%0,00%7,39%6,00%L7,00%7,00%0, 00%49,00%

Aceitabilidade das Iinterveng¢des farmacéuticas - Hutrin

v out-20 | nov-20: dez-20 | jan-21 | fev-21 ‘mar-21! abr-21 | mai-21 jun-21 | jul-21 ago-21 set-21i
% Néo aceitas | 6,00% | 4,00% | 3,00%  800% | 0,00% 20,00% 6,00% |10,00% 11,00% 0,00% 11,00% 11,00%
(Aceitas 94,00% 96,00% 97,00% 92,00% L00,00% 80,00% 94,00% | 90,00% 89,00% 100,00% 89,00% 89,00%

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

“Afalda Farreira Sos Santos

FISIOTERAPIA

Atendimentos de Fisioterapia - HETRIN

1.400
1.200
1.000

800

Quantidade

600

400

200

out-20 nov-20:dez-20 jan—21 fev-21 mar-21° abr-21 mai-21 jun421/jul-21y ago-21 set-21
3 Atendimentos . 695 365 395 563 703 1.187 1.042 ¢ 907 = 881 905 1.036 823

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HETRIN

1.400 1.187
1.200 1.042 1.036
(]
B 1.000
=
= 800
]
=
q 600
400
200
out- - nov . dez  jan-  fev- mar  abr- mai  jun- . jul- ago  set-
20 20 20 21 21 A A 21 21 21 2
linica Médica 0 3 1 43 35 3 2 4 2 44 60 107
ala Vermelha 13 24 17 24 20 72 22 21 58 41 a1 49
w5 Internagdo Covid - 12 1 0 0 42 90 105 48 83 65 122 109
g UTI 668 @ 333 ’ 375 494 599 976 906 @ 832 - 737 753 812 558
Pronto Socorro 2 4 0 1 0 0 5 1 1 i 1 6]

g Pronto Socorro Covid 0 0 2 1 7 46 2 1 0 1 0 0
- Total de Atendimentos 695 = 365 395 563 703 1.187 1.042 907 = 881 905 1.036 823

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3140-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walds Ferveira devs Santos

SERVICO SOCIAL
Atendimentos do Servico Social - HETRIN
300
250
o 200
kel
T
T
£ 150
1]
-
a
100
50
0
jan-21  fev-21  mar-21  abr21  mai-2l  jun-21 | jul-21 ‘ago-21  set-21
® Atendimentos . 203 212 225 204 217 208 241 274 254
Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HETRIN
300 274
1 241 254
o 20 03 212 204 21208 ety
8 200
g
z 150
100
50
0
jan-21  fev-21 mar-21 abr-21  mai-21 jun-21  jul-21 © ago-21  set-21
s UT| 0 3 9 0 3 3 1 39 4
BEEER Internacdo Covid 0 0 73 144 139 105 147 152 71
Pronto Socorro 9 14 11 10 4 16 5 6 16
Sala Vermelha 1 1 1 3 0 4 2 1 3
Clinica Médica 39 40 50 47 71 80 86 56 116
Clinica Obstétrica 152 108 81 0 0 0 0 0 0
Clinica Cirdrgica 2 46 0 0 0 0 0 20 44

@ Total de Atendimentos. 203 212 225 204 217 208 241 274 254

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

swhalds Ferreira dos Santos

PSICOLOGIA
200 Atendimentos de Psicologia - HETRIN
600
500
(]}
T 400
b
€ 300
5}
=1
g 200
100
0
jan-21  fev21 = mar-21  abr2l mai-21  jun21 | jul21  ago-21 . set-21
@ Atendimentos 248 622 282 - 211 126 471 329 461 299
Atendimentos de Psicologia por Clinica - HETRIN
700 622
600
o 500
T 400
- 300
i 200
@ 100.
& 0 , T
jan- . fev- mar- abr- mai- jun- jul- ago- set-
21 21 21 21 21 21 21 21 21
s Clinica Médica 25 74 1 0 0 0 11 18 33
o Clinica - o
Cirurgica/Obstétrica 110 219 0 0 °o . 3 , 0 79 o
ala Vermetha 0 2 36 2 0 4 4 6 4
nternac¢do Covid 0 54 71 35 26 211 108 84 30
5 UTH 8 132 . 167 173~ 100 - 219 204 185 108
sz Ambulatério/Retornos | 105 141 6 1 0 0 0 85 103
Pronto Socorro 0 0 4 4
Pronto Socorro Covid 0 0 0 0 0 0

&—Total de Atendimentos. 248 622 . 282 211 ¢ 126 - 471 329 461 299

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Waltda Ferveira dos Santos

1.4 — SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratério de Analises Clinicas - HETRIN

N~
o0 [o0]
4 R
«Q (o] — H
3 12000 o g & & g g 8 & ~ 8
3 3 > S-SR - S SR - S Y- S
z 10.000 s 4 0 o6 o6 0 o0 "
§ 8.000 “. © @ ’
6.000
4.000
2.000
0

out-20.nov-20 dez-20 jan-21:fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
Atend. Geral 4124 3.826 6.629 8305 6.560 5.092 4.561 4.862 5.287 5512 6.944 7.721
Atend. Covid 3.958 2.299 128 56 1.868 4.136 3.748 3.444 3.620 3.878 4.243 2.827
—#eTotal de Analises: 8,082 6.125 6.757 8.361 8.428 9.228 8.309 8306 8907 9.390 11.187 10.548

Eletrocardiografias - HETRIN

706

800
700
600
500
400
300
200
100

[32]
3 o)

o @
[Ty n

Quantidade

out-20 nov-20 dez-20 jan-21: fev-21 ‘mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
tend. Geral 343 362 633 706 556 318 229 . 271 283 294 551 560
= Total de ECG: 343 362 633 : 706 - 556 © 318 229 271 @ 283 294 551 560

Ultrassonografias - HETRIN

80 N

Quantidade
[9;]
o

[5)]
—f

~

o e

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
Atend. Geral 29 36 @ 37 74 65 25 0 0 0 0 19 2

- Total de Ultrassom: 29 36 37 74 65 25 0 0 0 0 19 2

Enderego: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walds Ferrelra dos Santos

Raios-X - HETRIN

0 < <t

o 1800 o 5 8 3 - A
T 1600 0 9 0858 - B .
.g 1.400 i ﬁ * - 3
£ 1200 x N Q e
8 1.000 . ™~

800 it

600

400

200

0

out-20  nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21: set-21

.G 762 735 796  1.272 - 1.158 1062 738 | 1056 1178 1.342 £ 1.399 = 1.455
nd. C 376 237 0 70 111 386 214 183 142 . 206 180 99
= Total de RX ~ 1.138 = 972 796 & 1.342 - 1.269 1448 952 1239 1.320 1.548 1.579 = 1.554

Tomografia Computadorizada - HETRIN

Quantidade
iy
o

mai-21 : jun-21 jul-21 ago-21 set-21

& féta! de

. 39 32 60 58 54 58
Tomografia :

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes da Urgéncia - HETRIN

A50

52V

400
350
300
250
200
150
100

50

%@ 399

=}
m
o~
%

O o]
=1 "2}

o
L

Quantidade de Testes
55

. Be i

out- nov- dez- & jan- @ fev- mar-  abr- | mai- Cjun- . jul- ago- . set-
20 20 20 21 21 21 21 21 21 21 21 21
Nio-Detectdvel 210 . 166 41 40 16 10 3 22 27 6 3 3
189 . 70 14 21 50 2 4 24 31 17 3 1

0399 236 55 61 66 12 7 46 58 23 6 4

m
o~
i TR o

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual

de Trindade

Walkda Ferredrs dos Santos

w
3
o 250
& 200
©
_g 150
2 100
£ 50
i 0

2 Detectavel
# - Total

©
bl
o~
il o
3
.
© M~
o~
out- . nov-  dez- : jan- fev- - mar- mai-  jun- . jul-
20 20 20 21 21 21 21 21 21
Ndo-Detectdvel 48 16 32 29 2 32 3 6 3
13 11 3 11 42 - 184 90 30 94
61 27 35 40 44 . 216 93 96 97

o
o~

@

e

- ago-

21
6
17
23

Testes Rapido de Antigeno de Covid para pacientes cirtrgicos - HETRIN

v oQ
n
g 300 < -
@ <)}
[ 250 =
s 200
§ 150
b=t 108 o
c 5
3 0 L T ® ®
. mar- . mai- R - ago-
jan-21 = fev-21 21 abr-21 21 jun-21 jul-21 21
N&o-Detectdvel 254 193 31 0 0 0 0 109
sz Detectdvel 4 0 1 0 0 0 0 2
Total 258 193 32 0 0 0 0 111

Testes Rapido de Antigeno de Covid para pacientes internados - HETRIN

[
&
] 250 8 2 o0
5 & — - N
= 200 % & o 3
@ ) L © 3
o 150 |
I
©
S 100 =
E 2
o
, @
) mar- mai- . ago-
221 - - -
jan fev-21 21 abr-21 21 jun-21 21
Nédo-Detectavel 29 0 89 82 96 93 37 115
: Detectavel 6 28 141 108 93 85 71 19
Total 35 28 230 190 189 178 108 134

459

set-
21

182
29
211

(=]
<
i

<
o]
—

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

‘Walda Ferreira dos Sanios

{1l — ATIVIDADES DE APOIO

I1.1 - FARMACIA E LOGISTICA DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS

HES

Solicitagdo de Compras - Hutrin n
350 ™
% (2]
300 &
" 2 %
2 250 o ~ 5
y 3 Q & N
S :
8 200 N Q 2 0 B, o/
3 3 284 a
£ 150 LS By N
]
h-]
§ 100
s
S 50
o4
0
out-20 Tnov-20] dez-20| jan-21 : fev-21 imar-21iabr-21 mai-21: jun-21 jul-21 jago-21: set-21 |
-
87 90 130 132 153 130 129 139 186 141 279 211
26 39 54 68 80 28 31 16 21 10 46 55 |
- Total 113 129 184 200 233 158 160 155 207 151 325 266
Solicitacdes de Compras de Medicamentos Nao Padronizado - Hetrin
5 <t
4
” 4
Q 12
g v
g 3 ‘
(%]
35 3
v
3 2
(]
k] 2
3
e 1
g
=} 1
0 # t 3 g #
out-20 Tnov-20{dez-20] jan-21 | fev-21 imar-21 abr-21 mai-21 jun-211 jul-21 iago-21 set-21 |
s Programadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o}
¢ Urgentes 4 1 1 0 3 1 1 6] 0 0 0 0
- Total 4 1 1 0 3 1 1 0 0 0 0 0

Enderego: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Wealds Farvaion dos St

il1.2 -~ DADOS DE RECURSOS HUMANOS

Em termos de pessoal o HETRIN conta com 186 colaboradores,

sendo 144 alocados diretamente na area assistencial e 42 alocados em outras areas.

Em setembro, o RH recebeu 22 solicitagdes para contratacio,
tendo sido realizadas 18 entrevistas, com 9 admissbes. Para esse periodo foram abertos 3
editais de selegdo e o prazo médio para realizagdo dos processos seletivos foi de 18 dias. No

mesmo més tivemos 9 desligamentos.

Nesse periodo, foram integrados 8 novos colaboradores. A
integragdo contou com carga horaria de 5 horas, incluindo apresentacao institucional, sobre
tecnologia da informacé&o, segurancga do trabalho, politicas da qualidade e de cCIH (Comissé&o
de Controle de infeccdo Hospitalar), além de protocolos internos e visita por toda a unidade.

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

spalds Fervelra dos Sandos

BE%

Frbide il
.

i

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Waldy Ferrelra dos Santos

O RH disponibiliza constantemente informagdes & SES,
destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a questionamentos quanto ao gquadro de
pessoal, controle de servidores lotados, controle de atestados gerais de Covid-19, bem como
informacGes sobre turnover e treinamentos. Nesse periodo, houve uma dedicacgdo de 62 horas

para respostas solicitadas pelos diversos setores desta secretaria.

Também em setembro foram concedidos incrementos salariais

para trés colaboradores, em razdo de mérito e por apresentacdo de resultados.

Em setembro, 11 acdes educativas foram realizadas no Hospital,
versando sobre temas como: 1) ldentificagdo e Comunicagao Segura, com o objetivo discutir
aspectos praticos de implementagéo da seguranga do paciente na pratica assistencial; 2)
Programa de Desenvolvimento de Lideres - Gestdo da Qualidade, treinamento com o intuito
de orientar os lideres sobre os testes e implementagées de estratégias de melhoria continua,
além de gest&o de indicadores; e 3) Disseminagdo dos Resultados da Pesquisa de Clima
Organizacional, com o objetivo de apresentar os resultados obtidos na pesquisa, bem como

a discussao de possiveis planos de agdes.

Endere¢o: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757




Hospital Estadual
de Trindade

Walds Ferreira dus Santos

BB
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Hospital Estadual
de Trindade

Waltda Ferretra dos Saniog
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Hospital Estadual
de Trindade

Walda Ferrelra dos Sardos

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
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Hospital Estadual W s

de Trindade

Waldy Ferreira dos Santos

No més de setembro, em alusdo ao Dia Internacional da
Seguranca do Paciente, foi promovida na unidade a Semana da Seguranga do Paciente, com
o objetivo de conscientizar e ressaltar a importancia de garantir a seguranga e o bem-estar
dos pacientes no ambiente hospitalar. Esta agdo contou com palestras, dinamicas e rodas de

conversas sobre estratégias de prevencéo aos riscos e danos a saude do paciente durante

sua estadia no Hospital.

sy - HIE TN IMECII4A

SEMAMA DA SEGURANCA
DO PACIENMTE

SEMANA DA SEGURAKCA DO PACIENTE
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O Nucleo de Vigilancia Epidemioldgica, juntamente com o

SESMT, realizou uma capacitag&o sobre o Fluxograma e Protocolos Clinicos de Pés-Exposicdc
no atendimento a vitimas de Acidentes de Trabalho com material biolégico. A acdo contou
com palestras de orientacdo e conscientizacdo para os colaboradores ligados & area

assistencial.

Endereco: R. (3, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walda Ferreira dos Santos

Ainda em setembro, o SESMT realizou o treinamento sobre
Descarte Correto de Perfurocortantes, cujo o objetivo foi orientar os colaboradores quanto aos
riscos de acidentes com perfurocortantes e agentes biolégicos, além do descarte correto,

promovendo, assim, protegdo, seguranga e saude aos colaboradores.
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Também em setembro, a Comiss&o Interna de Prevengéo de
Acidentes (CIPA) realizou agdo voltada ao “Setembro Amarelo”, com o objetivo de sensibilizar
e conscientizar os colaboradores na identificagdo das emocgdes que afetam diretamente a
execucdo de um trabalho seguro e fomentar a discusséo sobre a necessidade de prevencao
ao suicidio. Esta acio contou com a distribuigéo de fitas na cor amarela, dindmicas, brindes

e folder informativo.

Enderecgo: R. 03, 200 ~ Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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No més de setembro, em comemorag&o aos dois anos de gest&o

do IMED no HETRIN, foi realizado um evento especial para todos os colaboradores da unidade,
que contou com algumas agdes visando um momento de descontragio e bem-estar.
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Em setembro, foram realizadas as campanhas de
conscientizagao: 1) Dia Mundial de Conscientizagao do Linfoma; 2) Dia Mundial da Seguranga

do Paciente; 3) Dia da Secretaria.
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Dando continuidade ao programa de estagio, em parceria com
algumas instituicbes de ensino técnico e superior, foi realizada a integragdo de 16 novos
estagiarios dos cursos de Técnico de Enfermagem € Enfermagem. A integragéo contou com
a carga horaria de 04 horas incluindo apresentagao institucional, politicas de seguranga do
trabalho, tecnologia da informagéo, CCIH (Comisséo de Controle de Infecgao Hospitalar), além

de protocolos internos e orientagdes gerais aos novos estagiarios.
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Estdo em andamento e com grande adeso: 1) O projeto Arvore
da Vida, que em por objetivo comemorar de fgj)rma e registar de forma simbdlica a alta de
cada um dos pacientes do hospitais que se recuperaram da Covid-19 e das demais
enfermidades; 2) O projeto Gratitude, que tem o objetivo de estimular as atitudes positivas e
o reconhecimento de comportamentos de gentileza dentro do hospital; 3) O projeto IMED 3i’s,
que visa incentivar e reconhecer os colaboradores que desenvolvem agdes criativas ou

inovadoras em suas funges.

FALET RERNE

ARVORE D8 VIDA

Ped RN

Projeto Gratitude

Compartithe sus gratidio por slgwms acéo ou
o de um colega de teabaths, O wurel asta
disponivel pare recebar % Suss Mensigens.

E §mizm«s;&=._‘,

fospital Estadusl »
de Trindade WF‘*

“(-‘d’)a\a Perwaben e e ey
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Mensalmente & dedicado um momento para homenagear os
aniversariantes do més. A comemoracao tem o intuito de fortalecer o vinculo e favorecer o
reconhecimento do colaborador pela organizacdo. Nesse més, foram comemorados 0s

aniversarios de 17 colaboradores.

A acdo proporciona maior controle dos processos de identificacdo, transparéncia e

faturamento no hospital.

Para o processamento da folha de pagamento foram investidas
e dedicadas 82 horas. O processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentagdes de
pessoal, apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e
valida¢do para pagamento.

Nesse més, 13 colaboradores passaram pelo processo de
avaliagdo de desempenho no periodo de experiéncia, sendo que todos os colaboradores
foram aprovados. A avaliagdo no periodo de experiéncia é realizada com ciclos de 45 e 90

dias apos a data de admisséao.

Houve 02 afastamentos junto o INSS, em raz@o de CID- S424 e

B441. O colaborador afastado pelo INSS € aquele que apresenta atestados com 0 mesmo CID

Enderego: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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(Classificagao Internacional de Doengas) ou CID’s correlatos, alcangando prazo superior a 15

dias.

A seguir, veja-se o quadro dos colaboradores afastados por

conta da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

. Coplaboraderes ' afa&tadx}é por COVID13 _HETRIN ' ;

Fungao jan-21 |fev-21|mar-21 abr-21 mai-21|jun-21
Assistente Administrative 2 1 2 1 1
Assistente de Farmacia 2 2
siomeédico 2 1
Enfermeiro 2 2 2 3 2 7 3
Estagidriola} 1
Farmacéutico 1
T S
psicologo i ~
Técnicola) de Enfermagem 7 & 13 3 3 2 1 5
Técnicola) de Informatica ~ i f '
Técnicola} de Laboratdrio 2 i 3
Tacnicolal em Badiclogia 2
Técnico{a} em Seg. do Trabaiho 2
Total Colaboradores Afastados 12 g 25 5 3 5 5 16 8
Colaboradores afastados por COVID-19 - HETRIN
30
25
=3 20
el
=
= 15
(]
g 10
5
0
jan-Zl fev-21 mar-21}abr—21 mai-21 jun-21  jul-21 age-21 set-21
@ Total Colaboradores Afastados: 12 9 25 6 3 5 5 16 g

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Taxa de Turnover Geral - HETRIN
6,00%
5,00%

4,00%

Taxa

3,00%
2,00%

1,00%

0,00%

jan-21 fev-21  mar-21  abr-21  mai-21  jun-21  jul21  ago-2l  set-21
& Turnover Geral . 3,55% 2,67% 5,71% 3,53% 2,75% 3,23% 2,15% 3,76% 5,11%

Taxa de Absenteismo - HETRIN

R
[3:]
¢ \n
9,00% B ®
= § F ® ®
8,00% a £ ] b
F 3 - o
7,00% b ~ ® -y o
bl a 1 Y
6,00% v 2 vy A <
© & . 13
5 500% & &
fid L)
4,00% 4
3,00%
2,00%
1,00%
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
@wOutrosCID | 5,49% 5,42% 4,49% 4,44% 4,79% 4,63% 5,43% 2,96% 5,09%
# Covid-19 1,92% 1,48% 4,03% 1,34% 0,22% 0,47% 0,72% 0,90% 1,36%
4 Taxa Geral 7,41% 6,90% 8,53% 5,78% 5,01% 5,10% 6,14% 3,86% 6,45%

Horgs Perdidas Atestados - HETRIN
o

< 0
o 5 Iy
3.000,00 a S @ ~ 8
15 o -
[ ~ F Y R =4
w @ a g & S
2.500,00 N N 2 S o &
A ] bl ] =
o~ X+
< ¥ 2 ] 4
2.000,00 N & g A o
@ o
g 2 & 2
£1.500,00 , m

[

1.000,00

500,00

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
% Qutros CID | 1.639,00 | 1.677,00 | 1.416,00 i 1.398,00 | 1.428,00 | 1.479,00 | 1.754,00 738,00 1.576,00
# Covid-19 633,00 498,00 1.336,00 444,00 72,00 156,00 240,00 300,00 456,00
4« Total de HP | 2441,26 2321,13 2824,45 1913,41 1642,55 1707,00 2056,55 1292,56 2160,02

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hora de Treinamento Total - HETRIN

2880:00
2400:00

1920:00

Horas

1440:00

960:00

480:00

0:00 . .
jan-21 fev-21  mar-21 . abr-21  mai-21 @ jun-21 julk-21 ago-21 . set-21

mHTT 202:00 399:00 198:30 = 439:00 - 2069:00 2731:00 711:00  802:00 - 1119:00

stal Estachal
?ﬁg& * PLANO DE EDUCACAC CONTINUADA

e fopsi o Sy
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EOSONDCE 23 BT FTRNT
TopATRAT b CBRE D5 5 ADOIRANRS: ST 2
Ipirnedatho M ; ptiee ]
mzgrasis pesithzan ; HHOE TRORIEZY SETEYERD 2
ok e
AT S e
. o vpwsilacion 2k pragquas Qs A SSsEeT SETENERT .
s Drgasisaniveal 207 LURAES R BEFERERT
Heospital Estadual _ LB
de Trindade PLANO DE EDUCAGAQ CONTINUADA & B @

o Bamies o Sasana

. Promover o al 4os noves estagi aos
5 o Py BINGR0E1 S R IZOWMOT
Integracho Estagisrios 200 roestimentos infemo it EQUIPES 18:06/208 SETEMERC 16 z

o g3

Treinamente: identificacio ¢ Discutir asp praticos da i

= : . g TDO 2 9 S §0:00:00
LComunicacdo Segura &ag seguranca do pacients na prafica assistencial T S ¢ 22082021 SETEMBRO 8 580.00:00
Sensifitizar ¢ conscientizar os colaborageres na
AcBies de Conscientizagsio & identificagie das emogles que afetar dirstaments a
Acolhimento Setemorn 100 | sxecugdo de um ravatho seguro & fomentar discussio 10008 221097202 1 SETEMBRG 118 118°00:00
Hasfete sobre o setembro amarelo e a simbologia do més

referente a prevengas ao suicidio.

Instruir os profissionais da ares da satde colaboradores
quanto acs Tiscos de acidentas com perureconantes,

200 fendn nesta possidhicade a exposigdo de agentes TOLOS 281092021 SETEMBRO 2%

sicldgices. E o destanta correte Garantindo a protecc,

seguranca ¢ satide dos colgboradores.

Treinamento: Descate
Corsta 35 Perfurocotiantes

Pramover o alinhaments dos novos estagidrios aos

nteoracdn EStagianes a0 i JEQUIPES e o <
integragdc Estagianic Z:00 pracedimentas intemos go hospital (EQIHPES 30/0972021 SETEMBRO 34
Grientar in 0co 08 médicos &
46 pronto secomo. Enfenmarna ¢ UTI covid, responsdvels
Preenchiments da ok N .
i ;Qgpmuzégge 2:00 | no preenchimenta fa ficha oe notificaglic da SRAG- ENFERMAGEM 2710012021 SETEMBRO 12 28:00:00

HOSPITALIZADO, para pacientas suspeitos ou
sonfirmados ge COVIC-18
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Ili.3 — LAVANDERIA

Lavanderia - HETRIN

10.000
9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

Quantidade - Kg

out-20 nov—2'0‘de”z-,20 jan-21 fev¥21;mar-21 abr{21 mai-21 jun-21 jul-21 ‘ago-21 set-21
# Kg de roupas lavadas  6.242  5.758 6.427 1 8.596 7.747 8.494 8.158 8713 9.088 8.890:5.049 8581

11l.4 — ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Nimero de 0S's de Manutengdo Engenharia Clinica Realizadas - HETRIN
160
140
120
100
80
60
40
20
0

0S's

out-20-nov-20 dez-20 jan-21 ﬁﬂyfev-»Zl -mar-21 abr-2:‘l',mai-21,jun-21 jul-21 :ago-21 set-21
# 0S's Concluidas. 82 © 112 149 124 105 118 118 105 = 127 102 111 140

Namero de OS's de Tl Realizadas - HETRIN
1.200

1.000

800

0S's

600

400

200

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21
#0S's Concluidas. 1.080 @ 1.005 . 558 704 723 854 759 797 506 442 783 759

Enderego: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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II1.5 — INFRAESTRTURA E MANUTENGAO

0S's

@ 0S's Concluidas: 176 101 103 140 121 132

Namero de OS's de Manutencgado Realizadas - HETRIN

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
0

e
SUsEE
|

HES

out-20 .nov-20:dez-20 jan-21 . fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21

111.6 — FATURAMENTO

- 115 129 131

147 141 134

No més de agosto (entrega de remessa ocorrida em setembro),

foram processadas 250 AlH's, que, somadas ao quantitativo de uma AlH pendente do més

07/2021, totalizaram 251 AIH’s, processadas no sistema SISAIHO1.

Meés AIH's recebidas pelo departamento | Reapresentagdes de | Total geral apresentaco
de faturamento e remetidas ao meses anteriores € | no SISAIHO1
gestor, aguadando liberacdo de demais pendéncias
sequencial de AIH
Julho 250 1 251

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Procedimentos apresentados no SiH - HETRIN

450

Quantidade

out- ; nov-; dez-: jan- | fev- imar-; abr- | mai-| jun- | jul- { ago- | set-
20020 ;20 1 21 121 021721 2112121 2121

Total de procedimentos

206 1217 | 240 | 389 1 333 : 201 |} 183 | 198 | 190 : 193 : 251
Apresentados no SIH

s Total de procedimentos

Rejeitados no SiH 70 38 13 > 6 3 0 7 2 ! 0

Total de procedimentos
Glosados no SIH

= Percentual de ocorréncia de
Glosas no SIH - DATASUS

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% : 0% : 0%

Os dados apresentados pelo setor de Faturamento sao
referentes ao més 08/2021. Conforme protocolo sugerido pela SES, que orienta sobre 0 envio
da produgdo, esta devera ser entregue no dia 10 de cada més - assegurando possiveis
corregcBes de quaisquer ndo conformidades, apés o que o setor de Faturamento valida o

arquivo e o encaminha para o Ministério da Saude.

111.7 — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Indicador de Satisfagdo do Usudrio - HETRIN

120,00% | g 5 48 8 N
100,00% | .
S 80,00% |
£ 60,00% |
40,00% |
20,00%
0,00%

out-20 | nov-20 ' dez-20 | jan-21 | fev-21 mar-21: abr-21 ' mai-21 | jun-21 | jul-21 ; ago-21 ! set-21
0,00% { 0,51% : 0,08% | 0,08% | 0,05% : 0,00% : 0,14% | 0,46% | 0,55% : 0,46% : 0,17% | 0,70%
0,28% : 0,87% : 1,51% | 0,87% | 0,47% @ 1,12% : 0,92% | 0,59% | 1,59% = 1,83% : 1,31% | 1,08%
3,50% | 3,33%  3,82% | 5,09% | 3,06% | 1,71% : 5,33% | 3,21% | 3,56% @ 1,96% | 1,82% | 5,42%
EmEm Bom 60,64% | 45,11% 40,60% |47,87% | 27,41% | 22,65% 62,22% | 31,74% | 48,85% : 48,66% | 45,57% | 48,22%
- 35,57%50,18% 54,00% | 46,80% | 69,02% ; 74,52% 31,39%:64,01% | 45,45% ; 47,09% | 51,14% | 44,58%
e Geral 96,21% ! 95,29%  94,60% [ 94,67% | 96,43% 1 97,17% : 93,61% | 95,75% 194,30% | 95,75% 1 96,71% | 92,80%

Endereco: R. 03, 200 - Jardim Primavera, Trindade - GO
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-

IV — O HETRIN E A SOCIEDADE

No més de setembro, o Hospital Estadual de Trindade (HETRIN)
registrou o maior numero de mengdes dos dltimos dois anos. No total, a unidade de saude do
Estado de Goias foi citada 178 vezes nos mais variados veiculos de comunicagdo, com
destaque para o Projeto Amor Cantado — Acolhimento Musical, foi um dos mais mencionados

tendo, inclusive, uma entrevista exclusiva para a emissora de televisdo Sagres (GO).

A direcdo da unidade também concedeu entrevista exclusiva
para a radio Metamorfose FM, de Trindade, sobre os servigos oferecidos pelo Hospital, com
foco na retomada das cirurgias eletivas. Outra entrevista também foi concedida para o
programa Questao de Opinido, do jornalista Sérgio Vieira, que também possui um blog que

compartilha noticias da regido do entorno de Goiania.

O HETRIN ainda foi tema de uma matéria no jornal A Redagéo
sobre a ampliacdo do hospital. O mesmo tema também foi citado no Jornal Opg¢ao, Programa

Leo Machado, Portal Plantdo Morrinhos e no site Inteligéncia e Inovagao.

O site registrou 2.884 visualizagbes, sendo que 809 foram

realizadas por novos usuarios.

Nas agbes de comunicagao interna, foram produzidas 64 pegas
para as campanhas, sendo 10 Comunicados Internos (Cl's), 16 cards e 38 pegas de apoio
aos departamentos do hospital, um recorde na quantidade total de artes produzidas

mensalmente para o Hospital.

Enderego: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757
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Hospital Estadual
de Trindade

Walds Fervairs divs Santss

No més de setembro, o Governo do Estado de Goias anunciou
a ampliagao do Hospital Estadual de Trindade. A unidade de salde vai aumentar o nimero
de atendimentos ap6s o espaco ser triplicado com as obras que terdo inicio ainda este ano.

O andncio foi feito durante o aniversario do municipio de Trindade.

O tema repercutiu com 22 mengbes na midia estadual. Sites,
blogs, jornais e portais compartilharam a novidade que beneficiara nao so6 a populagdo da

cidade, mas de todo o entorno da capital goiana.

A emissora Sagres solicitou entrevista com o voluntario do
projeto Amor Cantado — Acolhimento Musical para falar sobre a importancia da musica na
satde mental. A TV Web do jornalista Sergio Vieira, convidou a direcéo para falar sobre os
servicos ofertados pelo hospital e os resultados dos ultimos dois anos de gestdo. A Radic
Metamorfose FM abriu um espago na programagao para explicar a retomada das cirurgias

eletivas.

No més de setembro, o HETRIN contabilizou 178 mengdes. O
projeto Amor Cantado — Acolhimento Musical permanece no topo do ranking com 62 citagbes
no ultimo periodo. A iniciativa de humanizag&o permanece na lideranga do ranking pela
inovacéo semanal dos assuntos abordados durante a programag&o. Neste més, por exemplo,
a acao falou sobre a Campanha Setembro Amarelo — Valorizagdo da Vida e a Campanha de

Conscientizagéo sobre o Linfoma.

Em segundo lugar no ranking, temos a ampliagéo do HETRIN. O
anuncio feito pelo Governo do Estado de Goias propiciou 22 mengfes nos mais variados

veiculos de comunicacéo.

Outros dois temas estdo na sequéncia com o0 mesmo numero de
publicagbes, sendo eles: dois anos de gestdo do HETRIN pelo IMED e conscientizagao sobre a

sespse.
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Hospital Estadual
de Trindade

‘Watda Ferreira dos Santos
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Hospital Estadual
de Trindade

Walda Farreira dos Santos

Os sites continuam dando maior visibilidade para as agfes do

Hospital. No més, 138 das 178 mengdes foram registradas nesse tipo de plataforma.

Tipo de midia

L) 56 i 15

64 pecas foram criadas ao longo do més. Parte da producao
neste periodo foi para atualizar a identidade visual interna do Hospital. A outra foi baseada
em um calendario especifico desenvolvido exclusivamente para a area da satide que
contempla todas as datas comemorativas e as campanhas nacionais descritas tanto pelo

Ministério da Saude, como pela Secretaria de Estado de Saude de Goias (SES-GO).

Comunicag¢do Interna

44
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Hospital Estadual

de Trindade d‘é '
Walda Farveira dos Santos s =

Producéo

Os comunicados internos (C's) foram utilizados para

compartilhar informacdes sobre os seguintes temas:

+ Dia do Nutricionista.

+ Ampliagao do HETRIN.

+ Semana da Seguranga do Paciente.

» Dia da Conscientizagdo do Combate ao Linfoma.
« Aniversario de Gesto.

» Semana da Seguranga do Paciente — Evento

s Setembro Amarelo.

o Cirurgias Eletivas.

+ Palestra SEPSE.

» Conscientizagao sobre esclerose multipta.

Todos os materiais foram compartilhados com os profissionais
da unidade por meio de aplicativo de mensagens para facilitar a distribuic&o e a disseminagao

de informagdes sobre as agdes realizadas pelo HETRIN.

ESTRIU A b A Ta——— BEETOM Cruk i SRS

FELIE Dia B PUTRICIGMITTA VLSO SALVAT MAIS VITRATE

b w1k

Enderego: R. 03, 200 ~ Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep TEI80-000 | Tekh: (82) 3110-8757

Pégina7 1



Hasptm§ Estadual
de ’E‘rmdmﬁe

Sealcta Farrairs dos Saale

T HETRIA R
CRHDANDD DE QUENM CHDA SEMANA DA SEGURAHGA
DO PACHENTE

SE TR L OIS e e

fnd FulifH LS S ORAGELEM & RETORCATA
mg:{‘ iy e BE CURRGIAS TAETIVAS

Gl

e PR G

gt (%jém\gmm@\:%%

L Cantre G5 VaenIecie da rige - U

sz R BRI TN s

SEREE £ Fiaaa BE PALESTIZA W BEMANA :
a SEGLUR A RES B PRt ibnTE y ‘“qum,&_

T T e s
vt & BPaE iu

Endereco: R, 03, 200 - Jardim Primavers, Trindade - GO
Cop 78380-000 | Tel: {(82) 3110-87587

gina72

oo



Hospital Estadual
de Trindade

‘Maids Ferreira dos Serdos

5Us

Durante o ultimo periodo, 16 cards foram elaborados. Eles

abordaram os seguintes temas:

s Visita acreditagdo

+ Dia de Combate ao Fumo.

« Conscientizacao sobre Esclerose Mdltipla.
» Dia do Nutricionista.

s Convite Capacitacao.

* Aniversario de Trindade.

« Caca palavra SEPSE.

« Conscientizagao sobre o Linfoma.

s Setembro Amarelo.

» Caca palavra Setembro Amarelo.

« Apresentacdo Pesquisa de Clima Organizacional.
» Apresentagio dos indicadores mensais.

» Entrega cartilha Lei de Protecéo de Dados.
» Reforco iMED Gratitude.

+ Dia da Seguranca do Paciente.

+ Convite Aniversario de Gestéo.

Hisgital Baysabuet
4 Trindade
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Hospital Estadual
de Trindade

Wabda Perraira dos Santos
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Hospital Estadual
de Trindade
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SITE

A pagina oficial do HETRIN apresentou o segundo melhor
resultadc no ano, com 2.884 visualizacdes, sendo que 809 foram realizadas por novos

usuarios. Cada visita durou, em meédia, dois minutos e meio.
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Neste periodo, 75,3% dos acessos foram feitos por meio da
busca orgénica, isso equivale a 622 visualizagfes. O indice de visita direta, ou seja, guando
08 USUArios acessam a pagina por meio do link original, permanece na segunda colocagio,

com 15,3%. O acesso referéncia est& em terceiro lugar com 7,7%.
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Hospital Estadual
de Trindade

“Walda Farrelra dos Santos

A “Home” continua sendo a pagina mais acessada da plataforma
com 1.005 (34,85%) visualizagbes no més. A pagina de “Informagdo” permanece em segundo
fugar do ranking com 9,71% dos acesscs tetais. O menu “Familiares” subiu no ranking e agora
aparece em terceiro lugar com 152 visualizagoes.
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O resultado na superagdo das metas cirtrgicas e de consultas

ambulatoriais demonstra o compromisso do HETRIN junto a sociedade goiana.

Seguimos nossa trajetoria proporcionando assisténcia em saude
com qualidade e seguranca, visando sempre a ampliacdo do alcance das pessoas que

necessitam de cuidados para que, aqui, os recebam com exceléncia.
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Hospital Estadual
de Trindade

‘Walda Ferreira dos Santos

Fundamento legal: item 12.1.q da Minuta Padrao do Contrato de Gest&o-PGE; Item 32, anexo i da
Resolugao Normativa n® 013/2017 TCE-GO e Art. 6°, § 4°, inciso | da Lei Estadual n® 18.025/2013 |
ltem 3.11 da Metodologia de avaliagdo O.S. CGE-TCE 2021.

. . Assinado de fi
Elaborado pela diretoria:  GETRO DE e GETRO DE

OLIVEIRA OLIVEIRA
PADUA:03641915627

PADUA:036419 Dados: 2021.10.22

15627 16:38:09 -03'00"

Getro de Oliveira Padua - Diretor Geral HETRIN

el
Donato Luiz/I/eril'ld?’— Diretor Presidente IMED

S A S i H
Welinton Roberto de Carvalho — Diretor Admmlstratlvo IMED

Na data abaixo, o Conselho de Administracéo do IMED, através dos conselheiros infra
assinados, aprovou, sem qualquer ressalva, o presente Relatorio de Acgdes e

Atividades da Unidade de Saude, relacionado ao periodo nele mencionado:

Sao Paulo, 30 de setembro de 2021.
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