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| — A PALAVRA DA DIRETORIA.

Qual valor da vida? A pandemia fez a humanidade parar e refletir

sobre 0s aspectos mais profundos da existéncia humana.

Em meados de agosto de 2.020, a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA aprovou o registro do medicamento Zolgensma, utilizado no
tratamento de Atrofia Muscular Espinhal e considerado o medicamento mais caro do mundo.
O valor de uma so6 dose chega a R$ 12 milhdes.

Ja em 21.08.20, a colunista de noticias do uoL, CONSTANGCA
REZENDE, destacava que o Ministério da Saude admitia falta de remédios para intubacéo de
pacientes infectados com a Covid-19 —, além de apontar a diferenca de valores de tais
medicamentos de quase 300% se comparados ao periodo anterior ao advento da pandemia.

Os dois relatos acima, portanto, servem para que se reforce a
reflexdo: qual o valor da vida? Se é verdade que a pergunta ndo tem uma resposta simples,
isso s6 corrobora a necessidade de que, cada vez com mais afinco, todos os atores do SuUs,
como é o caso do IMED, se empenhem em prestar um atendimento digno e humanizado a

todos que necessitam de seus servigos.

Sabemos que tarefa ndo é simples — e dia sim, dia também,
percebemos o temor no rosto de cada paciente e de cada familiar ao receberem a noticia

sobre a necessidade de uma internacgéo.

O HUTRIN tem trabalhado arduamente para que essa
insegurancga seja dissipada. O trabalho incessante da psicologia, da assisténcia social, do
nacleo de qualidade, do ndcleo de seguranca do paciente e das mais diversas equipes de
atendimento tém feito total diferenga na vida destas pessoas.

Ao ser internado, o paciente mantém contato diario com a familia
por meio de chamadas de video acompanhadas por psic6logo. O médico faz ligacdes

diariamente para familiares e mantém todos informados sobre o quadro clinico do paciente.

Além disso, foi criado o projeto de acolhimento “Amor Cantado”,

gue, ao vivo, leva descontracao, alegria e paz aos pacientes através da musica. Veiculado ao
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Vivo pelas redes sociais, 0 programa, customizado para nossos pacientes, permite-lhes nédo

apenas desfrutarem de momentos de paz, como a possibilidade de participacao e interacao.

Ao receber alta hospitalar, o paciente ndo é esquecido. Muito
pelo contrario: com o projeto “A gente se importa” — que, além de prestar atendimento on-line
por meio de aplicativo, bem como por atendimento telefénico — realiza visitas domiciliares

apos a alta, garantindo a continuidade do tratamento e a seguranca dos familiares.

O HUTRIN, porém, nao se restringe ao atendimento a pacientes
acometidos pela Covid-19. Continuamos realizando partos e atendendo as mais diversas
patologias no pronto-socorro.

Definir fluxos adequados e seguir rigorosamente os protocolos

estabelecidos é a receita que garante atendimento a diversas patologias sem risco de
contagio entre os pacientes.

Treinamento, treinamento e treinamento — este foi o lema do
hospital no més de setembro, muito disso por conta do inicio do processo de implantagdo do

prontudrio eletrénico unificado do sistema mv.

O objetivo final do projeto é possuir uma base de dados Unica,
integrando-se o prontuério digital do paciente e promovendo a seguranca das informacgdes —
com o que nao apenas o tratamento do paciente sera otimizado, como o préprio Poder Publico

passara a dispor de valiosa ferramenta para estabelecer politicas publicas de salde.

ESCOPO DO PROJETO

CREDEQ HUANA HUTRIN

R i
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Indicadores de gestdo da producéo Automacdo e padronizacéo Garantir a seguranca do profissional Acesso ao histérico clinico geral
dos protocoles clinicos que faz o atendimento e do paciente

Reduzir custos ao evitar, por exemplo I I .
a duplicidade de exames

Padronizacéo dos cadastros e

regras de negdcio sus e Erade
- ide
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Visualizagdo dos exames realizados Agilidade e eficiéncia no Emiss&o de alertas na prescri¢ao Melhoria na analise para
em qualquer uma das unidades atendimento clinico o desfecha dlinico

Apos varias etapas concluidas, chegou o dia tdo esperado, 13

de setembro, o chamado “GO LIVE” para 0 sistema mv.

Estamos trabalhando arduamente para que o HUTRIN se torne

referéncia em tecnologia e inovacdo — mas sem prejuizo do atendimento humanizado.

Iniciamos o segundo ano de gestao na certeza de que estamos

no caminho certo.

Getro de Oliveira Padua — Diretor do IMED

Il — PRINCIPAIS ATIVIDADES DO MES

No periodo de referéncia, foi realizada uma acgdo de
conscientizacdo com os colaboradores para a prevencao do suicidio, trazida pelo advento do

chamado “Setembro Amarelo”.

Foi realizada a troca dos balcdes para preparo de medicacéo,
gue eram de madeira, por pedra de granito, permitindo-se a melhor limpeza e a desinfeccéo
mais adequada, além de garantir maior seguran¢a no preparo das medicacfes a serem

administradas.

Os profissionais técnicos em enfermagem participaram de

capacitacdo focado nos direitos e deveres do paciente.
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De outro lado, cabe lembrar que, ha aproximadamente 5 meses,
iniciamos o processo de mudanca do sistema de prontudrio eletrénico WARELINE para o
sistema Mv. Esse sistema serd implantado em todos os hospitais estaduais com o intuito de
unificar o prontuario do paciente, possibilitando, assim, a visualizacdo de todas as
informac@es clinicas por todas as unidades de saude — sem falar do fim do prontuario

impresso.

Iniciamos, assim, reunibes semanais para o desenho do perfil
da unidade — e, nesse processo, foram incluidos os colaboradores responsaveis por cada
area do hospital. Essa equipe preencheu varias planilhas com informagdes indispensaveis
para a geracdo do banco de dados da nossa unidade enviados a, por assim dizer, “fabrica”
do mv.

Nesse passo, levantamos todas as necessidades de
infraestrutura — e nos certificamos de que nossa unidade estava preparada para receber o

novo sistema.

Apoés essas providéncias, os consultores da Mv promoveram a

validacao dos referidos dados, com a ulterior criacdo do nosso ambiente na nuvem.

Foi contratada, assim, empresa para a criacdo da assinatura

digital dos colaboradores — e, em 3 dias, foram certificadas 85% das assinaturas.

Foi criado um cronograma de treinamento para as equipes da
unidade, com a formacdo de varios multiplicadores em diversos setores. Apds esse
treinamento, foi-se instalado uma verséo do sistema em todas as maquinas para a simulagéo

dos moédulos.

Do dia 12 para o dia 13 de setembro, entrou em producdo o
novo sistema em todo o hospital — com apenas uma ressalva: por conta de uma dificuldade
externa ao HUTRIN, ainda ndo podemos ainda utilizar a assinatura digital, 0 que obriga a
impressdo, assinatura e carimbo em todos os documentos (e aguardamos as orientacoes
desta SES para ultimar o processo). A despeito dos contratempos que migracdes do género
rotineiramente propiciam, ndo houve qualquer tipo de impacto quanto ao atendimento aos

pacientes.
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Em setembro de 2020, seguimos avancando nas acbes de
Seguranca do Trabalho, realizadas em conjunto com o Servi¢o Especializado em Engenharia
de Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT) e a Comissdo Interna de Prevencédo De
Acidentes (cIPA). Abaixo, seguem as ac¢des de conscientizacdo desenvolvidas:

1. Reforgco sobre a importancia do uso de Equipamentos de Protecéo Individual (EPI),

com a cobranca da aderéncia as boas praticas de seguranca do trabalho sem excecdes.

2. Reiterou-se, também, a proibicdo acerca do uso de adornos que durante o trabalho
nas areas assistenciais do HUTRIN.

Abaixo segue os registros fotograficos realizados durante as
conscientizagbes em todos os setores da unidade.
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A Comisséao Interna de Prevencédo a acidentes (CIPA) e 0 Servico

Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT) promoveram
uma agéo para conscientizar os profissionais sobre a importancia da campanha “Setembro

Amarelo” e da busca por assisténcia psicolégico.

Durante a entrega, foi ressaltado a importancia de compreender

o caréter preventivo da campanha, em especial em tempos de isolamento social

Realizaram-se também acdes voltadas aos colaborados e ao

setor de SCIrAS:

| — Realizado Treinamento sobre lavagem e higienizagdo das m&os com os colaboradores da

unidade com intuito de reforcar a prevencao de infeccdes relacionadas a assisténcia a saude.
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Il — Participagdo da live com o tema: Vigilancia da Covid-19 no atual cenario pandémico,

fornecido pelo Centro de Informacgéo Estratégicas em vigilancia em Saude (CIEVS).

Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO DO E3TADO

DECLARACAO

A Superintendéncia de Vigilancia em Saide, a Geréncia de Vigilancia

19 no atual cendrio pandémico”, realizado em 24 de setembro de 2020, das 08h as 12h, em
formato EaD.

Goiania, 25 de setembro de 2020

a7

Ana Crisfina Gongalves de Oliveira Magna Maria de Carvalho
Coordenadora do CIEVS Goias Gerente de Vigilincia Epidemiolégica
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Il — Participacao da live com o infectologista da unidade Guillermo Sécrates, com o tema:

“Plano de retomada hospitalar — como retornar as atividades de forma segura no cenario de

Covid-19”.

. Plano de Retomada Hospitalar

BN COROMAIS, Como retomar as atividades de forma segura no cenario de Covid-19

LIVE 25/09/2020

IV — Entrega de folders orientativos, voltados para nossos funcionarios e terceiros, referente
ao problema da sepse — e com 0 objetivo de que nossos profissionais tenham um olhar mais

acurado, para que possam reconhecer o

SEPSE: DIAGNOSTICO PRECOCE E
FUNDAMENTAL PARA TRATAR A D!

paciente com sepse e tomem as medidas

7 -
I’l ecessal’las . Trata-se de uma resposta inadequada do préprio organismo contra uma
infecgdo que pode estar localizada em qualquer 6rgao.

No corpo: baixa temperatura corporal, calafrios, fadiga, febre, presso baixa,
rubor, tontura ou tremor.

No sistema il i to i io, falta de ar ou respiragdo
rapida.
Na cognigiio: confusdo mental ou nivel alterado de consciéncia.

bém é delirio, d do da pele, disfunca ani
produgdo insuficiente de urina, ritmo card(: | ou
POS SEPSE:
Tristeza

Pensamentos confusos.
Dificuldade de concentragdo.
Dificuldade de engolir, dormir, fadiga, fraqueza muscular e ansiedade.

DIAGNOSTICO ATENTE-SE PARA OS SINAIS
O diagnostico é feito com base na Temperatura central > 38,3 °C ou < 36 °C
identificag3o do foco infeccioso e na
enca de sinais de mau Frequéncia cardiaca > 90 bpm
‘uncionamento de 6rgaos.
Frequéncia respiratéria > 20 rpm ou
PaCO2 < 32 mmHg ou necessidade de
TRATAMENTO ventilagdo mecanica.
gdmlnlnﬂﬁo de amibl‘éﬂma s pela Totalots ol
5
veia o mais rapido possivel. Pode ser  fonma eemes 1o eneR ~ 10% de

L

-,

io ainda outros
dependendo da gravidade do
paciente.

Fonte: Ministério da Saude

#Previna #Reconheca

/‘
#Trate #Reabilite @
. BB=
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Il — DADOS ASSISTENCIAIS

Ao observar a planilha de internacdes, pode-se observar, a partir

da distribuicdo por especialidades, que 0 HUTRIN ndo deixou de executar seu papel de

atendimento a patologias clinicas diversas, bem como de promover a interna¢do na clinica

obstétrica para realizagcdo de partos.

De todo modo, vale destacar o significativo numero de

internagdes decorrentes da Covid-19, tanto na UTI quanto na clinica Covid.

INTERNACOES / SAIDAS HOSPITALARES

Evolucéo das saidas hospitalares

300
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Evolucado das saidas hospitalares por clinica
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m Clinica Cirurgica m Clinica Obstétrica = Clinica Médica
m Sala Vermelha m Internacdo Covid = UTI Covid

Saidas hospitalares por clinica
setembro de 2020

m Clinica Obstétrica
m Clinica Médica

m Sala Vermelha

® Internacdo Covid

= UTI Covid
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Evolucéo das internagdes Covid
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CIRURGIAS E PARTOS
Evolucao dos partos realizados
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ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA

Evolucao dos atendimentos de urgéncia
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® Pronto Socorro Geral ® Pronto Socorro Covid

O HUTRIN conta com 2 profissionais médicos atendendo junto ao
pronto-socorro geral e 1 profissional médico junto ao pronto-socorro Covid. Além disso, conta

com enfermeiros realizando classifica¢éo de risco — um em cada pronto-socorro.

A classificagcdo de risco tem sido um diferencial: mesmo com
mais de 4.000 atendimentos por més, com as mais variadas patologias distribuidas em todas
as faixas etarias — e cujo atendimento precisa receber a atencdo conforme a gravidade de

cada caso —, o tempo de espera permanece aceitavel e, mais importante, sem se colocar em

risco o bem-estar e a seguranca dos pacientes.
CLASSIFICAGCAO DE RISCO

Classificacéo de Risco
agosto de 2020
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%

25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00% . .
— Y . o —

0,00%
Pronto Socorro Geral Pronto Socorro Covid

HAzul HEVerde B Amarela Mlaranja MEVermelho B N3o Classificados ™ Ndo Compativel

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757

Pagina 1 4‘


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

[ ]
H u t r I n \r«}i'l'\\ll'\:j‘kl'
Hospital de Urgéncias de Trindade 3 E

N\ IMED

COM RESPEITO doda

[ | SES
CUIDANDO SUS ? Secretaria de

DESENVOLVIMENTO

ATENDIMENTOS POR PERIODO

50%

40%

30%

20%

Atendimentos

10%

0%

Atendimento por periodo

setembro de 2020
I I I [ ] I I I -

Pronto Socorro Geral Pronto Socorro Covid

B 07:00hs as 13:00hs W 13:01hs 4s 19:00hs M 19:01hs 4s 01:00hs B 01:01hs s 06:59hs

ATENDIMENTOS POR FAIXA ETARIA

1400

1200

1000

Atendimentos

0-1ano

Atendimentos por faixa etaria
setembro 2020

=

Somos todos
GOIAS

uuuuuuuuuuuuuuu

800
600
400
oem -

l1-4anos 5-14anos 15-29 30-39 40-49 50-65 Acimade 65

anos anos anos anos

anos

Endereco: R. 03, 200 — Jardim Primavera, Trindade - GO
Cep 75380-000 | Tel: (62) 3110-8757

Pagina 1 5


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

. SES f
S iad
ERteo  SUSHRSE “uigh | e
aude

Hutrin 7\ IMED

INSTITUTO DE
NA,
Hospital de Urgéncias de Trindade ) DESEROIVIMENTO

ATENDIMENTO POR SEXO

Atendimentos por sexo
setembro 2020

NUmero de atendimentos

® Masculino ®Feminino

MUNICIPIO DE PROCEDENCIA DOS PACIENTES

Principais procedéncias

1 Trindade - GO 3.796
2 Goiénia - GO 179
3 Campestre Goias - GO 49
4 Abadia de Goias - GO 15
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Procedéncia dos pacientes
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SENADOR CANEDO - GO

SAO LUIS DE MONTES BELOS
SAO JOSE DO CAMPESTRE - RN
SANTA MARIA / TRINDADE - GO
SANTA MARIA - GO

SANTA BABARA D’'OESTE - SP
SANCRERLANDIA - GO

SANTA BARBARA DE GOIAS - GO
RECIFE - PE

RIO VERDE - GO

PROGRESSO / TRES PALMEIRAS - RS
PALMEIRAS - GO
PALMINOPOLIS - GO

NAZARIO - GO

NEROPOLIS - GO

JESUNOPOLIS - GO

JARDIM DE PIRANHAS - RN
IPORA - GO

ITAUGU - GO

ITAPURANGA - GO

ITABERAI - GO

INHUMAS - GO

INDIARA - GO

GUAPO - GO

GOIANIRA - GO

GOIANIA - GO

CORUMBA DE GOIAS - GO
CONCEICAO / HIDROLANDIA - GO
CLAUDINAPOLIS / NAZARIO - GO
CERES - GO

CAMPESTRE DE GOIAS - GO
BELFORD ROXO - RJ

BELA VISTA DE GOIAS - GO
ANICUNS - GO

ABADIANIA - GO

APARECIDA DE GOIANIA - GO

ABADIA DE GOIAS - GO
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ATENDIMENTO AMBULATORIAL

Evolugao do atendimento ambulatorial por tipo de consulta
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INSTITUTO DE
ME NA,
Hospital de Urgéncias de Trindade ) DESERVOLIMENTC

TELERRADIOLOGIA E TELE-ECG

A Telerradiologia permite a captura, armazenamento,
transmisséo e recepcao de imagens de forma segura e confiavel, por meio de uma plataforma

de tecnologia avancada.

ApoOs a realizacdo desse exame, o laudo é disponibilizado para
o0 médico da unidade em questdo de minutos — com funcionamento 24 h por dia, nos 7 dias
da semana. Além da precisdo diagndstica, o equipamento colabora para a preservagao da
saude dos pacientes, ja que é possivel obter imagens claras com menor exposi¢ao a radiacdo
ionizante. Outra vantagem € que o0s arquivos digitais facilitam o compartilhamento,

possibilitando a otimizag&o da entrega de laudos médicos.

O eletrocardiograma — ECG também tem seu laudo
disponibilizado em minutos apds a realizacdo do exame na unidade de saude, agilizando

assim, com o diagnadstico respectivo.
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Segue abaixo o grafico com a quantidade de exames realizados

Hutrin

Hospital de Urgéncias de Trindade

no hospital. No més de setembro tivemos um total de 1.955 exames de raio-X, sendo que

421 deles foram laudados.

Os exames de eletrocardiograma totalizaram em 352 sendo,

320 exames no pronto atendimento e 32 na UTI.
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TRIAGEM DIGITAL, TELETRIAGEM E TRIAGEM DOMICILIAR PARA COVID-19: O PROJETO “A

GENTE SE IMPORTA”.

Como ja dito, o projeto em questdo tem como objetivo ampliar

a assisténcia e a vigilancia sobre as pessoas que apresentem suspeita de contaminacdo

pela Covid-19, incluindo-se usuarios do HUTRIN. Portanto — e como também j& dito —, trata-se
de um sistema remoto para mapeamento, triagem e acompanhamento de pessoas com
suspeita de infec¢éo pelo novo Coronavirus, criado para auxiliar os moradores de Trindade e
regido a identificar, de maneira rapida e eficaz, a necessidade de um tratamento mais

intensivo da doenca.

Assim, assegura-se que tais casos nao ficardo sem assisténcia,
especialmente naquelas hipéteses em que o paciente precisa ser monitorado a distancia —
sem prejuizo do atendimento domicililar a casos especificos ou mesmo a recomendacao, em

tempo real, para gue, em estados criticos, a unidade de salde seja buscada pelo consulente.

Cumpre relembrar que o servico também contempla pessoas
gue passam pelo ambulatério do HUTRIN com sintomas leves e séo orientadas a ficar em
isolamento domiciliar. ApGs dois dias da consulta realizada no hospital, o paciente recebe
uma ligacdo com pedido de informagfes a respeito da evolucdo da doenca. E caso seja
necessario, a equipe se desloca até a residéncia para que seja realizado o atendimento

domiciliar.

No periodo de 1° a 30 de setembro de 2.020, foram realizadas
15 triagens, sendo 10 usuarios, 45 mulheres e 5 homens. 16 pessoas repetiram o cadastro.

Do quantitativo de 15 usuérios, 10 (ou seja, 67%) s&o do grupo de risco.

Fez-se contato com 1.036 pessoas que passaram pelo hospital

— e, dentre esses 1.036 casos, 141 foram visitados presencialmente no més de setembro.

Cumpre observar, por fim, que, no periodo, 8 pessoas

receberam orientacao psicolégica.

A seguir, vé-se o grafico da cidade de Trindade-Go, com o
guantitativo de triagens que foram feitas no sistema, além de visitas a pacientes do grupo de

risco, dentre outras atividades.
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TURNOVER

ABSENTEISMO

ESCOLARIDADE

JORNADA DE

TRABALHO

GENERO

CRESCIMENTO

INDICADOR MEDIDA SET
Total de Colaboradores Total 120
AdmissGes Total 120
Demissdes Total 3
Taxa de Turnover % 2,5%
Atestados 1182,00
Faltas Injusficadas 66,00
Atrasos 1,30
Horas Trabalhadas 21600,00
indice de Absenteismo % 5,78%
Vagas Abertas no Més Total 136
Selegdo Interna Total 0
Selegdo Externa Total 120
Tempo Médio de Fechamento das Vagas Média 15
Quantidade de CapacitacGes no Més Total 3
Pessoas Treinadas no Més Total 130
Carga Horaria dos Treinamentos no Més Total 2:00:00
Horas de Treinamento Més Total 160:00:00
Homem Hora Treinamento Total 1:20:00
Ensino Fundamental Total 0
Esino Médio Total 39
Ensino Superior Incompleto Total 0
Ensino Superior Completo Total 73
Pés Graduacgao Total 8
12x36 (Diurno/Noturno) Total 87
Total 12
Total 1
Total
Total 20
Homem Total 27
Mulher Total 93
% de Homens % 22,50%
% de Mulheres % 77,50%
Promogdes Total 0
indice de Crescimento Profissional % 0,00%
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TRANSPARENCIA

Em cumprimento ao disposto na Portaria n® 1038/2017 GAB/SES-
GO, 0 HUTRIN disponibiliza, em sistema proprio desta SES, as informacdes relacionadas aos
pagamentos que efetua.

Além dessas informagBes, cumpre asseverar que, na
periocidade determinada por esta SES, sdo encaminhados os documentos demanadados pela
Superintendéncia de Performance, da Geréncia de Avaliagdo de Organizacdes Sociais, para

fins de disponibilizagéo junto a pagina de “Transparéncia” disponibilizada pela Secretaria.

NUTRICAO.

Apresenta-se, a seguir, o quadro do total de refeicdes servidas
no més de setembro de 2020:

A) PACIENTES, FUNCIONARIOS E ACOMPANHANTES

2020
1.  PACIENTES, FUNCIONARIOS E
ACOMPANHANTES SETEMBRO
TOTAL DE REFEICOES SERVIDAS 12.663 Refeicdes

B) NUTRICAO ENTERAL, FORMULAS INFANTIS E SUPLEMENTOS

2020
2. DIETA ENTERAL E SUPLEMENTOS SETEMBRO
TOTAL DE LITROS / MES 295 Litros
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FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

O Departamento de Assisténcia Farmacéutica tem dentre suas
responsabilidades a de suprir 0 HUTRIN com medicamentos e materiais hospitalares, além de

prestar servicos de farmacia clinica.

Atualmente, realizada programacdo de compras para que haja
estoque para os 30 dias subsequentes, o que nem sempre tem sido de facil concretizacao,
dadas as dificuldades do mercado, observadas em fungéo da pandemia.

Pacientes avaliados no més 85
Pacientes Internados acompanhados no més 85
Numero de intervencdes farmacéuticas realizadas no més 23
Numero de medicamentos nao padronizados solicitados no més 1
Numero de medicamentos incluidos na padronizagdo no més 2
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Numero de medicamentos retirados da padronizacdo no més 1
Numero de prescri¢cdes atendidas no més 384
NUmero de processos de compras abertos no més 80
Processo de Compras concluidos no més 146
NUmero de processos de compras emergenciais abertos o més 20
Principais Grupos medicamentosos prescritos no més Percentual
Agua para injecao 22,33%
Solucéo Fisiolégica 15,56%
Analgésico 7,10%
Corticoesteroéide 7,05%
Analgésico opidide 5,30%
AINE 3,76%
Agonista alfa beta adrenergico 2,56%
Antimicrobiano 2,26%
Vitamina 2,07%
Diurético 1,84%
Inibidor da bomba de protons 1,77%
Sedativo benzoadiazepinico 1,70%
Antiemético 1,67%
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Glicose 1,62%
Anticoagulante 1,50%
Antihipertensivo 1,48%

Em setembro, houve solicitagbes de compras de 101 produtos —
e, desses, 20% foram de urgéncia, incluindo a compra de 1 medicamento ndo padronizado.
Foram concluidos o processo de compras de 146 produtos.

Dentre os servigos de farmécia clinica oferecidos aos pacientes
do HUTRIN, destaca-se a analise técnica das prescri¢cdes, através da andlise da indicacao,
posologia, via de administracdo, horéarios, interacdes medicamentosas dos medicamentos
prescritos e também visitas a beira leito para avaliacdo de problemas relacionados a

medicamentos e respostas clinicas aos medicamentos administrados.

Em setembro de 2.020 a farmécia realizou 407 atendimentos —
384 analises de prescricdes realizadas e 154 visitas a beira leito. Esses atendimentos

geraram 23 intervencdes farmacéuticas em conjunto com a equipe multidisciplinar.

Abaixo o percentual das classes de medicamentos mais

prescritos em setembro de 2.020.
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| Agua para injecdo

m Solugdo Fisiologica
Analgeésico

m Conicoestendide

W Analgesico opidide
AINE

W agonista alfa beta adrenemgico
Antimicrobiano

m Vitamina

» Diurgtico

m inibidor da bomba de protons

B sedativo benzoadiazepinico
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Numero de Ordens de Servigo abertas no més 105
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Ordens de Servico por Setor - Setembro
Setor Qnt. %
Bercario 8 7,6%
Centro Cirdrgico 15 14,3%
Clinica Médica 6 5,7%
Central de Materiais 14 13,3%
Clinica Obstétrica 3 2,9%
Consultério 4 4 3,8%
Consultoério 5 4 3,8%
Consultério 6 0 0,0%
Engenharia Clinica 12 11,4%
Farmacia 2 1,9%
Laboratorios 0 0,0%
Lavanderia 0 0,0%
Pronto Socorro 12 11,4%
Raio-X 11 10,5%
Sala de Recuperacgao 6 5,7%
uTI 8 7,6%
Total 105 100

No més de setembro o setor de Engenharia Clinica atendeu na

unidade 105 ordens de servico - e, destas, 14,3% foram no setor centro cirdrgico, setor do

hospital em que os fluxos de servigos foram maiores no més.

AGENDA DA ENGENHARIA CLINICA

Servigos realizados no més de setembro:

Elaborac&o de laudos técnicos para compra de pecas ou acessorios;
Implantag&o da planilha de pendencias;

Especificacdo para compra de pecas para raio X;

Verificacdo de funcionamento de ventiladores;

Rotina de inspecédo dos equipamentos;

Auxilio nas propostas de equipamentos;

Manutenc¢des em diversos equipamentos.
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Servicos em andamento:

e Cronograma de manutengdes preventivas, calibragdes e seguranca elétrica anual;
e Orientagfes de melhor uso dos equipamentos médico-hospitalares da unidade;

e Implantacdo de treinamentos de usuérios;

e Manutencdo no Raio X;

e Manutencgéo nos ventiladores pulmonar da UTI.

MANUTENCAO PREDIAL

Numero de Ordens de Servigo abertas no més 112

HORAS DE MANUTENQAO POR SETOR
Setembro de 2020

= UTI
B PRONTO SOCORRO

= AMBULATORIO

m CENTRO CIRURGICO
= CLINICA MEDICA

= CLINICA CIRURGICA

= ADMINISTRATIVO

= DEMAIS AREAS

No més de setembro o setor de Manutenc¢éo Predial atendeu a

unidade 112 ordens de servi¢co — sendo que, destas, cerca de 20% se deram no setor de UTI.

AGENDA DA MANUTENCAO PREDIAL

| - Servigos realizados no més de setembro:
e Pintura do muro de divisa da unidade;
¢ Instalacdo de bancadas de granito na Sala de Medicac¢do do Pronto Socorro;
e |Instalacdo de bancada de granito nos postos de enfermagem das Clinicas Cirargica
e Clinica Médica;
e Manutencgdes corretivas diversas (entupimentos de bacias sanitérias, troca de

lampadas etc);
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¢ Manutencdes preventivas.

Servigos em andamento:
e Cronograma de manutencdes preventivas;
¢ Reforma de esquadrias metélicas das enfermarias;
e Pintura interna da unidade;

e Higienizacdo do reservatério de agua da unidade;

QUALIDADE

PROFISSIONAL DA
SAUDE SEGURO,
PACIENTE SEGURO!

17 DE SETEMBRO

DIA MUNDIAL DA
SEGURANCA DO PACIENTE
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INDICADORES DE QUALIDADE ASSISTENCIAL
5 Hutrin Hutrin
Internacao Geral CQH

Agosto Setembro

Taxa de ocupacéao hospitalar 55,64% 49,80% 68,61%
Média de permanéncia (dias) 3,6 2,91 5,86
indice de renovacao (pacientes por leito) 4,53 4,92 3,48
indice de Intervalo de substituic&o (dias) 2,87 2,93 3,28
Taxa de mortalidade institucional 8,05% 7,25% 5,36%
Taxa de mortalidade operatoria 0% 0% 0,24%
Taxa de cirurgia suspensa 0% 0% 2%
Taxa de reinternacdo ndo programada (até 1,15%

_ 2,12% 1,96%
29 dias)
indice de exames laboratoriais por 13,08
_ . 15,68 18,56
internacao
indice de exames de diagnosticos por 0,6

1,74 1,93

imagem por internagao

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Coleta diaria de dados através de novo modelo de planilhas distribuidas aos setores pelo

Departamento de Projetos do IMED,

Envio para aprovacdo da Diretoria Geral, ap0s aprovagdo da Supervisdo da Qualidade e

NQsSP, do modelo de placa de identificag&do do leito e Protocolo Institucional da META 1,
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Reformulados formularios de nao conformidades;
Instituido formulario de notificacao de Incidentes e Eventos Sentinela;

Levantamento inicial dos documentos obsoletos e dos ndo controlados para arquivamento,

arquivamento iniciado;

Junto ao NIR, supervisdes e liderancas que prestam servicos assistenciais, adequacéo do

instrumento e forma de coleta de dados assistenciais;

Compilacdo dos dados produzidos;

Recebimento de documentagéo setorial, relatdrios para Sistema SIGOS;

Coadificagdo de documentos enviados;

Apoio na elaboragéo de relatorios;

Input de dados e acompanhamento de aceites e devolugbes no Sistema SIGOS;
Envio pelas formas orientadas pela SES de documentag&do ndo suportada no sistema SIGOS;
Reunides das comissdes;

Apresentacao de indicadores do més de agosto junto as liderancgas;
Acompanhamento e analise de indicadores de qualidade assistencial,

Atualizacéo de Portarias de Nomeacé&o de Comissdes, em apoio a Diretoria Técnica,;
Atualizacdo da Portaria de Nomeacao da Comisséao Interna de Verificagdo de 6bitos;
Atualizag&o da Portaria de Nomeacdo da Comisséo de Etica em Ensino e Pesquisa;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacdo da Comissdo de Revisdo e Andlise de Prontuarios,

Documentacdo Médica e Estatistica;

Atualizag&o da Portaria de Nomeacdo da Comiss&o de Etica de Enfermagem;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacdo da Comisséao de Controle de Infeccdo Hospitalar;
Atualizacdo da Portaria de Nomeacgdo da Comissao Multidisciplinar de Terapia Nutricional,

Atualizacdo da Portaria de Nomeacédo da Comité Transfusional,
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Atualizacdo da Portaria de Nomeacao da Comissado de Gerenciamento de Residuos;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacédo do Nucleo de Qualidade e Seguranca do Paciente;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacao do Nucleo de Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacado da Comissao de Farmécia, Terapéutica e Padronizacdo

de Medicamentos;

Atualizacdo da Portaria de Nomeac&o da Comissdo de Obras e Manutencéo Predial;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacao da Comissédo de Manutencéo Clinica;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacao da Comisséo de Protecdo Radioldgica;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacéo da Comissao de Biosseguranca;

Atualizacdo da Portaria de Nomeacéo da Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes;

Instituida Comisséo de Prevencao a Acidentes com Materiais perfurocortantes;

Renovagédo da Portaria de Nomeac&o do Diretor Técnico;

SCiRAS

v" Fluxograma de admisséo de pacientes confirmados na UTI - FX.SCIRAS.HUT.001;

v" Fluxograma de internacao Clinica Médica - FX.SCIRAS.HUT.002;

v Fluxograma de atendimentos as gestantes diante a pandemia de cCoOvID19 -
FX.SCIRAS.HUT.003;

v" Fluxograma de atendimentos aos pacientes com suspeita ou confirmados de covID 19
PS COVID - FX.SCIRAS.HUT.004;

v" Protocolo fluxo de atendimentos as gestantes diante a pandemia de coviD 19 -
PCL.SCIRAS.HUT.029;

v" Protocolo fluxo de atendimentos aos pacientes com suspeita ou confirmados de covib
19 NO OS COVID - PCL.SCIRAS.HUT.030;

v" Protocolo fluxo de atendimentos aos pacientes com internacdo na clinica médica -
PCL.SCIRAS.HUT.031;

v' Protocolo orientacbes para reutilizacdo e cuidados com a mascara n 95\pff 2 no
atendimento ao COVID 19 - PCL.SCIRAS.HUT.032;

v" Protocolo Fluxo de admissao de pacientes confirmados na UTI - PCL.SCIRAS.HUT.033.
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QUALIDADE NA ASSISTENCIA
REUNIAO DE APRESENTAGAO DOS INDICADORES:

Acompanhamento de Nao Conformidades [ SETORES NOTIFICANTES

- Setores novicanmes

Plano de Acdo da Qualidade

Indicadores de Qualidade do Hutrin

Plano de Acdo
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SAUDE OCUPACIONAL E SEGURANGA DO TRABALHO

NUMERO DE ACIDENTE(S) DE TRABALHO TiPICO

Setembro

Agosto

Em setembro de 2.020, o SESMT registrou 1 acidente de trabalho
com trabalhadores nas dependéncias do HUTRIN, nimero considerado até baixo levando-se

em consideracao que a quantidade de colaboradores que é 205 ao total.

Durante 0 més de setembro ndo houve afastamento por

acidente de trabalho.
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NUMERO DE AFASTAMENTOS DO MES DE SETEMBRO POR CID

R52.0 - Dor aguda

O71 — Outros traumatismos obstétricos

L05.0 - Cisto pilonidal com abscesso

R10 - Dor abdominal e pélvica

devida a acidente, extracdo ou a doencas periodontais localizadas
M54.5 - Dor lombar baixa

10-Influenza [gripe] com pneumonia, devida a virus ndo identificado
Z98.8 - Outros estados poés-cirargicos especificados

B34.2 - Infecg&o por coronavirus de localizagdo néo especificada
146 - Parada cardiaca

H83.0 — Labirintite

AQ9 - Diarréia e gastroenterite de origem infecciosa presumivel
N39.0 - Infec¢do do trato urinério de localizagdo ndo especificada
106.9 - Infecc&o aguda das vias aéreas superiores néo especificada
K29 - Gastrite e duodenite

o
N
N
»
(o]
S

12

Durante o més de setembro houve 11 afastamentos
afastamento de colaboradores pelo CID B34.2 — infec¢édo por novo Coronavirus, de localizacéo
nao especificada.

SERVICO DE CONTROLE DE INFECCAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE — SCIRAS

(Servigo de Controle de Infeccdo Relacionado a Assisténcia a Saude)

A seguir, veja-se grafico referente a taxa de utilizacdo de

dispositivos invasivos em UTI.
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Taxa de Utilizacao de dispositivos Invasivos
Unidade de Terapia Intensiva- UTI
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OUVIDORIA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Satisfacdo dos usuéarios INTERNACAO
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B Taxa de utilizacdo de Venti-
lacdo Mecénica

B Taxa de utilizacdo de Sonda
Vesical de Demora

Taxa de utiliza¢do de Cateter
Venoso Central

Taxa de preenchimento das avaliagcdes pelos usuarios

69,41%
Taxa de satisfagdo com o atendimento na recepgao 97,01%
Taxa de satisfagdo com as informagoes recebidas 98,51%
Taxa de satisfagédo com o tempo de espera 63,46%
Taxa de satisfagdo com o atendimento da equipe médica 97.15%
Taxa de satisfagdo com o atendimento da equipe de enfermagem 91,01%
Taxa de satisfacdo com a realizagéo de exames 100,00%
Taxa de satisfagdo com o retorno medico 96,00%
Taxa de satisfagdo com o vestuario e roupas de leito 100,00%
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Taxa de satisfacdo com a limpeza do hospital

100,00%
Taxa de satisfagdao com a alimentacao servida 99,23%
Taxa de satisfagdo com a cordialidade da seguranca 100,00%
Taxa de satisfagdo do usuario 94,76%

O indice de Satisfacéo e Avaliacdo foi calculado com a soma das respostas positivas entre

“OTIMO” e “BOM”.

— Internagéo (Clinica Médica e Clinica Obstétrica);

Satisfacdo dos usuérios PRONTO-SOCORRO

Taxa de preenchimento das avaliagbes pelos usuarios

6,3%
Taxa de satisfagdo com o atendimento na recepgao 97,04%
Taxa de satisfagdo com as informag6es recebidas 97,02%
Taxa de satisfagdo com o atendimento da equipe de enfermagem 96,45%
Taxa de satisfagdo com o atendimento da equipe médica 91,72%
Taxa de satisfagdo com o tempo de espera para ser atendido 68,64%
Taxa de satisfagéo do usuario 90,17%

O indice de Satisfacéo e Avaliacdo foi calculado com a soma das respostas positivas

nos niveis 1 e 2 (“Sempre” e “Na maioria das vezes”).

INTERNACAO
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Total de Total de Taxa de
Internagdes / pesquisas preenchimento das
Clinica Obstétrica ) ] L
Atendimentos aplicadas avaliacdes
68 67 98,52%
Clinica Médica 62 25 40,3%
Total 123 92 69,41%
PRONTO SOCORRO 2.673 169 6,3%

*Obs: o numero de internagao em Clinica Médica, contém internagdes em ‘box emergéncia’, onde a pesquisa que

aplicamos em box emergéncia é a mesma de pronto-socorro e ndo internagao

FATURAMENTO

Os dados apresentados pelo setor de faturamento sao

referentes ao més de agosto. Conforme protocolo da SES, o envio da producao devera ser

entregue no dia 10 de cada més — anterior, portanto, a confeccéo deste relatorio.

Faturamento producao 08/2020

Faturados 236
AlH’s Reapresentadas
35
Altas
236
%
100%

Relatério de Produgao 08/2020

AIH Apresentados
271

BPA Apresentados

4.860
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V= 0O HUTRIN E A SOCIEDADE

O HUTRIN foi noticiado em uma grande emissora de televisédo
pelo terceiro més consecutivo — o que demonstra o reconhecimento, pela sociedade, dos
profissionais da unidade de salde, que para ofertar um atendimento humanizado a

populacéo.

No més de setembro, o grande destaque foi o parto prematuro
das gémeas Elisa e Késia. O nascimento das duas meninas saudaveis, apos uma gestacéo
de alto risco e em meio a uma pandemia, foi destaque na Tv Serra Dourada, filiada ao SBT

em Goias.

No total, 101 menc¢Bes sobre o hospital foram registradas no
més de setembro, conforme grafico — 32 relacionadas ao projeto “Amor Cantado —
Acolhimento Musica”. A iniciativa semanal, que leva musica boa aos pacientes internados no
hospital, continua ganhando destaque na midia local e nacional. Em setembro, o projeto foi
tema de uma matéria da emissora CNT (Central Nacional de Televisdo) do Parana. A
reportagem mostrou como sao realizadas as sessfes de acolhimento musical por meio de
videos e depoimentos dos proprios pacientes que foram coletados pela equipe de

comunicagao.
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Todas as mencdes registradas no més de setembro foram

positivas. Isso indica que as ac¢des realizadas pelo hospital estdo sendo reconhecidas pela
populacdo e pela prépria midia local, que tem dado cada vez mais espaco de fala para a

unidade de saude.

Temas 101

PUBLICAGOES
NA MiDIA

Acolhimento musical _ 32
Setembro verde _ 14
Atendimentos _ 13
Nascimento Gémeas — 13
Seguranca do Paciente _ 11
A gente se importa 7
Setembro amarelo - 5
1° Ano de Gestéo . 2
Dia do Psicélogo . 2

Dia da Fisioterapia l 1
Gestao Hutrin l 1
0 10 20 30 40
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Sentimentos 101

PUBLICAGOES

NA MIDIA

Positivo
100%

As mencgdes foram publicadas em varios tipos de midia, com
destaque para os sites, que somaram 86 citagbes. Todas as matérias divulgadas nesse
periodo foram publicadas no portal da Secretaria da Saude de Goias (5 mengdes). No total,
o hospital foi mencionado duas vezes em emissoras de televisédo, uma vez em radio estadual

e uma vez em WEB TV local.

Tipo de midia 101
= [ -

NA MiDIA
Portal

Blog l 4

2

2

Facebook

1

Radio | 1

TVWeb | 1

Instagram I 1
0 25 50 75 100

A Rédio Brasil Central — RBC teve acesso a todo o contetdo do
projeto Amor Cantado — Acolhimento Musical (que fica armazenado em um sistema de

nuvem), além de um release explicando a iniciativa. O material disponibilizado para a
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jornalista responsavel gerou um interesse pelo tema e propiciou uma entrevista com a direcao

do hospital.
vV iImed
° RBC FM - Getro de Oliveira Padua, diretor do Imed, fala sobre projeto Amor

I'tX:SB"n R ——— »——=—

W Curtir (3 Compartilhar  # Editar  eee Mais »2

O prestigio alcangado pelo HUTRIN faz com que outros veiculos
de comunicacdo tenham interesse nas acgbOes desenvolvidas pelo hospital. Foi o que

aconteceu com a Web Tv Pop News.

O hospital acompanhou o calendéario oficial do Ministério da
Saude e realizou varias campanhas para conscientizar pacientes e colaboradores sobre
temas importantes relacionados a saude. Para auxiliar na disseminacdo interna das
informac0es, a equipe de comunicacdo elaborou pecas ilustradas e educativas para serem
fixadas nas paredes da unidade e compartilhadas por meio de aplicativos de conversas e

redes sociais.
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Um cartaz foi desenvolvido para alertar usuarios e profissionais

do hospital sobre a importancia da doacdo de 6rgdos. A acédo foi baseada na campanha
“Setembro Verde”, nacionalmente conhecida por dar visibilidade a esse procedimento que

anualmente salva inUmeras vidas ao redor do mundo.

O mesmo aconteceu para a campanha “Setembro Amarelo”,
gue faz um alerta sobre a prevenc¢éo do suicidio. O cartaz distribuido pela unidade possui
dados importantes sobre o tema, além de dicas essenciais para ajudar quem mais precisa em

um momento de vulnerabilidade.

- 0 Brasl & refordnda mundlal na area de
da transplantes do mundo. =De acerdo com 3 OMS, a cada 40 segundes )
ecorme um sucidio ne munde. -
-96% dos trarsplantes realzados no pals 530 2 A g
&“;M‘ oo fhlmﬁm .:.::::rx e -mf?ﬂ:n anes.
-o-uldtlohus-d- ! Causa de morte
-0 Brasl & 0 22 malor trars, do entre jovens com idade entre 15 @ 29 anos.
mundo, atrss apenas dos
= T9% dos suckdes ne munde ocorrem em palses
e baixa & média rerda.
ATENTE=SE PARA AS FRASES DE ALERTA
Eu preferia estar morte.
£unko posso fazer nacs.
Eunko aguesito mais.
O £ 50U Um perdedsr & Um peso Pars & outrs.
©s outros serko mais felites sem mim.
ﬂdoummqwmomﬁnmm wn Jugar calne para conversae. Indique uma linha
de 3poio emecional 14 (gratwte para ¢
CORAGAO - PANCREAS - 05505 - HGADO tode o pais). \ 1)
INTESTING GROSSO — VALVULAS CARDIACAS - RINS q v /)
CORMEA - PELE - PULMOES - TENDOES YOTCOMO 3 Pesso3 estd se sentindo, 7y
usree apada profissianal = ncentive 2, 4
iy meereriote ey o Vda
‘w“ 1 = AR
u-., : % -$ - Protaja = se hi perige Imecate nio dee
—, " -
A g = < S SR s e
" oncios) T -
{ ‘cognu}%?u%\ Conire da Vatoicario de vide T ¢ Hospials
d S DISQUE 188
§"] § g
§ 5 . )
- &4
SEJA UM DOADOR DE ORGAOS. i
FACAADIFERENCAE AJUDEA 3
SALVAR VIDAS. ?

Hutrin s -

Um video exclusivo foi produzido para celebrar o Dia Mundial da
Seguranca do Paciente, celebrado em 17 de setembro. A animagdo que ressalta a

importancia da identificacao correta do paciente ja tem mais de 275 visualizacdes no Youtube.
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A equipe de comunicagcdo também desenvolveu um adesivo
para frasco de alcool em gel e um cartaz ludico para representar 0 més da prevencao da
sepse — popularmente conhecida como infec¢do generalizada.

PODE SER1

SEPSE?

-

J ESTA EM

SUAS MAOS
PREVENIR A SEPSE
NA ASSISTENCIA

‘ A SAUDE.

Além dos materiais para divulgacédo das campanhas realizadas

no més de setembro, a equipe de comunicacdo produziu comunicados internos e cards,

destinados, num primeiro momento, aos colaboradores.
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700 PESSOAS JA SE EMOCIONARAM COM O
AMOR CANTADO

NASCIMENTO DE GEMEAS EMOCIONA EQUIPE

E em meio a rotina intensa de um
hospital, em um momento pesado
de pandemia mundial, uma voz
invade os leitos de enfermaria do
Hutrin. Por meio da tecnologia, o
projeto  “Amor Cantado
Acolhimento  Musical” leva um
pouco de alento aos coracdes dos
pacientes internados em
tratamento da Covid-19. Até agora
foram 150 minutos de programacao
distribuidos em 5 lives que
emocionaram pacientes, familiares
dos internados e colaboradores da
unidade que também podem
acompanhar  as  transmissoes
através de smartphone, notebook
ou Smart TV. Semana que vem tem
mais! Se vocé jd viu, ndo pode
perder mais essa oportunidade e se
ainda ndo viu, venha fazer parte
desse momento de alegria e
descontracdo.

A artesa Nercivania Canhete Silva contou
com o apoio e a eficiéncia da equipe %
médica da maternidade do Hutrin na =
terca-feira (1), para dar a luz a duas meninas
saudaveis, Elisa e Kesia. Partos de gémeos
promovem sempre alegria multiplicada a

toda a equipe, mas saber que trouxeram luz
para uma historia que até entdo era cheia
de angustia e muita dor, torna essa missao
ainda mais preciosa. Ha 1 ano e 8 meses
Nercivania perdeu uma bebé que havia
nascido com problemas cardiacos e de ld
para Ca seu COracao NAo teve mais 5055eg0.
Mas isso tudo acabou na sala de parto,
quando a equipe do hospital proporcionou
a feliz chegada das meninas que vieram
cheias de saide. Nés do Hutrin estamos
imensamente felizes por participar de um
verdadeiro final feliz para a familia Canhete
da Silval

tri

Hutrin

Morpital e Urgéncies e Trindade

HUTRIN INFORMA s—

HUTRIN INFORMA

VAMOS FALAR SOBRE DOACAO DE DIA MUNDIAL DA SEGURANCA PACIENTE

ORGAOS
Vocé ja parou para tentar imaginar
como € a vida de uma pessoa que
estd na fila de transplante? Numa
espera que parece infinita, movida
por esperanca e muita fé? Focado em
promover cada dia mais
possibilidades de transplantes, o
Hutrin abraca mais uma vez a
campanha #SetembroVerde com
varias acdes que tém por finalidade
conscientizar o maior ndmero
posswel de pessoas sobre a
importancia da doacdo de orgdos.
Vocé pode atuar ativamente nessa
campanha promovendo o didlogo e
difundindo informacdes importantes
sobre o assunto sempre que for
possivel. Ajudeasalvarwdas fale mais
sobre doacao de orgdos!
#DOEORGAOS #SETEMBROVERDE

A campanha é nova, foi langada pela OMS e abracada pelo Nucleo de
Qualidade e Seguranca do Paciente (NQSP) i do Hutrin, que
desenvolveu aéumas acdes bem bacanas para todos 0s nossos
colaboradores. O bem-estar emocional e fisico da equipe e de todos os
pacientes é de fundamental importancia e refletiu em acées como
distribuicdo de material didatico ilustrado, iluminacdo da fachada do
hospital, palestra tematica e o lancamento da parédia da masica “Trem
Bala", de Ana Vilela, que pode ser acessada através da TV IMED. No
Hutrin, a seguranca dos profissionais, seja da area administrativa, clinica
ou técnica, e prioridade.

PROFISSIONAL SEGURO, PACIENTE SEGURO!

trin

Mospitalde Urgéncies de Trindade
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SEPSE: DIAGNOSTICO PRECOCE E

PROFISSIONAL DA SAUDE SEGURO, FUNDAMENTAL PARA TRATAR A DOEN(

PACIENTE SEGURO BT

Obijeti do Dia Mundial da S Trata-se de uma resposta inadequada do préprio organismo contra uma
d Plac tanta ;ozo S - infeccdo que pode estar localizada em qualquer érgao.
o ent

QUAIS SAO OS SINTOMAS:

No corpo: baixa temperatura corporal, calafrios, fadiga, febre, pressao baixa,
rubor, tontura ou tremor.

No sistema to respiratério, falta de ar ou
rapida.

Na cognl¢do: confusdo mental ou nivel alterado de consciéncia.
Também é comum: delirio, descolora¢do da pele, disfun¢do organica,
producao insuficiente de urina, ritmo cardiaco acelerado ou sonoléncia.

Aumentar a conscientizacdo global sobre a
importancia da seguranca do profissional da saude.

+ Envolver vdrias partes interessadas e adotar
estratégias multimodais para melhorar a seguranca
doso trabalhadores e pacientes.

« Implementar acGes urgentes e sustentaveis de
todas as partes interessadas que invistam na

seguranca dos colaboradores. POS SEPSE:
+ Prestar devido reconhecimento a dedicacdo e Tristers
Pensamentos confusos.

trabalho arduo dos trabalhadores, particularmente
em meio a luta contra a Covid-19.

Dificuldade de concentracéo.
Dificuldade de engolir, dormir, fadiga, fraqueza muscular e ansiedade.

#diamundialdasegurancadopacientesobrasp

Fonte: Ministério da Saude

#Previna #Reconheca
#Trate #Reabilite

Hutrin

Hospital de Urgéncias do Trindade

——  HUTRIN INFORMA

UM SIMPLES GESTO PODE SALVAR VIDAS

Para reforcar o compromisso com a
saude mental e bem-estar de todos
colaboradores, o Hospital de
Urgéncias de Trindade (Hutrin)
distribuiu lembrancas educativas que
reforcam a  importdncia da
campanha Setembro Amarelo e do
apoio psicologico. Durante a aco,
foram  discutidos os principais
sintomas da Covid-19 e as medidas
preventivas

VOCE SABIA?
- De acordo com a OMS, a cada 40 segundos ocorre um suicidio no mundo.

- Ataxa de suicidio a cada 100 mil habitantes aumentou 7% no Brasil nos Gltimos
anos.

- O suicidio é a segunda principal causa de morte entre jovens com idades entre
15 e 29 anos.

Atente-se para as frases de alerta e ajude as pessoas que estdo ao seu redor.
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Mais saude
para todos!

Hutrin sl -2

Hospital de Urgéncias de Trindade

Esses profissionais tém
o dom de transformar
qualquer movimento
em qualidade de vida.

8 de setenﬁ:ro
Dia Mundial da Fisioterapia
| =0/ “ommw

Hutrin = s = B§

mutrin

Hospital de Urgéncias de Tri

METAS INTERNACIONAIS DE
SEGURANCA DO PACIENTE
Identificagcdo correta do
paciente
Melhorar a seguran¢a na prescri¢do, no
uso e na administracdo de medicamentos.
S Higienizar as maos para
Cirurgia segura. reduzir o risco de infeccdes.
Prevencdo de danos decorrentes
de quedas e llceras por pressao.
Sua vida é o nosso compromisso.

=

Hutrin  susefe -2 B

CUIDANDO
COM RESPEITO

Projeto de acolhimento
musical do Hutrin ja
1{]] V|sto por n mais de

PROFISSIONAL DA
SAUDE SEGURO,
PACIENTE SEGURO!

17 DE SETEMBRO

DIA MUNDIAL DA
SEGURANCA DO PACIENTE

Hutrin ilumina fachada
em prol da campanha
Setembro Verde.
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Parabéns aos profissionais que
diariamente promovem satide e

bem-estar a populacao.

11 = e = -
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e V W s AMOR CANTADO
Acolhimento Musical

NAO PERCA!

25 de setembro 2 de setembro | 15h INSCREVA-SE EM
DIA INTERNACIONAL Transmiss&o ao vivo NOSSO CANAL
DO FARMACEUTICO

0 . . = A\ IMED|_.
Hutrin suUSmm - 3
Hospital de Urgéncias de Trindade -
AMOR CANTADO AMOR CANTADO
Acolhimento Musical Acolhimento Musical
NAO PERCA! NAO PERCA!
9 de setembro | 15h INSCREVA-SE EM 16 de setembro | 15h |INSCREVA-SE EM
Transmiss&0o ao vivo NOSSO CANAL Transmiss&o ao Vivo NOSSO CANAL

wm’a(vw se

2\ IMED‘
‘) COM RESFEE

Més de prevencdo ao suicidio
Hutrin realiza acdo em
prol do Setembro Amarelo

/.\
v,
AMOR CANTADO

Acolhimento Musical
NAO PERCA!

23 de setembro | 15h |INSCREVA-SE EM
Transmissdo ao vivo NOSSO CANAL

#VocéNaoEstaSozinho '

2

CUIDANDD. i wsr,uwws& ® =
= Hutrin suswim - e

Hospital de Urgéncias de Trindade
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Hospital de Urgéncias de Trindade

SITE

No més de setembro, a plataforma digital do Hospital de
Urgéncias de Trindade registrou 4.610 visualiza¢des e 1.141 novos usuérios. Cada acesso
durou, em média, 2,5 minutos. Isso indica que quem acessa 0 site busca informacdes

especificas, ja que esse tempo é muito significativo.

1 de set. de 2020 - 28 de set. de 2020

Todos os usuarios
100,00% Usuérios
Visdo geral
® Usudrios
150
@100,
50
2 de set 4 de set 6 de set 8 de set 10deset  12deset. 1ddeset 16desel  18desel 20deset  22deset. 26desel 26 deset 28 de
M New Visitor M Retuming Visitor
Usudrios Novos usudrios Sessoes

e O SO [ G - O 0

Namero de sessdes por

usudrio Visualizagdes de pagina Péginas / sessdo

1,55 4610 2,61

—_— | | —— DA
Duragdo média da sessdo Taxa de rejeigao

00:02:25 45,02%

ML,_/\/\_/\_,

Ao todo, nove matérias foram publicadas na plataforma no més de setembro:
e HUTRIN celebra nascimento de gémeas.
¢ O papel da fisioterapia no tratamento e recuperacdo da Covid-19.

e Paciente faz aniversario e recebe homenagem especial durante “live” de acolhimento

musical.
¢ HUTRIN ultrapassa marca de 5 mil atendimentos a pacientes da Covid-19.
e Projeto musical do HUTRIN resgata memorias da infancia dos pacientes.
e Fachada do HUTRIN fica laranja para lembrar dia mundial da seguranga do trabalho.

e Hospitais do interior de Goias iluminam fachadas em prol da campanha Setembro
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Verde.

e HUTRIN ressalta a importancia da musicoterapia.

e HUTRIN realiza agdo em prol do Setembro Amarelo.

No geral, 48,7% dos acessos foram feitos por meio da busca
organica, ou seja, 0s usuarios chegaram ao site fazendo pesquisas realizadas em sites de
busca (Google, Yahoo e BING). Este resultado, somado ao indice de novos usuérios, indica
gue o site do HUTRIN estd consolidado como uma importante ferramenta de acesso a

informagao.
Tod it 1 de set. de 2020 - 28 de set. de 2020
O 9C0ST0SUSUANI0S + Adicionar segmento
100,00% Usudrios
Dimensé&o primdria: Conversdo:
Top canais Todas asmetas ~ Editar o grupo de canais
Top canais Usuarios Conversdes

M Organic Search ® Usuérios ® Taxa de conversdo de meta

d M Referral
M Direct ) 100.00%
Social
0

0,00%

7 de set 14 de set. 21 de set. 28 de. 7 de set. 14 de set. 21deset 28 de.

A home continua sendo a pagina mais acessada da plataforma
com 1.269 (27,53%) visualizacdes no més. A pagina Informacéo registrou 692 (15,01%)
visitas e a de Processos Seletivos contabilizou 455 (9,89%) acessos. Esse resultado sugere

gue 0s municipes de Trindade permanecem interessados nas vagas de trabalho

oferecidas pelo hospital.
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O Todos os usudrios

Visdo geral

1 de set. de 2020 - 28 de set. de 2020

® Visualizagdes de pagina

—— —
2 de set 4 e set 6 e et 8 de set 10 de sat 12deset 14 de set 16 Ce set 18 oo set 20 de set 22 de sat. 24 de set 26 de set 28 de
Visualizagdes de paginas
Visuslizagdes de pagina Gnicas Tempo médio na pagina Taxa de rejeicio Porcentagem de saida
4.610 3.291 00:01:29 45,02% 38,29%
M~ N [ =N | N A | N\ | e~

Viswalizagoes de  Porcentagem do

Pigina pigina  Visualizagdes de pagina
1 1269 [ 2753%
2, /infarmacao 692 g 1501%
3. /infarmacao/recu as6 | 9.89%
4 nacao/resu processos-seletivos-2020 310 J 672%
5. finfanmacao/recy 223 | 484
6. /iMarmacao/resullados-recursos-humanos 124 | 269%
7. Inaticies 124 | 269%
8. /tisgem 123 | 267%

V — ENCERRAMENTO.

O desafio de setembro, como se vé dos dados ora
apresentados, foi lidar com o aumento significativo dos servi¢os tradicionalmente prestados
pelo HUTRIN, sem prejuizo dos cuidados e da atencéo relacionados a Covid-19.

De todo modo, fica cada mais evidenciado que o prestigio do
HUTRIN junto & sociedade é um ativo consolidado, como dado mostras as mencdes feitas pela

midia.

Seguimos firmes no trabalho de prestar um servico de

exceléncia a populag¢éo usuéria do sus.

Getro de Oliveira Padua — Diretor do IMED
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